Analisis de
la tasa deendeudamiento real y su
impacto en la inclusién financiera

@ CONTEXTO GENERAL

Lainclusion financiera es esencial para el desarrollo econémico y
la reduccion de desigualdades en Colombia. Sin embargo, el ac-
ceso al crédito, especialmente para micro, pequefas y medianas
empresas (MiPymes) y segmentos vulnerables de la poblacion,
sigue siendo limitado. De acuerdo con un reciente Reporte de In-
clusion Financiera de Banca de las Oportunidades y la Superin-
tendencia Financiera de Colombia (SFC)', el acceso a productos
de crédito no se ha logrado recuperar a los niveles previos a la
pandemia. Especificamente, en el 2023 solo 35.3% de los adultos
colombianos accedieron a productos de crédito y los segmentos
mas vulnerables de la poblacion aun no acceden a crédito formal.

A pesar de los avances recientes en el entendimiento del acceso
al sistema financiero, el analisis del mercado de crédito formal en

El% RETOS ESPECIFICOS

Las politicas publicas actuales en materia de tasas de interés no
se adaptan a las realidades y necesidades de los diferentes seg-
mentos de la poblacién y de la industria Fintech, lo que dificulta
el desarrollo de soluciones financieras innovadoras que promue-
van la inclusién financiera; sumado a esto existe una falta de in-
formacion y conocimiento sobre el impacto real de las tasas de
endeudamiento en la inclusion financiera y sobre los mecanismos
alternativos de financiamiento disponibles para las MiPymes y la
poblacion vulnerable, lo que limita su capacidad de tomar deci-
siones informadas y acceder a servicios financieros adecuados.

Por estas razones, se requiere generar evidencia sdlida y actua-
lizada sobre el efecto de las tasas de endeudamiento en la inclu-
sion financiera para respaldar la formulacion de politicas publicas
méas efectivas que promuevan el acceso equitativo al crédito y el
desarrollo econémico sostenible en Colombia. Asi mismo, el pais
carece de informacioén primaria sobre las fuentes de financiacion

1.Banca de las Oportunidades & Superintendencia Financiera de Colombia
(SFC) (2024). Reporte de Inclusion Financiera 2023. Disponible en: https:/www.
bancadelasoportunidades.gov.co/es/publicaciones/reportes-anuales.

Cadenas de valor sostenibles

el pais es poco profundo. A esto se le suma la necesidad de forta-
lecer la politica publica, siendo la financiacion formal fundamental
para el desarrollo econdémico, donde las altas tasas de interés y
la falta de acceso a servicios financieros formales perpetian la
exclusion financiera y restringen el crecimiento econdémico.

El anélisis de las tasas de endeudamiento y su impacto en la in-
clusién financiera busca contribuir al objetivo de promover un
acceso equitativo al crédito y al mismo tiempo estimular el cre-
cimiento econdmico sostenible. Al comprender las restricciones
en el acceso al financiamiento formal, especialmente para los
sectores mas vulnerables de la sociedad, se sientan las bases
para el disefo de politicas publicas que fomenten la igualdad de
oportunidades y la reduccion de las desigualdades econdmicas.

alternativa a las que acceden las MiPymes, especialmente, opera-
ciones de crédito a través de plataformas tecnoldgicas formales
(como las fintechs de crédito digital).
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@ OBJETIVO DEL PROYECTO

El proyecto propone realizar andlisis exhaustivo de las tasas
de endeudamientoy suimpacto en la inclusion financiera, con
un enfoque especifico en las micro, pequefias y medianas
empresas (MiPymes) y los segmentos poblacionales mas
vulnerables de la sociedad. Para alcanzar este objetivo el
proyecto se desarrollarg en cuatro lineas de accion:

1. Analisis exhaustivo de literatura sobre tasas de en-
deudamiento, inclusion financiera y mejores prac-
ticas internacionales.

2. Recoleccion de datos primarios y secundarios
para medir la tasa real de endeudamiento y analizar
la capacidad de pago de personas y MiPymes.

3. Formulacion de recomendaciones de politica
publica basadas en evidencia, incluyendo un mo-
delo de tasas de interés flexible y modificaciones
regulatorias.

4. Disefio e implementacion de una estrategia de co-
municacion para divulgar los resultados del estudio
y promover la adopcion de las recomendaciones..

Colombia + Competitiva es una iniciativa conjunta de la Emba-
jada de Suiza en Colombia —Cooperacion Econémica y Desa-
rrollo (SECQO) y el Gobierno nacional que orienta sus esfuerzos a
mejorar la competitividad del pais y a diversificar su economia.
El programa aporta al disefio y la ejecucion de politicas publicas
innovadoras para el desarrollo productivo y la competitividad.
La Fundacion Suiza de Cooperacion para el Desarrollo Técnico
—Swisscontact es el facilitador nacional del programa.
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IMPACTOS ESPERADOS DEL
PROYECTO

Primera medicion de la tasa de endeudamiento real en
Colombia, un indicador clave para entender el verdadero
costo del crédito y su impacto en la inclusion financiera.

Andlisis del acceso y uso de crédito informal y formal no
regulado, asi como el nivel de educacion financiera de la
poblacién, generando informacion relevante para el dise-
Ao de politicas publicas.

Recomendaciones base para formular politicas publicas
informadas y efectivas que promuevan la inclusion finan-
cieray el acceso al crédito, especialmente para los secto-
res mas vulnerables y las MiPymes.

Fortalecimiento el ecosistema Fintech en Colombia al ge-
nerar recomendaciones para un modelo de tasas de in-
terés flexible que fomente la innovacién y la competencia
en el sector.

Posicionamiento de nuevos enfoques de politicas publi-
cas basadas en evidencia para el desarrollo del sector
Fintechy lainclusion financiera en Colombia.

Informacién de contacto:
Colombia Fintech

web: colombiafintech.co
X: @colombiafintech
linkedin: @colombiafintech

Swisscontact Colombia

web: swisscontact.org/es/paises/colombia
X: @Swisscontact

linkedin: @Swisscontact

facebook: @swisscontactlatam

Colombia + Competitiva

web: colombiamascompetitiva.com
X: @colombiamascom1
facebook: @ColombiaMasCompetitiva
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