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Cooperacion suiza para la competitividad

Introduccidén

=<' El anélisis de los resultados de los diagndsticos y entrevistas
d Y
realizadas permitié definir las temadticas consideradas para el
proceso de fortalecimiento de capacidades.

-1 A continuacidén, se definen los objetivos de aprendizaje y se
describen las nueve (9) teméticas identificadas y priorizadas en el
proceso de diagndstico y protundizacién de las dimensiones de
madurez organizacional y capacidades técnicas en disefio,
seguimiento y evaluacién de intervenciones de competitividad e
innovacién en las 7 instituciones regionales que participan en el
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TEMATICAS




Estas son las 9 tematicas definidas para el programa de fortalecimiento

Habilidades y Indicadores de
Gestién de Herramientas de Competitividad,
Stakeholders / Aliados Comunicaciény Innovacién y

% Divulgacién % Productividad

Capacidades Técnicas
Metodologias Agiles en Seguimiento de

Capacidades Técnicas en
Disefio de Intervenciones

Intervenciones
Capacidades Técnicas en Metodologias de Metodologias de
Monitoreo de Beneficiarios evaluacién de resultado evaluacién de impacto

S S




Gestidén de Stakeholders / Aliados

Introduccion Descripcion de la tematica

=1 Los participantes seran capaces de identificar, =1 Identificacién y mapeo de stakeholders:
analizar y gestionar eficazmente a los se requiere fortalecer las capacidades de

stakeholders (partes interesadas) y aliados en el
ambito de los proyectos.

Desarrollaran  habilidades préacticas para
mapear stakeholders, comprender sus intereses
e influencias, diseflar estrategias de
comunicacién y compromiso, y resolver
conflictos potenciales.

Ademds, aprenderan a alinear los objetivos del
proyecto con las expectativas de los
stakeholders para asegurar la colaboracién y el
apoyo necesarios para el éxito del proyecto.

las instituciones para identificar a los
actores clave que pueden influir en el
éxito de sus intervenciones, y a

comprender SUS intereses y
expectativas.
Fortalecimiento de alianzas

estratégicas: se refiere al ejercicio de
consolidar y optimizar las relaciones
colaborativas entre diferentes
organizaciones para mejorar la
eficiencia, maximizar recursos y lograr
objetivos comunes.
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Habilidades y Herramientas de
Comunicaciéon y Divulgacion

Introduccion

=1 Los participantes estardn capacitados para =
emplear efectivamente diversas habilidades y
herramientas de comunicacién y divulgacién
en proyectos.
Aprenderdan a desarrollar estrategias de =
comunicacién claras, wutilizar platatormas
adecuadas, crear impactantes, vy
gestionar la comunicacién interna y externa,
incluyendo crisis  y
retroalimentacién, para asegurar el éxito del
proyecto.

IMensajes

situaciones de
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Descripcion de la tematica

Herramientas para la divulgacién: se
incluyen platalormas digitales, métodos
convencionales (materiales impresos,
presentaciones) y redes sociales.

Habilidades Comerciales: incluyen la
capacidad de identificar oportunidades
de mercado, negociar con clientes y
socios, y persuadir a las partes
interesadas sobre el valor del proyecto.
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Indicadores de Competitividad,
Innovacién y Productividad

Introduccion Descripcion de la tematica

=1 Los asistentes seran capaces de comprender y =1
aplicar indicadores clave de competitividad,
innovacién y productividad en el &mbito de los
programas y proyectos que desarrollan.
Aprenderéan a identificar, medir y analizar estos
indicadores para evaluar el impacto de sus =1
intervenciones  regionales, fomentar la
innovacién, y mejorar la productividad.

Ademads, desarrollarédn habilidades para utilizar
estos indicadores en la toma de decisiones
estratégicas, contribuyendo al éxito y la
sostenibilidad de sus intervenciones.
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Seleccién y definicién de indicadores:
consiste en identificar métricas clave
que reflejen el rendimiento y el impacto
de las intervenciones.

Andlisis e interpretacién de indicadores
avanzados: herramientas para analizar e
interpretar los datos de los indicadores,
y para extraer conclusiones utiles para
la toma de decisiones y focalizacién de
Intervenciones.
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Capacidades Técnicas en
Disenio de Intervenciones

Introduccion Descripcion de la tematica
' Los participantes, a partir del concepto 41 Metodologia para la
del ciclo de las politicas publicas, estructuracidn de

fortaleceran sus capacidades para el
abordaje del proceso que va desde la
justificacién de la intervencidn, pasando
por la identificacién de objetivos hasta la

teorias de cambio.

Conexiones y

definicién de los productos, resultados e complementariedades
impactos esperados. entre la metodologia de
marco légico y la teoria
*' Desarrollardn capacidades para entender de cambio.

el ciclo de las politicas publicas, su
relevancia y las conexiones entre el
disefio, el monitoreo y la evaluacion.
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Metodologias Agiles

Introduccién Descripcion de la tematica
=1 Los asistentes estardn capacitados para =1 Principios y valores de las metodologias
comprender y aplicar metodologias agiles en el dgiles: hacen referencia a un conjunto
ambito de los proyectos y programas. de guias y creencias fundamentales que
priorizan la colaboracidn, la flexibilidad
Aprenderdn los principios y practicas y la entrega continua de valor.
fundamentales de metodologias como Scrum y
Kanban, y cémo implementarlas para mejorar la =<' Herramientas y técnicas Aagiles: se
eficiencia, flexibilidad y colaboracién en sus refleren a précticas y aplicaciones
equipos de trabajo. especificas que facilitan la

implementacién de principios égiles.
Ademas, desarrollaran habilidades para adaptar

estas metodologias a dilerentes contextos y

tipos de proyectos, con el in de optimizar la

gestién del tiempo y los recursos, y aumentar la

tasa de éxito de los proyectos y programas.
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Capacidades Técnicas en
Seguimiento de Intervenciones

Introduccion

=1

Los asistentes estaran capacitados para aplicar
técnicas de seguimiento en proyectos y
programas.

Aprenderdan a utilizar herramientas de
monitoreo, recopilar y analizar datos, y evaluar
el progreso respecto a los objetivos.

Ademas, desarrollaran habilidades a través de la
aplicacién de metodologias para identificar
alertas tempranas, generar informes precisos y
hacer recomendaciones para mejorar los
resultados de las intervenciones.
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Planificacién del monitoreo: consiste en
disefiar un enfoque estructurado para
supervisar y evaluar el progreso y los
resultados de un proyecto.

Herramientas para la recoleccién de
datos: se refieren a los métodos y
dispositivos utilizados para recopilar
informacidn relevante sobre el progreso
y los resultados de un proyecto.
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Capacidades Técnicas en
Monitoreo de Beneficiarios

Introduccion

=1 Los asistentes estardn capacitados para =
comprender los elementos claves para realizar

el monitoreo de los beneficiarios (y
postulantes). Esto incluye: Disefio de estrategia
de monitoreo, definicién de
proceso de informacidn,

construccién de herramientas de linea de base y =1

indicadores,
recoleccién de

segulmiento.

Ademas, desarrollaran habilidades para generar

informes precisos y tomar decisiones

informadas que optimicen los resultados y la
efectividad de los proyectos y programas.
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Descripcion de la tematica

Establecimiento de  sistemas de

monitoreo de beneficiarios: implica
disefiar e implementar mecanismos
para rastrear y evaluar los resultados de

las intervenciones en los beneficiarios.

Herramientas y usabilidad: se refieren a

los instrumentos y aplicaciones
utilizados para recopilar, gestionar y
analizar datos sobre los beneficiarios, y
a la facilidad con la que estos pueden

ser empleados.
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Metodologias de
evaluacidon de resultado

Introduccién Descripcion de la tematica

' Los participantes aprenderdn los 4 Abordaje de procesos y
lineamientos bdasicos para disefiar y esquemas para la realizacidon de
llevar a cabo evaluaciones de evaluaciones.
resultados (cuantitativas, cualitativas o
mixtas). Herramientas cuantitativas y

cualitativas para la

' Ademds, desarrollardn habilidades identificacién y cuantificacidén
para interpretar los hallazgos de de resultados.
manera critica, generar

recomendaciones basadas en evidencia
y utilizar los resultados para mejorar la
formulacién e implementacién de
proyectos y programas.
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Metodologias de
evaluacién de impacto

Introduccion

=1

=1

Los participantes estaran capacitados
para entender las  principales
caracteristicas de las metodologias de
evaluacién de impacto en proyectos y
programas.

Aprenderan a seleccionar indicadores
relevantes, y analizar datos para
determinar el etecto directo e indirecto
de las intervenciones una vez hayan
hinalizado.
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Descripcion de la tematica

Aspectos técnicos para la
implementacién de las
evaluaciones de impacto.

Introduccién de métodos de
evaluacién de impacto. Disefios
experimentales, PSM,
diferencias en diferencias y
regresién discontinua.
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CARACTERISTICAS  Competitive

Cooperacion suiza para la competitividad



El programa contard con Adicional a las sesiones de formacién
sesiones de Formacién las cuales: se tendran sesiones de Enfasis, las cuales:

Se dictaran los martes y jueves 41 Se programaran de manera
individual con cada

Iniciaran a las 8:00 am institucion

Cada sesidon tendrd una duracién 41 Tendran lugar posterior a la

de 2 a 3 horas sesidn de formacidén

Serdn en modalidad virtual por la 7' Seran en modalidad virtual

platatorma Zoom ™ por la platatorma Zoom ™
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Comunidades de Practica (CP)

=1

De manera complementaria a las
sesiones de Formacién y de Enfasis, el
programa cuenta espacios en los que
los equipos técnicos y directivos de
las 7 instituciones compartiran
buenas practicas, conocimientos,
herramientas y fortalezas para
generar dinamicas de colaboracién.

"Es la combinacién de estos tres elementos lo
que constituye una comunidad de practica. Y
es desarrollando estos tres elementos en
paralelo como se cultiva dicha comunidad.” -

Etienne y Beverly Wenger-Trayner, 2015

Comunidad

“Con quién lo hacemos”
Relaciones creadas a
través del debate, las

actividades y el
aprendizaje

Dominio
“A qué nos dedicamos”
Area de especializacién

y actividad profesional
bésica

Practica

“Lo que hacemos juntos”
Creacién de un conjunto de
conocimientos, historias,
herramientas e iniciativas

Fuente: Berkeley University; University of Oxford
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=" Las sesiones de comunidad de préctica contardn con:

+ Intervencidén de expertos en la materia a tratar

7 Presentacién de casos o experiencias de las
instituciones regionales

+ Espacio para comentarios y preguntas.

7' En la segunda parte de la sesidn, las instituciones
beneficiarias tendran la oportunidad de contar sus
aciertos y experiencias respecto al tema tratado.

=1 [.as sesiones se haran de forma virtual mediante la
platatorma Zoom™.
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=<' Los siguientes seran los temas a desarrollar en las
sesiones dedicadas a las comunidades de practica:

Indicadores nacionales y subregionales
de competitividad e innovacion

Diagnéstico y mapeo de beneficiarios

Evaluacion de impacto de intervenciones
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Metodologias de evaluacién de resultados

Tematica

Gestidn de stakeholders/ aliados

Horas

Habilidades y herramientas de
comunicacién y divulgacién

Indicadores de productividad,
competitividad e innovacién

Profesor

Capacidades técnicas en
disefio de intervenciones

Clase1

Alvaro Diaz

Metodologias agiles

13 de Junio / 8:00 am

Rafael Villa

Capacidades técnicas en seguimiento

de intervenciones

Clase 2

20 de junio / 8:00 am

Efrén Romero

Capacidades técnicas en monitoreo
de beneficiarios

18 de Junio / 8:00 am

02 de julio / 8:00 am

Juan C. Salazar
Oscar Corzo

25 de junio / 8:00 am

16 de julio / 8:00 am

Oriana Mendoza

Metodologias de evaluacién de impacto

09 de julio / 8:00 am

23 de julio / 8:00 am

Rafael Villa

18 de julio / 8:00 am

o1 de agosto / 8:00 am

Claudia Cuervo
Juan M. Garcia

666H66666

25 de julio / 8:00 am

8 de agosto / 8:00 am

Juan C. Salazar - Oscar Corzo
Rafael Villa

N/A

20 de agosto / 8:00 am

Juan C. Salazar
Oscar Corzo

13 de agosto / 8:00 am

27 de agosto / 8:00 am

22 de agosto / 8:00 am

03 de septiembre / 8:00 am

“}3& Departamento Nacional
N2/ de Planeacion - DNP

= Vs technopolis
SWISSCON t a Ct rmtajad d Suiza en Cokomble group "I-l

[[[[[[

L «0 - COLOMBIA
a.:$ Competitiveness o OCY T POTENCIA DE LA
DeO® uusacs

R Gl DOk £
O - » O CIENOUW y TECHOLOGA




Cronograma Comunidades de Practica

Tematica Horas Profesor Inicio Finalizacidén

Indicadores nacionales y

subregionales de competitividad @3 Ivan Ruiz 11 de julio 12 de julio
e innovacion
Diagnostico Y n‘fapeo @5 Dayana Pefiaranda 29 de julio 30 de julio
de beneficiarios
Evalu.acmn de I.mpacto % Ivan Ruiz 15 de agosto 16 de agosto
de intervenciones
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NUESTRO EQUIPO  Competitiva

Cooperacion suiza para la competitividad
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Cooperacion suiza para la competitividad

CONTACTO

Cualquier comentario o duda, comunicarse al siguiente correo:

Oriana Mendoza

Oriana.mendoza@competitiveness.com
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