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El turismo requiere de una gestion coordinada
basada en una vision colectiva y una fuertes alianzas.

La Gestion del destino debe disefiar estrategias,
multidisciplinarias e intersectoriales para el turismo.
Los actores asumen responsabilidades individuales
y/o institucionales...

Pero de manera coordinada, con el fin de
implementar las politicas definidas a nivel macro.

Adaptado de: Guia Practica para la Gestidén de Destinos Turisticos, OMT, 2007




¢Qué es la Gestidn de destinos turisticos?

La gestion de destinos implica la coordinacion entre
todos los elementos que conforman un destino
turistico. Esto en el marco de un proceso que
aborda eficaz y armonicamente las interacciones
entre los visitantes, la industria (que les presta los
servicios), la comunidad (que los aloja) y el entorno.

Adaptado de: Guia Préactica para la Gestién de Destinos Turisticos, OMT, 2007




Cada uno es (o se cree) “el mejor”.
Son estrellas (o quieren serlo).
Saben su rol pero no el de todos.
Son muchos y no se conocen bien
Dificil coordinar entre todos
Necesitan “alguien” que los coordine
Los miembros lo aceptan y respetan
No hay celos porque es uno de ellos
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Ejemplo: Taller de
identificacién de zonas
de Boyaca, Colombia
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ACTIVIDAD:

Mapa o esquema de la zona
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1. Elaboren un mapa o esquema que
represente la Zona analizada.

2. Sefalen en el mapa las ubicaciones de
atractivos, sitios de visita, centros soporte,
vias de comunicacion utilizadas, entre otros.

3. Sefialen en el mapa los recorridos entre
los puntos, asi como los recorridos de
ingreso y salida a la zona estudiada.



> A ¢

A

Bl Herramientas y formatos: Caracterizacién por zonas

Incluir MAPA POR ZONAS [ ZONA 1 j




T )

o . . Nombre zona turistica w
Bl Herramientas y formatos: Caracterizacién de la zona ’

ZONA 1
4 N\ [ N\ [ N\ [ N\ N\
Actividades principales
desarrolladas
. VAN VAN /L O\l J
4 N N [ N [ N [ N
Dénde se realiza la
actividad
\ L L AN J J
4 N [ N [ N N I
Tiempos de la actividad
\ /L /L NS NG J
f N N [ N [ N [ )
Actividades secundarias
desarrolladas
N L J VRN VRN J

Tiempos de la actividad



( Nombre zona turistica w

|l Herramientas y formatos: Caracterizacién de la zona  om:

Lugares de origen Sitios donde los Donde duermeny
de los visitantes visitantes se detienen salen para la visita
antes de llegar al destino
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Il Herramientas y formatos: Caracterizacién de la demanda

Definir los flujos principales con lluvia de
ideas a partir de las actividades anteriores

Flujo 1:

Flujo 2:

Flujo 3:

Flujo 4:

Flujo 5:




Jll Herramientas y formatos: Perfiles de los flujos
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Jll Herramientas y formatos: Caracterizacién por zonas

Incluir MAPA POR ZONAS [ ZONA 2 j
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Jll Herramientas y formatos: Caracterizacién de la demanda

Definir los flujos principales con lluvia de
ideas a partir de las actividades anteriores

Flujo 1:

Flujo 2:

Flujo 3:

Flujo 4:

Flujo 5:




Il Herramientas y formatos: Perfiles de los flujos
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