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1. INTRODUCCION

En los Ultimos anos el pais ha hecho importantes avances en materia de
cobertura educativa de todos los niveles de formacion, particularmente en
educacion postsecundaria. Este avance ha sido producto de mdultiples
factores, tales como una mayor eficiencia interna en el sector; incrementos
significativos en cobertura de educacion bdsica secundaria; estimulos y
ajustes en el sistema de la educacidon superior; entre otros.

Sin embargo, estos mayores niveles de acceso no se han traducido
necesariomente en mejores perspectivas de participacion en el mercado
de trabagjo o en mayores niveles de productividad laboral. El pais aun
enfrenta retos considerables en materia de calidad, oportunidad, vy
pertinencia de la oferta educativa y formativa, que se ven expresados en
una brecha entre las demandas de capital humano del sector productivo y
de la oferta hecha por el sector educativo y de formaciéon (en especial de
la educacion formal).

De acuerdo con la Encuesta de Escasez de Talento de Manpower Group
de 2018' cerca del 42% de las firmas en Colombia reportan dificultades para
llenar sus vacantes, debido, entre ofros factores, a la ausencia de
competencias y a la falta de experiencia de los aspirantes.?2 Esta tendencia,
que se repite en un gran numero de paises con diferentes niveles de
desarrollo, refleja tanto los desafios de articulacion entre las distintas formas
de aprender como la falta de calidad, oportunidad y pertinencia de la
oferta educativa y de formacion en relacion a la dindmica ocupacional del
mercado laboral.

Por este motivo, un gran niUmero de paises han optado por incursionar en el
diseno y puesta en marcha de Marcos de Cudlificaciones como un
mecanismo para brindar a los ciudadanos y a las empresas opciones de
formacion que se alineen adecuadamente con sus expectativas. Ello ha
llevado a realizar ajustes a los sistemas educativos y de formacion que
permitan responder de manera apropiada a los desafios que supone las
nuevas dindmicas productivas y laborales de la denominada Cuarta

En esta medicién, la proporcién de firmas que reportan este dificultades en Colombia es levemente inferior al
promedio interacional, correspondiente a 45%.

A esto se suma los problemas en productividad de la fuerza laboral en Colombia. De acuerdo con el Consejo
Privado de Competitividad, en su Informe Anual de Competitividad, 2018-2019, Colombia tiene,
comparativamente con otras economias, inmensos desafios en materia de productividad laboral.

N}
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Revolucion Industrial’, aumentando asi la transparencia y la relevancia de
las cualificaciones de los trabajadores en el mercado laboral. De acuerdo
con cifras de CEDEFOF (2017)4, en la actualidad mds de 150 paises en todo
el mundo estan desarrollando, implementando, y/o actualizando sus Marcos
de Cudlificaciones, con niveles disimiles de intensidad y profundidad.

En el caso de Colombia, en la Ultima década se han logrado avances
significativos en el diseno, estructuracion e implementacion de la propuesta
de un Marco Nacional de Cualificaciones (MNC), tanto en el desarrollo y
definicion de niveles de cudlificaciones como en lo referente a su
normatividad y reglamentacion, si bien aun persisten importantes desafios
para lograr su consolidaciéon, garantizar su sostenibilidad, y articularlo
adecuadamente con la oferta educativa y de formacion.

En términos normativos y de politica publica, existen dos antecedentes
fundamentales para la configuracion del MNC en el pais. En primer lugar, el
CONPES 3674 de 2010 establece una intenciéon clara de construccion del
MNC como estrategia para el fortalecimiento del Sistema de Formacion de
Capital Humano (SFCH) en Colombia. Por su parte, la Ley 1753 de 2015
instituye la construccion del MNC con el objetivo de consolidar los vinculos
de correspondencia entre el sistema productivo y el de educacion vy
formacion.

Con base en estos y ofros avances de politica, el pais ha venido
construyendo una propuesta de estructura del MNC que reflejan la jerarquia
ocupacional y educativa del pais, a partir de la definicibn de una
metodoldgica (de criterios y ruta) y un modelo de cualificacion que conlleva
a la funcionalidad del MNC. De esta manera, el MNC en Colombia cuenta
con ocho (8) niveles de cualificacion, que abarcan, en principio, todas las
cualificaciones existentes en el sistema educativo y de formacién del pais.

Asi, el MNC junto con los demds componentes del SNC, de acuerdo con lo
estipulado en el PND 2018-2022 (Ley 1955 de 2019), se convierte en un
importante insumo para el reconocimiento de aprendizajes previos y de
formacion de las personas, independientemente de la forma coémo estos

3 Segun el Foro Econdmico Mundial, la Cuarta Revolucién Industrial corresponde a la etapa del desarrollo industrial
que, como consecuencia del crecimiento y adopcion acelerada de nuevas tecnologias digitales, fisicas y
bioldgicas, estd generado una profunda y sistemdtica transformacién de la estructura productiva, de los negocios,
y del mercado de frabajo.

4"The Global Inventory of Regional and National Qualifications Frameworks”. CEDEFOF, 2017.
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hayan sido adquiridos, con miras a reducir las brechas de calidad, cantidad
y pertinencia de capital humano.

No obstante, es necesario que el pais siga adelantando esfuerzos en la
consolidacion del ejercicio de ordenamiento y clasificacion de las
cualificaciones vigentes a partir de lineamientos técnicos y estratégicos
uniformes, que tengan en cuenta las necesidades tanto del sector
educativo y formativo como del sector productivo y laboral; que favorezcan
la movilidad educativa, inclusion laboral la transparencia; que permitan
aumentar la calidad, la oportunidad, la pertinencia del sistema educativo y
de formacién de manera confinua.

Lo anterior, requiere avanzar en la consolidacion de un modelo legitimo vy
robusto de institucionalidad y gobernanza con el propdsito de implementar,
actualizar, y articular el MNC con la oferta educativa y de formacion, que
no solo ordene y armonice los roles y responsabilidades de los agentes e
instituciones relevantes dentro del MNC, sino que ademds se convierta en
un mecanismo eficiente de lectura de las senales del sector productivo para
su consecuente transformacion en niveles de educacion y formacion. Ello
permitird que el MNC se consolide como componente clave del Sistema
Nacional de Cuadlificaciones (SNC) de acuerdo con lo proyectado en PND
2018-2022 y en Agenda de Competitividad del Sistema Nacional de
Competitividad e Innovacion (SNCI), y al cual se dard seguimiento a través
de los indicadores transformacionales de la Unidad de Cumplimiento de la
Presidencia de la Republica.

En este contexto, el Consejo Privado de Competitividad (CPC) ha firmado
un Convenio de Cooperacion Técnica con SWISSCONTACT, en el que se
compromete a prestar sus servicios profesionales para la estructuracion de
una propuesta de institucionalidad y gobernanza que favorezca la
consolidacion, continuidad y sostenibilidad del MNC como instrumento del
SNC, y que sirva como herramienta de armonizacion entre los distintos
mecanismos de valoraciéon y reconocimiento de las cualificaciones
existentes en el pais. El CPC contard con el apoyo técnico de Fundaciéon
Corona en la construccion de dicha propuesta, en el marco de un Convenio
de Cooperacion Técnica celebrado con este fin.

Este documento corresponde al segundo y tercer entregable estipulados en
el Convenio CPC-SWISSCONTACT, y fiene por objetivo presentar un
diagndstico general descriptivo sobre los antecedentes, avances vy
dificultades para la implementacion del MNC como instrumento del

11
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proyectado SNC en Colombia (capitulos 2 a 6 —segundo entfregable), al
igual que un diagndstico de antecedentes, avances y dificultades en la
institucionalidad y gobernanza del MNC (capitulo 7 —tercer entregable).

12
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2. Del Sistema Nacional de Formacion Profesional (SNFT) hacia el
Sistema Nacional de Cudlificaciones (SNC): antecedentes y
evolucidn legal, normativa, y de politica pUblica para consolidar el
MNC en Colombia®

En este capitulo se presentan los antecedentes legales, normativos, y de
politica publica de la configuracion actual del MNC¢ en el pais. Estos
antecedentes abarcan los origenes del Sistema Nacional de Formaciéon
para el Trabajo como estrategia para posicionar la Formacién Profesional,
como estrategia para incrementar la productividad y productividad del
sector productivo; el Sistema Nacional de Formacion de Capital Humano
establecido en el documento Conpes 3674 de 2010 (que ha permitido albrir
los escenarios de didlogo interinstitucional para la consolidar el SNC); los
avances en términos de politica publica establecidos en el PND 2014-2018;
y los objetivos que se persigue en el PND 2018-2022 sobre la creacion del
Sistema Nacional de Cualificaciones y la implementacion del MNC,
apalancado en los desarrollos conceptuales, técnicos e institucionales
precedentes.

De acuerdo con lo aprobado por el Congreso de la Republica sobre el
articulado del PND 2018-2022, el pais se ha propuesto durante los proximos
cuatro anos crear e implementar el Sistema Nacional de Cualificaciones
(SNC) y consolidar sus diferentes componentes, con el fin de impulsar la
calidad y la pertinencia de la educacion y la formacion del talento humano
y alinear las necesidades productivas del pais con la oferta educativa y de
formacion.” En el caso particular del MNC, en las bases del PND 2018-2022 se
plantea una serie de objetivos relacionados con la reglamentacion, la
construccion de nuevos catdlogos sectoriales, y la definicidon de acciones
para incrementar la usabilidad del MNC en el diseno de la oferta educativa
y formativa.

3}

No se menciona al Departamento Administrativo de la Funcién Publica y los desarrollos que ha tenido el sector
publico en materia de competencias y su posible articulacion con el Marco de Cudlificaciones, desde la politica
de recursos humanos (Ley 909 de 2004; que regula el empleo publico y la carrera administrativa) por cuanto se
carecié de tiempo suficiente y de la informacién relevante al respecto. Es importante incluir este andlisis para dar
mayor completitud a este diagndstico.

6 Los avances en términos operativo, metodoldgico y de coordinacién interinstitucional para la construccién del
MNC se analizardn en detalle en los capitulos 4 y 7, respectivamente.

De acuerdo con lo establecido en las Bases del PND 2018-2022 y el articulo 194 de la Ley 1955 del 25 de mayo de
2019, ley del Plan Nacional de Desarrollo (PND 2018-2022), los componentes del Sistema Nacional de
Cudlificaciones SNC son: el Marco Nacional de Cualificaciones MNC; los subsistemas de aseguramiento de la
Calidad de la educacién y la formacién, de normalizacién de competencias y de evaluacion y certificacion de
competencias, el esquema de Movilidad Educativa y Formativa; la Plataforma de Informacion del SNC;.

~
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Para la consecucion efectiva de estos objetivos, es necesario seguir
avanzando sobre los aprendizajes, el didlogo interinstitucional, y los logros
conceptuales y técnicos alcanzados en los Ultimos anos durante el proceso
de configuracion de la propuesta del MNC, teniendo como referencia tanto
el tfrabajo desarrollado por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN),
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y mads recientemente, por el
Ministerio del Trabajo (MinTrabagjo) en la elaboracion de los ejercicios
sectoriales para la construccion del catdlogo de cuadlificaciones, asi como
el papel que ha venido desempenando el Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA) en el desarrollo de la formacion profesional integral (Ley 119 de 1994)
y su arficulacion con el sistema educativo conforme ala Ley 115 de 1994y
ala Ley 30 de 1992.

2.10rigenes y retos de articulacion institucional del SNFT

Un primer antecedente de politica publica relacionado con los esfuerzos
institucionales por fortalecer la capacitacidon y formacion profesional en
Colombia es el Conpes 2945 de 1997. Este documento da inicio al proceso
de conformaciéon del Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo, a
través de un conjunto de politicas, estrategias y acciones orientadas a la
transformacion del SENA, con el fin de adecuar la respuesta institucional a
los cambios del sector productivo en materia de tecnologia y mejorar la
pertinencia y la calidad de la capacitaciéon y formaciéon profesional en
Colombia. Asimismo, el Conpes 2945 senala que el SENA debe lograr un
posicionamiento estratégico en lo referente a tres de los sistemas nacionales
que dirigen la competitividad del pais: Innovacion; Informacion para el
Empleo; y Formacion Profesional (o formacién para el trabajo).

Atendiendo a este llamado, el SENA incorpord en la segunda mitad de los
anos noventa el modelo inglés de competencias adaptado a Colombia,
funcionalista, y areflejo de los Skill Councils del Reino Unido, como estrategia
de politica para mejorar la pertinencia de los procesos formativos y para
fortalecer las acciones del SENA ante los nuevos requerimientos de la nueva
actividad productiva del pais, en un contexto de mayor insercion al
mercado internacional.

De esta manera, se crearon y se pusieron en funcionamiento las Mesas
Sectoriales, bajo responsabilidad del SENA, las cuales fueron concebidas

14
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como instancias de concertacion entre sector productivo, el gobierno, los
trabajadores y la academia, asi como espacios técnicos para la
elaboracion de las llamadas normas (o estadndares) de competencias
(técnicas, laborales), las cuales serviian como insumo para los disenos
curriculares de la formaciéon profesional (o para el trabajo) en Colombia y
para los futuros procesos de certificacion de desempeno.

Por su parte, y como evolucion de la iniciativa del Conpes 2945, un segundo
antecedente corresponde a lo establecido con el Conpes 81 de 2004, €l
cual propone avanzar en la consolidacion del Sistema Nacional de
Formacion para el Trabajo (SNFT) de manera complementaria a las reformas
infroducidas al SENA mediante la expedicion del Decreto 249 de 2004. En
términos generales, el Conpes 81 busca delimitar los retos institucionales
para el fortalecimiento de la politica de capital humano en el pais sobre la
base del concepto de la formacion para el trabajo, a fravés del fomento a
la articulacion entre el MEN, MinTrabajo vy el SENA.

El Decreto 249 de 2004 deroga el Decreto 1120 de 1996 y otorga al SENA la
funcion de implementar el SNFT en el pais. Bajo esta nueva misionalidad, el
SENA debia ejecutar los procesos de normalizacion, evaluacion vy
certificacion, reconocimiento y articulacion de programas de formacion
para el trabajo bajo el enfoque de competencias. Asimismo, con este
decreto y al crearse la Direccion de SNFT, se propuso la definicion y el
desarrollo de estdndares o normas de competencia laboral para los
procesos de formacion —teniendo al SENA como referente-, asi como la
puesta en marcha del servicio de certificacion de competencias y la
creacion de enfidades y de programas de formacion para el trabajo (antes
denominadas entidades de educacion no formal, conforme ala Ley 115 de
1994).

Teniendo en cuenta estos lineamientos, el Conpes 81 establecid las
directrices para avanzar en la consolidacion del SNFT en Colombia, basado
en los principios de calidad, pertinencia y flexibilidad de la oferta de la
formacion para el trabajo; de competitividad del recurso humano; y de
transparencia y eficiencia en la administracion de los recursos, como un
subsistema del sistema educativo de educacion académicad formal, pero

8 A lo largo de este documento se adoptardn la clasificacién CINE, que asimila la educacién académica a lo que
en Colombia se conoce como educacién (formal) universitaria y a la formacién profesional que incluiria la
formacién técnica profesional y tecnoldgica, ETDH y FPI. En el glosario de términos se amplian estas definiciones.
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sin una clara arficulacidn entre esta con la oferta de educacidon
académica.

La propuesta de concretar el SNFT dio origen a los primeros didlogos
interinstitucionales sobre la necesidad de trabajar en el diseno e
implementacion del MNC como instrumento articulador de la educacion
universitaria, técnica profesional y tecnoldgica, y de la formacion para el
trabajo (ETDH y SENA), con base en la experiencia internacional y de cara a
los desafios de productividad e inclusion social del pais. Este trabajo se
comienza a gestar a partir de los referentes promovidos por OIT
(Recomendacion 195 de 2005), OIT y UNESCO (Ensenanza y Formacion
Técnica y Profesional en el Siglo XXI, Ginebra 2002), Cinterfor, Cedefop, y la
OCDE.

En esta linea, lo establecido por el Conpes 81 y el Decreto 249 le confirid al
SENA un rol protagdnico tanto para el disesno como para la ejecucion de la
politica nacional en materia de formacion para el trabajo que, como se
verd, contrasta con propdsitos posteriores al diseno e implementacion del
Sistema Nacional de Formacion de Capital Humano promovido por el
Conpes 3674 de 2010.°

Un elemento de complejidad institucional adicional para las proyecciones
de disenar e implementar el MNC estd dado por lo establecido en la Ley
1064 de 2006. Esta Ley reemplaza la denominacion de “educacion no
formal” —dada porla Ley 115 de 1994- por la de “*educacion para el frabajo
y el desarrollo humano (ETDH)". Al cambiar esta denominacion, se convierte
de facto un término genérico como la formacion para el trabagjo (o
formacion profesional) en una categoria dentro del sistema educativo y de
formacion en el pais.

Por su parte, la creaciéon, organizacion y el funcionamiento de las
instituciones de ETDH fue reglamentado por el Decreto 4904 de 2009,
actualizada por el Decreto 1075 de 2015, mismo que define que esta
formacion y los programas impartidos por estas instituciones, son aquellos
que se ofrecen con el objetivo de complementar, actualizar y suplir

¢ Las facultades del SENA, en materia de formacion para el tfrabajo se encuentran dadas porla Ley 119 de 1994, por
la cual se le otorga la potestad de impartir y titular/certificar procesos educativos, no académicos, denominados
de formacioén profesional integral. Adicionalmente, con las facultades otorgadas por el Decreto 249 de 2004, se
convierte al SENA en ente rector, regulador y proveedor, ademds de oferente, para la consolidacién del SNFT. El
SENA, en términos de la oferta de formacién para el trabajo, es el oferente mds relevante (por presupuesto,
matricula, presencia territorial y portafolio de programas). Oferta que se hace a partir de los insumos de la
normalizacién de competencias y de la referenciacién ocupacional que también lidera, via la Clasificacion
Normalizada de Ocupaciones, denominada la C.N.O.
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conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales, con miras a la
certificacion de una aptitud ocupacional. Por ello, los referentes de los
programas de formacion que imparten las instituciones ETDH son las
ocupaciones de salida, y los insumos para la elaboracidon de estos
programas son las normas sectoriales de competencia laboral que elabora
el SENA a través de las mesas sectoriales!o,

De lo anterior se desprende que concebir el sistema educativo y de
formacion en Colombia de manera artficulada, en el marco de un SNC,
implica repensar los posibles itinerarios educativos (académico y y de
formacion) de manera diferenciada, pero con efectivos niveles de
comparabilidad y complementariedad, teniendo en cuenta la trayectoria
educativa y formativa desde la educacion bdsica. Esto se debe a que enla
construccion de los programas de formacion para el frabajo que se ofrecen
actualmente en el pais!’ se usan como insumos los estdndares de
competencias que desarrolla el SENA'2, mientras que, para la oferta de los
programas de educacion superior y sus respectivos procesos de titulacion,
se usan como insumos y referentes las dreas y los niveles de conocimiento
disciplinar.

Asi, la consolidacion de la ruta de la oferta educativa y de formacion de las
IETDH y del SENA —como actores clave del SNFT- y las competencias y roles
del MEN, MinTrabajo y el mismo SENA en cuanto a los propdsitos del Conpes
3674 (ver seccion 1.3) son algunos aspectos institucionales criticos para
resolver en la consolidacion del MNC. Asimismo, la articulacidon con el
sistema educativo académico, en cuanto la oferta de programas de
técnicos profesionales y tecndlogos es ofro punto clave en el propdsito de
crear el SNC.13

10 La oferta de las instituciones ETDH, en conjunto con la oferta de formacién del SENA, ha ampliado el espectro de
la formacién para el trabajo en Colombia (denominada formacidn profesional en lenguaje internacional). Aunque
sus fundamentos estén ligados a los desarrollos que ha hecho el SENA, entidad adscrita a MinTrabajo, su naturaleza
y génesis ha estado en el sector educacion; de alli que esta oferta sea regulada desde el MEN, en términos de
aseguramiento de la calidad, sistemas de informacidn y seguimiento a las instituciones. Un elemento adicional de
esta complejidad institucional estd dado por el Decreto 5012 de 2009, el cual otorga competencias compartidas
al antiguo Ministerio de Proteccién Social (hoy Ministerio del Trabajo) y al MEN en materia de capital humano. El
primer articulo define establecer, de manera coordinada, entre las dos entidades, la politica, asi como regular y
acreditar entidades y programas de formacién para el frabajo. Asimismo, el segundo articulo estipula, dentro de
las funciones del MEN, que se deben establecer lineamientos de politica y reglamentacion para la ETDH.

11 Conforme al Decreto 1075 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacién” Libro 2 - Parte 6 “Reglamentacién de la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano™.

12  Los estdndares de competencias usan como referencia las dreas y los niveles de desempefo ocupacional
dados por la Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO), conforme Decreto 1075 de 2015.

13 EL MNC deberia, por lo tanto, aportar a la organizacién de las cualificaciones de la ETDH y del SENA, en los niveles
que corresponda y se proyecte, de acuerdo con la reorganizacion del sistema y a los requisitos de ingreso a mismas
las cualificaciones. Todo ello estd relacionado con los requisitos de calidad de esta oferta de formaciéon y su
relacionamiento con la oferta “académica” de educacion superior, sobre todo en las denominaciones de

17



Consejo Privado ,
de Competitividad ) ( FundicisnCcOrona

2.2 Del SNFT y las primeras conceptualizaciones sobre un MNC para
Colombia

Taly como se expuso anteriormente, los documentos Conpes 2945y Conpes
81, asi como el Decreto 249 pueden considerarse como la génesis
conceptual e institucional para el diseno e implementacién del MNC en el
pais, concebida como una estrategia de desarrollo, articulacion, vy
evolucion armoénica del sistema educativo y de formacion.

A partir de estos antecedentes se tiene que la formacion para el frabajo en
Colombia reune los criterios infernacionales asociados a lo que se entfiende
como educacion y formacidén técnico profesional -ETFP- o formaciéon
profesional -FP- (Ley 119 de 1994 y Ley 1064 de 2006) y se encuentra ligada
a la naturaleza vocacional de la educaciéon, con alcances posibles a mdas
altos niveles de cudlificacion.

Por su parte, los grandes retos en materia de productividad y competitividad
que enfrenta el pais'¥ demandan acciones de articulacion entre el sector
educativo y formativo y el mercado laboral y entre las diferentes entidades
del Gobierno Nacional y del sector privado que orientan y cualifican el
recurso humano; de armonizacion del sector educativo y formativo; de
optimizacion de los sistemas de informacion, entre otros. Por ello, materializar
el MNC exige que los planteamientos conceptuales de diseno,
implementacion y desarrollo de las distintas iniciativas logren una vision
armonica y unificada sobre sus objetivos, alcances, limitaciones vy
exigencias.

En respuesta a estos desafios, el pais le ha apostado y viene avanzando
desde hace casi ya una década en la implementacion y consolidacion de
la Estrategia para la Gestion del Recurso Humano (EGERH), la cual se
encuentra consagrada en el Conpes 3674 de 2010. De acuerdo con este
documento, los objetivos principales de la EGERH son i.) fortalecer el Sistema
de Formacion de Capital Humano (SFCH)'S, ii.) disenar e implementar

técnicos profesionales y tecndlogos, para eliminar las barreras de reconocimiento y la progresion, tanto educativa
como laboral, evitando que sea terminal.

14 Si bien el pais hoy cuenta con una agenda de competitividad, en el marco del Sistema Nacional de
Competitividad e Innovacion: http://www.colombiacompetitiva.gov.co/SitePages/Diagramas/agenda-
snccti.ntml

15 De acuerdo con el Conpes 3674 de 2010, el SFCH estd conformado por la educacién formal en los niveles bdsico
(primaria y secundaria), media (técnica y académica); y superior (universitaria, técnica y tecnoldgica); asi como
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herramientas para la certificacion de competencias, habilidades vy
conocimientos del capital humano, vy iii.) fortalecer los sistemas de calidad
de la oferta formativa.

Por su parte, las directrices que guian la EGERH se centran en cuatro
estrategias de politica publica, a saber: i) una mayor movilidad entre los
diferentes niveles y modalidades educativas y de formacion; ii) la mayor
pertinencia de la formacion y la articulacion del SFCH con el sector
productivo; iii) el fortalecimiento de los procesos de aseguramiento de la
calidad de la oferta de formacion; y iv) la determinaciéon de las bases para
una politica de aprendizaje permanente en la poblacion.

A la fecha, y debido a limitaciones de orden cultural, institucional,
organizacional, politico, administrativo, financiero, conceptual, y técnico,
estas cuatro estrategias han tenido niveles de desarrollo y completitud
disimiles. Los avances mas significativos se han dado en la primera de ellas —
mayor movilidad educativa-, la cual tfiene relacidon directa con la
identificacion de los medios, canales y flujos de informacidén para lograr
configurar instrumentos como el diseno y el desarrollo del MNC vy el
fortalecimiento de escalabilidad de la certificacion de competencias. En
términos de componentes, aquellos que muestran mayores niveles de
avance son el fortalecimiento de la informacion sobre demanda y oferta del
capital humano, la herramienta de andlisis de perspectiva laboral —con la
que se busca anticipar las necesidades de recurso humano-, y los
respectivos arreglos institucionales necesarios para su puesta en marcha.

Por otfro lado, se han dado algunos avances en la estrategia “mayor
pertinencia de la formacion y la articulacion del SFCH con el sector
productivo”, teniendo en cuenta el involucramiento del mercado laboral y
las empresas en el proceso de estructuracion del MNC vy la participacion en
el diseno de los diferentes catdlogos de cuadlificaciones que se han
elaborados hasta la fecha (ver capitulo 4). En general, y con base un
balance elaborado por DNP, el nivel de cumplimiento de las 42 acciones
priorizadas en el Conpes 3674 a 2017 era de 46%.

Es importante mencionar, sin embargo, que si bien la transformacion
instifucional que implica la puesta en marcha de estas estrategias es
ambiciosa, en tanto implica una serie de ajustes normativos que garanticen

por la educaciéon para el tfrabajo y desarrollo humano (que a su vez conforma el Sistema Nacional de Formacién
para el frabajo).
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la adecuada implementacion de la EGERH y la consecucion de sus
objetivos, se han adelantado estrategias para articular diferentes sectores,
por medio de reglamentaciones y/o prdcticas que delegan competencias
especificas a entidades del Gobierno Nacional como el SENA, el MEN,
MinTrabajo, MINCIT, entre otras.

Por su parte, en el caso del MNC, los primeros avances en la estrategia de
implementacion se dieron a partir de las recomendaciones contenidas en
un frabajo comisionado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)1¢, y
al proceso de articulacion interinstitucional, promovido por el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP) para la puesta en marcha del Conpes 3674.
Posteriormente, y como se verd mds adelante, se lograron avances
significativos tanto en el marco de la iniciativa de creacion y consolidacion
del Sistema Nacional de Educacion Terciaria (SNET) (art. 58 de la Ley 1753 de
2015), como a través del trabajo de la Comision Interinstitucional para la
Gestion del Recurso Humano, CIGERH (ver seccion 1.3 y capitulo 7).

2.3 La base institucional para el diseno e implementaciéon del MNC

Con el proceso de implementacion del Conpes 3674 se logré configurar
espacios de didlogo, acuerdos y propuestas interinstitucionales para la
formulacién de estrategias de desarrollo del esquema de gestion del recurso
humano en Colombia, orientado hacia el logro de una vision conjunta de
como disenar e implementar un SNC. Esto ha implicado enfatizar en el
enfoque de competencias laborales y en que el SNC debe regirse por los
principios de pertinencia, oportunidad, acumulaciéon continua de
conocimientos y habilidades, aseguramiento de la calidad (tanto de la
oferta de formacidon para el trabgjo como en la educacidon superior),
transparencia, flexibilidad, y comparabilidad.

Para legitimar, armonizar y optimizar las acciones de trabagjo
interinstitucional, el Conpes 3674 recomienda la creacion de la Comisidn
Intersectorial para Gestion del Recurso Humano (CIGERH), con la funcion de

16 MEN-BID (2010). Bases para la construccién de un Marco Nacional de Cualificaciones. Informe entregado en
marzo de 2010 por Blanca Lilia Caro con el apoyo de Andrés Casas. También se hicieron otros documentos, dentro
del proceso de implementacién del Conpes antes del SNET: las primeras consultorias de las entidades y otfras
apoyadas o financiadas por el BID, la primera versién de la matriz de descriptores del MNC que se elabord de
manera conjunta entre el SENA y el MEN. También se adelantaron los primeros ejercicios interinstitucionales de
homologacion conceptual y se elabord un primer documento técnico sobre el MNC.
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organizar y articular las acciones para que, a través de un sistema unificado
de formacién de capital humano (v.g., SNC), el pais pueda responder
oportuna y pertinentemente a las necesidades productivas, laborales y
educativas/formativas de la poblacion.

Bajo estas directrices el Decreto 1953 de 2012 crea la CIGERH vy le otorga la
responsabilidad de orientar y articular las politicas, planes, programa vy
acciones necesarias para la ejecucion de la EGERH. En términos de
relacionamiento interinstitucional y gobernanza, el Decreto establece que
la CIGERH estaria articulada con el Sistema Nacional de Competitividad e
Innovacion (SNCI) —en concordancia con el Decreto 1500 de 2012,
concede la responsabilidad de presidir la comision a MinTrabajo, y entrega
la secretaria técnica al MEN.

Dentro del proceso de implementacion del Conpes 3674, las siguientes
acciones se convierten en elementos de seguimiento para la CIGERH: i.)
desarrollo del sistema de informacion del mercado laboral y de formacion
sobre las tendencias de demanda del recurso humano; ii.) desarrollo del
MNC; iii.) fomento del modelo de gestion del recurso humano por
competencias laborales en el interior del sector productivo y determinacion
de sus necesidades presentes y futuras; y iv.) fomento de la oferta de
formacion basada en competencias laborales de acuerdo con las
necesidades del sector productivo y la poblacion.

Estas acciones comenzaron a ser abordadas desde el esquema de trabajo
propuesto por el DNP, con la participacion de los actores pertenecientes a
la CIGERH y sector productivo, en tres subcomisiones: i.) Subcomision de

Informacion y Estadisticas, ii.) Subcomision del Sistema Nacional de
Cuadlificaciones, vy iii.) Subcomision de involucramiento con el sector privado
y educativo.

Sin embargo, la organizacion y funcionamiento de la CIGERH y de las
respectivas subcomisiones no tuvo inicialmente la incidencia esperada. La
Comision en pleno, por ejemplo, se reunid en pocas oportunidades, mientras
que las subcomisiones dejaron de operar desde mediados de 2013, sin dejar
responsabilidades concretas y/o vinculantes a las entidades participantes e
involucradas. Esto generd que la toma de decisiones por parte de las
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entidades no estuviera acorde con los tiempos de implementacion de las
acciones proyectadas en su momento'”.

Los escasos acuerdos institucionales en torno a la CIGERH llevaron a que en
2013 el DNP liderara una propuesta de modificacion al decreto de creacion
de esta instancia, con el fin de solventar problemas asociados a su rigidez,
complejidad —por el nimero de miembros— e inoperancia. Debido a
diferencias respecto a los roles que desempenarian cada entidad en su
esquema de gobernanza esta propuesta no fue acogida por la totalidad de
los miembros, razdn por la cual no pudo concretarse.

No obstante, a partir de 2016 la Comision ha seguido un activo trabajo a
nivel técnico y de articulacion interinstitucional. Los resultados de un estudio
adelantado por el BID en el que se analizan los avances y desafios del
modelo institucional para la implementacion de la EGERH realizado por
Graffe y Strazza (2013) ponen de presente la necesidad de reformular la
CIGERH para hacerla mdas operativa y dindmica (Arbizu, 2017). En respuesta,
y tras dos anos de relativa inactividad, en 2016 se reformula el frabajo de la
CIGERH vy se delimitan sus tres grandes lineas de frabagjo:

e Sistema Nacional de Cudlificaciones - Coordinada por el MEN: En el
que se contemplan acciones y acuerdos institucionales para avanzar
en la creacion del Marco Nacional de Cudlificaciones, el
fortalecimiento de la calidad de la oferta educativa y formativa (ETTU,
ETDH, FPl), y el desarrollo del Sistema de Certificacion de
Competencias y Cualificaciones;

e Cierre de Brechas de Capital Humano - Coordinada por MT: Que
incluye acciones para la identificacion y cierre de brechas de capital
humano;

e Sistema de Informacidén y estadisticas de Mercado Laboral - Coordina
MinTrabajo: que contempla estrategias relacionadas con la
sistematizacion y difusion de la informacion relacionada, y la creacion
de un Unico sistema publico de informacion.

17 El DNP, como secretaria técnica del Conpes, tiene un informe detallado del nivel de cumplimiento de las casi 100
acciones de compromiso establecidas en para este documento.
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Esta reformulacion, asi como el mayor dinamismo de SNCI'8, ha permitido
gue desde entonces haya un mayor grado de coordinacion y un mayor y
mas Agil nivel de avance en varios componentes de las lineas de trabajo
trazadas, y ha sido estratégico para dar impulso al desarrollo del MNC vy la
concrecion de su arquitectura institucional y de gobernanza (ver seccion 1.4
y capitulo 7).

Por otro lado, un hito importante en términos del arreglo institucional de la
EGERH fue la entrada en vigor de la Ley 1444 de 2011 y la posterior
promulgacion del Decreto 4108 del mismo ano. A través de dicha
normatividad, MinTrabajo vuelve a jugar un papel central dentro de la
EGERH al agregar, dentro de sus objetivos y funciones, la formulacion,
direccion y evaluacion de las politicas y lineamientos de formaciéon para el
trabajo; la normalizaciéon y la certificacidon de competencias (laborales); y la
formulacién y coordinaciéon de las politicas, estrategias, planes y programas
del SNFT como parte del SFCH.

Cabe senalar, sin embargo, que muchas de las nuevas responsabilidades
otorgadas al MinTrabajo coinciden parcial o totalmente con algunas de Ias
desempenadas por el SENA, principalmente las establecidas en el Art. 12
(funciones de la Direccion del Sistema Nacional de Formacion para el
Trabajo, en cuanto a los temas de normalizacion, evaluacion-certificacion y
formacion continua) y Art. 14 (funciones de la Direccion de Empleo y Trabajo
-modificado por el Articulo 3 del Decreto 2520 de 2013, en cuanto al tema
de la clasificacion ocupacional y el sistema puUblico de empleo) del Decreto
249 de 2004; siendo esta entidad, por lo demds, adscrita a dicho Ministerio.
Por lo tanto, es de esperar que esta superposicion de funciones y/o
responsabilidades represente un desafio para la configuracion del arreglo
institucional y de gobernanza para el MNC y el SNC.

La reaparicion de MinTrabajo en el marco del SFCH y la expedicion de la Ley
1636 y del Decreto 2852 de 2013 (que crea el Mecanismo de Proteccion all
Cesante y reglamenta el Servicio PUblico de Empleo -SPE) crean nuevos
desafios para la configuracion de un arreglo institucional y de gobernanza
para el MNC.

En particular, la Ley 1636 y el Decreto 2852 generan un aumento en la oferta
de formacidon para el tfrabajo a través de los programas de capacitacion
para la insercion o la reinsercion laboral. Con este cambio, otros actores,

18 Sobre lo que dice en el plan del SNCI
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como las Cajas de Compensacion Familiar, se habilitan para brindar
reentrenamiento a la poblacion cesante con el fin de mejorar sus
oportunidades laborales, a través de procesos de formacion desde la
perspectiva de las cualificaciones, pero con el limitante de su nula
articulacion con el sistema educativo. Ante este panorama, la Resolucion
5984 de 2014 busco dar algunas especificaciones técnicas para el desarrollo
de estas capacitaciones, con la idea de articular progresivamente las
acciones de la EGERH desde la perspectiva de un SNC.

De ofra parte, se debe considerar el Departamento Administrativos de la
Funcion PuUblica y el contexto normativo que rige el empleo publico
nacional, ya que representa alrededor del 4.7% de la fuerza laboral en el
pais'?. De esta manera, es necesario iniciar el contexto normativo desde la
constitucion politica de Colombia, la cual establece que los empleos en los
organos y entidades del Estado son de carrera y serdn nombrados por
concurso publico a través de “la promocion de un sistema de competencia
a partir del mérito, la capacitacion y las calidades especificas de las
personas”?, evidenciando un elemento fundamental en su definicion
relacionado a un MNC, un sistema de competencia. Para la regulacion del
empleo publico, existe una amplia evolucion normativa desde 1938 con la
ley 165 hasta la Ley 909 de 2004, la cual actualmente estd vigente y regula
el empleo publico, la carrera administrativa y la gerencia publica a nivel
nacional, destacando fundamentalmente que el espiritu de la Ley es el
meérito. Adicionalmente, es necesario tfener en cuenta el Decreto 815 de
2018, el cual realiza un proceso de actualizacion de la reglamentacion de
las competencias laborales generales para los empleos publicos en los
diferentes niveles jerdrquicos, principalmente las competencias
comportamentales y comunes de los servidores publicos, como la
orientacion a resultados, adaptacion al cambio, entre otras; pues serd un
elemento fundamental en la prospectiva de un Marco pensado en el
empleo publico.

En cuanto a los avances en términos de la configuracion del MNC, los
esfuerzos por construir e implementar esta herramienta se empiezan a
concretar con un gjercicio piloto en sector TIC en Medellin, ejecutada entre
2013 y 2014 con recursos del BID y con la participacion de las entidades
pertenecientes a la CIGERH, el sector productivo, y el sector educativo de

19 Documento de politica de Empleo Pdblico y de Gestidn Estratégica del Talento Humano. DAFP 2019. PAg. 29.
20 Documento de politica de Empleo PUblico y de Gestidn Estratégica del Talento Humano. DAFP 2019. Pag. 23.
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la ciudad y su Area Metropolitana (ver capitulo 4). Esta experiencia, sumada
a una propuesta interna de mejoramiento curricular en el SENA para
fortalecer la ruta o itinerario de la formacién para el trabajo, fueron insumos
dentro de la construccion de las bases del PND 2014-2018, con las que se
buscd dar continuidad al trabajo para consolidar el MNC.

Tal y como se verd, el PND 2014-2018 marca un punto de inflexion
institucional para la politica de formacion para el trabajo en la perspectiva
del SNC, a causa de su obligatoriedad por su naturaleza de ley.
Especificamente, el articulo 58 de la Ley 1753 establece como
responsabilidad del Gobierno Nacional, en cabeza del MEN, crear los
siguientes Sistemas Nacionales de Educacion: 1. Sistema Nacional de
Educacion Terciaria (SNET); 2. Sistema Nacional de Calidad de la Educacion
Terciaria (Sisnacet); 3. Marco Nacional de Cualificaciones (MNC); vy el 4.
Sistema Nacional de Acumulacion y Transferencia de Créditos (SNATC).

2.4 Sobre la propuesta SNET como antesala para la implementacion del
MNC

De acuerdo con el documento de politica presentado por el MEN (2016)21,
el SNET fue concebido como:

La organizacion de pilares, niveles y rutas de la educacion, posteriores a la
educacion media, que involucra a las instituciones educativas, ademds de
la oferta educativa y formativa, y al conjunto de normas que lo rigen, asi
como al sistema de aseguramiento de la calidad, como la base de los pilares
y el garante del adecuado funcionamiento de este (MEN, 2016).

Su planteamiento recogio los elementos conceptuales y de politica publica
de la formacion de capital humano en Colombia a partir del Sistema de
Formacion Profesional y la Estrategia de Gestion del Capital Humano
(Conpes 2945, Conpes 81, y Conpes 3674), y buscd articularse con las
politicas de productividad, competitividad vy desarrollo productivo
consignadas en el Conpes 3866 de 2016.

En esta lineqa, y con base en experiencias internacionales sobre sistemas y
marcos de cudlificaciones, la propuesta SNET planted el diseno y el

21 Documento de lineamientos de politica publica (version preliminar). Sistema Nacional de Educacién Terciaria
(SNET). Camino para la inclusién, la equidad y el reconocimiento. MEN 2016
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desarrollo de dos pilares o itinerarios de formaciéon, a saber: i) de acuerdo
con la naturaleza educativa que organizarian la educacion (académica)
universitaria de educacion superior; v i) la educacion técnica (vocacional,
de educacion superior y de formacion para el trabajo). Estos pilares no
estarian subordinados el uno del otro y no competirian entre si, pretendiendo
que en cada itinerario los estudiantes pudieran desarrollar competencias y
lograran claros resultados de aprendizaje de acuerdo con los distintos
niveles de cudlificacion.

La propuesta sugirid ademds que en cualquiera de los itinerarios de
formacion se pudiera obtener cualificaciones de distinto nivel?2, conforme el
MNC que se proyectaba para Colombia. La organizacion de estos itinerarios
con base en cudlificaciones buscaria el reconocimiento y la diversificacion
de las opciones educativas y formativas, a fin de promover el aprendizaje
permanente a través de rutas diferenciadas, flexibles y articuladas, para
mejorar la movilidad y la progresion educativa y laboral de las personas.

Asi, el proyecto SNET, en relacion con el itinerario de formacion técnica,
retomd los fundamentos y propdsitos del SNFT al abrir la puerta a la
certificacion por competencias y al reconocimiento de estas por medio de
las cudlificaciones, y la concibié como un tipo de oferta educativa que, si
bien por si sola no conduce a titulos académicos, si podia ser reconocida
dentro de los niveles educativos o por el mercado laboral (MEN, 2016).

La conceptualizacion del SNET fue simultdneamente evolucionando con la
idea de establecer un SNC, a fravés del proceso del diseno e
implementacion del MNC, la elaboracion de los catdlogos de
cudlificaciones, y el ejercicio de organizacion de las cualificaciones vigentes
(titulos y certificados) por niveles de cualificacion. Es importante mencionar
que este egjercicio también debid alimentar la conceptualizacion y el
desarrollo técnico del Sistema Nacional de Acumulacion y Transferencia de
Créditos (SNATC) y el Sistema Nacional de Informacion de las
Cualificaciones (SNIC), los cuales, a diferencia del MNC, no tuvieron
avances significativos.23

22 Se entiende por cudlificacién el “Resultado formal de un proceso de evaluacién que se obtiene cuando un
organismo o institucién competente reconoce que una persona ha logrado los resultados de aprendizaje
correspondientes a un nivel determinado y/o posee competencias necesarias para desempenar un empleo en
un campo de actividad laboral especifico” (MEN, 2017).

23 El MEN en 2016 suscribié con la Fundacion CORONA un Convenio de asociacién (No.1186) para el “disefo de las
bases de la estructura del sistema de informacién para las cualificaciones (sic-men)”, propuesta presentada en 5
documentos; el Ultimo contiene la propuesta del plan de estructuraciéon y puesta en marcha del SNIC, bagjo tres
escenarios de implementacién sobre un andlisis DOFA para cada uno de ellos. Y con SWISSCONTACT un Convenio
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Por su parte, el entonces proyectado SNC (entendido desde las bases
conceptuales y técnicas del Conpes 3674 y el PND 2014-2018), propuso
organizar y estructurar la oferta de los programas de ETDH y del SENA en
certificaciones basadas en unidades de competencias,?4 que pudieran ser
clasificadas por niveles del MNC vy artficuladas con los niveles educativos del
pais.

Lo anterior evidencia como, de forma inédita en la historia del pais, la oferta
de formacion para el trabagjo (v.g. la educacidon técnica o formaciéon
profesional desarrollada por las instituciones ETDH y el SENA) empieza a
tomar un lugar mas relevante dentro del sistema educativo y de formacion.
Ello se debe a las apuestas de diseno, desarrollo, y certificacion de
competencias basadas en una nueva conceptuadlizacion de las
cualificaciones, y a las recomendaciones dadas por la OCDE (2016) en
materia de la relacion educacion-trabajo. Esta configuracion llevd a que se
hicieran mayores esfuerzos de articulacion y definicion de funciones y
competencias dentro del MEN y de MinTrabajo en cuanto la formacién para
trabajo en el pais.

Desde el punto de vista de arreglo instifucional y de gobernanza, el
desarrollo del SNET favorecid en su momento la construccion conjunta de
una propuesta de Ley de la Republica con miras a implementar y desarrollar
esta estrategia entre los anos 2015 y 201625, No obstante, y a pesar de los
esfuerzos de socializacion y divulgacion de la propuesta del articulado de la
iniciativa en varios escenarios y regiones del pais, la resistencia por parte de
algunos actores del sector educativo condujo al Gobierno Nacional, en
cabeza del MEN, a desmontar esta iniciativa.2¢

de cooperacion (No. 916) para desarrollar, entre otros, una propuesta de abordaje de los elementos base para el
Sistema Nacional de Acumulacién y Transferencia de Créditos -SNATC.

24 Estdndares de competencia que tienen reconocimiento y significado en el empleo y en la formaciéon. La unidad
de competencia estd compuesta por elementos de competencia y criterios de desempeno y definen lo que una
persona debe ser capaz de demostrar para el desempeno en una o un conjunto de ocupaciones. Es el referente
para la certificacién de competencias y para la formacién profesional (MEN, 2016).

25 Proceso adelantado en el marco de la Implementacion de los Acuerdos de Paz. Facultad establecida al sefor
presidente de la RepuUblica en el articulo 2.° del Acto Legislativo 001 del 7 de julio de 2016, que permite al presidente
expedir decretos con fuerza de ley y que tengan relacién y como objeto “[...] facilitar y asegurar la
implementacién y desarrollo normativo del Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto y la Construccién de
una Paz Estable y Duradera”.

2¢ La resistencia de las organizaciones educativas llevéd tanto al Ministerio del Trabajo como a la Presidencia de la
Republicay al mismo Ministerio de Educacién Nacional, quien también hizo eco de este interés ante la Presidencia,
a mostrarse en contra de la posibilidad de que la formacién para el trabajo, como concepto genérico y no
especifico de un tipo de oferta de formacién, pudiese desarrollar niveles de formacién equivalente, por
cudlificaciones, a las maestrias que desarrollan las instituciones de educacién superior. La propuesta de creacion
de un nuevo nivel de educacién técnica, equivalente al nivel de Maestria de la educacién superior académica,
como lo fue la maestria técnica, condujo a interpretaciones juridicas conducentes a implicaciones de
modificaciéon a la ley 30; aun cuando se argumentd que no contenia dichas implicancias. Por lo tanto, al obviarse
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Ante esta circunstancia, el sector trabajo (MinTrabajo y SENA) intentd
retomar algunos los principios del SNET y avanzar de manera independiente,
enfocando el esfuerzo de organizar la formacion para el trabajo (SENA vy
ETDH) sobre los lineamientos otorgados por el SNET para el desarrollo del pilar
de la educacion técnica. Igualmente, esta iniciativa languidecid como
consecuencia del rompimiento del proceso de gestion del Gobierno
Nacional para lograr conseguir el aval necesario antes de que expiraran las
facultades extraordinarias concedidas al presidente de la Republica por
cambios administrativos y técnicos dentro de las entidades involucradas.

De lo anterior se desprende que mientras que el proceso de implementacion
de la politica del SFCH sirvid como predmbulo para el didlogo vy la
configuracion conceptual del SNC en Colombia, los desarrollos de la
propuesta SNET permitieron evidenciar la necesidad de diferenciacion y
articulacion que debe existir entre la oferta educativa de naturaleza
académica y la de naturaleza vocacional, como itinerarios alternos vy
complementarios de formacion.

2.5 De la propuesta SNET a la iniciativa de crear e implementar el SNC:
PND 2018-2022

A partir de los insumos que le dejé al pais la configuracion de la EGERH, el
gjercicio de implementaciéon del SNET, el didlogo interinstitucional e
intersectorial que se ha venido dando en el marco de la CIGERH, Ia mayor
articulacion dentro del sector trabajo (MinTrabajo y SENA), vy el proceso de
construccion de catdlogos sectoriales (ver capitulo 4), el pais logrd
configurar un MNC con ocho niveles de cudlificacion, que pretenden
abarcar todas las cuadlificaciones existentes en el sistema educativo y
formativo del pais, cada uno de los cuales estd descrito en términos de
descriptores: conocimientos, destrezas y actitudes.

Una de las acciones determinantes para la configuracion actual del MNC y
para el diseno de cudlificaciones ha sido, precisamente, la realizacion de
ejercicios piloto en diferentes sectores econdmicos. Entre el 2015 y 2018 el
Marco tuvo desarrollos fundamentales en materia de diseno y consolidacion

la consulta de este tema ante el CESU, como mdximo érgano consultivo de educacién superior, y tramitarlo por la
via de reglamentacién de los acuerdo de paz (via fast tfrack), condujeron para que el MEN declinara su apoyo a
la iniciativa
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de instrumentos metodoldgicos que permitieron la construccion de los
catdlogos de cualificacion para diferentes sectores.

El MEN ha liderado el trabajo de elaboracion de los pilotos para los sectores
de TIC; Salud; Transporte y Logistica; Educacion (primera infancia);
Aerondutico; Agropecuario; Minas (oro y carbdn); Electricidad y Electronica;
y Cultura que sirvieron como base para la definicion del catdlogo de
cualificaciones y la definicidon de su estructura y niveles. Por su parte, el SENA
también ha adelantado frabajos de elaboracion de catdlogos sectoriales
para la definicidon de cualificaciones en los sectores de Infraestructura 4G,
Banca, Industria para la Comunicacion Grdfica, Transporte Terrestre por
Carretera, produccidon pecuaria y gestion ambiental. Adicionalmente, el
DAFP ha avanzado con la propuesta de catdlogo competencias laborales
para el sector publico colombiano (ver capitulo 4) 27,

Con base en los anteriores antecedentes, el PND 2018-2022 (Ley 1955 de
2019) contempla acciones para consolidar e implementar el SNC vy sus
distintos componentes?8 (figura 1), incluyendo el MNC, con el fin de impulsar
la calidad vy la pertinencia de la educacion y la formacion del talento
humano. Especificamente, el arficulo 194 de la Ley 1955 de 2019 establece
la creacion del Sistema Nacional de Cuadlificaciones, entendido como:

Un conjunto de politicas, instrumentos, componentes y procesos necesarios
para alinear la educacién y formacidon a las necesidades sociales y
productivas del pais y que promueve el reconocimiento de aprendizagjes, el
desarrollo personal y profesional de los ciudadanos, la insercion o reinsercion
laboral y el desarrollo productivo del pais (Ley 1955, 2019, art. 194).

Asimismo, el articulo 194 crea el Marco Nacional de Cualificaciones, con el
fin de:

Clasificar y estructurar las cualificaciones en un esquema de ocho (8) niveles
ordenados y expresados entérminos de conocimientos, destrezas
y apfitudes, de acuerdo con la secuencialidad y complejidad de los
aprendizajes que logran las personas en las diferentes vias de cualificacion
(Ley 1955, 2019, art. 194).

27 Tal y como se verd en el capitulo 7, las diferencias metodolégicas entre el SENA y el MEN son uno de las lineas de
frabajo de la Agenda de Competitividad del SNCI en el drea de Educacién y Capital Humano en cuanto a la
concepcién del SNC.

28 De acuerdo con el articulo 194 de la Ley 1955, “Son componentes del SNC: el Marco Nacional de Cualificaciones
(MNC), los subsistemas de aseguramiento de la calidad de la educacidon y la formacidn, de normalizacién de
competencias y de evaluacion y certificacién de competencias, el esquema de movilidad educativa y formativa,
asi como la plataforma de informacion del SNC.”
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Otros elementos importantes contemplados en articulo 194, que impactan
la consolidacion del SNC y el MNC, son la creacion del esquema de
movilidad educativa y formativa y el Subsistema de Formacion para el

Trabagjo.
llustracion 1. Sistema Nacional de Cuadlificaciones — PND 2018-2022.
Sistema Nacional
c de cualificaciones
0 (SNC) o
(4] o
o 3
£ S
L Institucionalidad y %
(] gobernanza del o
N SNC «
> 8
2 4 |—{ Componentes - a
] Esquema de <
Y] Marco Nacional de Pluicformu de Evaluaciény -
=) Cudlificaciones Aseguramiento de movilidad informacién del Normalizacién de certificacién de a
o
?, (MNC) la Calidad egru;m y SNC competencias competencias %
g Il
5 £ 5
3 | POBLACION |

Fuente: Bases del PND 2018-2022.

Conrespecto ala creacion de los esquemas de movilidad, el PND establece
que se facilitard “la movilidad de las personas entre las diferentes vias de
cuadlificacion que son la educativa, la formacion para el trabagjo y el
reconocimiento de aprendizajes previos para la certificacion de
competencias” (PND, 2019).

En cuanto al Subsistema de Formacion para el Trabajo, se establece que:

La formacion [para el trabajo] se estructurard en diversos niveles de
complejidad, desde los iniciales hasta los mds avanzados, de acuerdo con
las necesidades del sector productivo. Sus oferentes son el Servicio Nacional
de Aprendizaje, SENA, las Instituciones de Educacion para el Trabagjo y
Desarrollo Humano, las Instituciones de Educacion Superior [que cumplan
con los requisitos para tal fin]" (PND, 2019).

Ademds, se especifica que MinTrabajo estard a cargo de reglamentar la
oferta y los niveles de la ETDH, mientras que el SENA hard lo propio en
relacion con la formacion para el trabajo.
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El articulo 194 y las bases del PND 2018-2022 establecen, ademds, la
necesidad de transformar el sistema de aseguramiento de la calidad, tanto
de la educacion superior como de la formacion para el trabajo, para que
desde lo normativo existan consensos en cuanto una misma
conceptualizacion y unos mismos criterios institucionales para su desarrollo,
bajo la prospectiva del SNC.27

En lo que se refiere a acciones para consolidar el MNC, las bases del PND
2018-2022 contemplan la elaboracion de nuevos catdlogos de
cualificaciones en sectores como cultura, salud, logistica y fransporte, en
aquellos asociados al crecimiento verde (a la luz del Conpes 3934 de 2018)
y la Economia Naranja, y para los sectores eventualmente priorizados por la
Politica de Desarrollo Productivo (Conpes 3866 de 2016). Asimismo, se
plantea promover la adopcion del MNC por parte del sector productivo y
avanzar en su reglamentacion.

Es importante mencionar que la creacidn y consolidacion del SNC y de
varios de sus componentes hacen parte de la Agenda de Competitividad
del Sistema Nacional de Competitividad e Innovacion, y que los avances en
el nivel y en los indicadores fransformacionales con seguimiento desde la
Unidad de cumplimiento de Presidencia de la Republica (ver capitulo 7).

De lo anterior se desprende que, tal y como lo ordena el arficulo 104 de la
Ley 1955, la consolidacion del SNC y el MNC, como una de sus componentes
centrales, es un imperativo de cumplimiento ineludible. De este modo se
podrd garantizar la convergencia de las politicas de desarrollo productivo
(Conpes 3866 de 2016) y de formacion de capital humano (Conpes 3674),
en cuanto existen las bases técnicas y metodoldgicas y un sélido desarrollo
conceptual para su puesta en marcha.

Por ello, y como desafio de articulaciéon institucional, el nuevo escenario o
modelo de desarrollo, econdmico vy social, soportado en el impulso a la
economia creativa o naranja, estard directamente relacionado con el nivel
de desarrollo e implementacion del SNC. En este contexto, se hace muy
relevante el nivel de cumplimiento de los pactos del PND, en especial los
objetivos de las lineas de Educacion con calidad para un futuro con

29 El MEN, con el decreto 2389 de 2018, modificatorio de la entrada en vigor del decreto 1280 de 2018, que
modificaria el decreto 1295 de 2010, compilado por el decreto Unico 1075 de 2015, estd elaborando un nuevo
decreto, con mayores consensos dentro del sector, para fortalecer el sistema de aseguramiento de la calidad de
la educacion superior, desde la diferenciacion institucional y de oferta, que hoy existe. Ademds, con el Sector
Trabajo, queriendo articular una alianza por la calidad vy la pertinencia de la formacion para el trabajo, también
busca revisar el decreto 2020 de 2006, con el fin de fortalecer una misma institucionalidad, desde la vision del SNC.
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oportunidades para todos y Trabajo Decente, acceso a Mercados e ingresos
dignos: acelerando Ila inclusion productiva, ya que son derroteros
fundamentales para las acciones de politica publica que el Gobierno
nacional debe implementar en esta materia, desde las responsabilidades
propias del MEN y del MinTrabajo (incluido el SENA) hasta los acuerdos
interinstitucionales con otras carteras, como el MInCIT y los ministerios
sectoriales.

2.6 Oportunidades y retos en la consolidaciéon del MNC a partir de sus
antecedentes legales, normativos y de politica publica

Los avances en términos normativos, legales, y de politica publica
presentados en este capitulo, asi como el trabajo operativo, metodoldgico
y de coordinacion interinstitucional para la construcciéon de los catdlogos de
cudlificaciones que soportan el MNC (los cuales se analizardn en detalle en
los capitulos 4 y 7), son un reflejo de voluntad de diversos actores del sector
gobierno y el sector privado para conceptualizary poner en marcha el MNC
como una herramienta para cambio de paradigma educativo del pais. Sin
embargo, su sostenibilidad e impacto requerirdn de grandes esfuerzos
institucionales y de clara voluntad politica, que permitan concretar la
efectiva articulacion de los sectores educacion y trabagjo.

En particular, la reorganizacion institucional que implica la consecucion de
lo contemplado en el PND 2018-2022 (Art 194, Ley 1955 de 2019), en
particular en lo referente al SNC y el MNC, exige una armonizacion,
fortalecimiento y concreciéon de la vision general planteada para el SNFT (o
formacion profesional) como por la definicion y estructura del itinerario de la
educacioén técnica. Dicho esfuerzo debe hacerse, a su vez, desde la ldgica
de las competencias y las cualificaciones, y con un claro espiritu de
entendimiento y articulacidon incluyente entre el sistema educativo vy
formativo nacional. El aprendizaje conceptual, técnico e institucional
alcanzado en este proceso deberia soportar este proceso.

Por ofro lado, vale la pena resaltar que para la dirigencia politica,
econdmica y educativa del pais, resulta desafiante el proceso de
implementacion de esta iniciativa de politica publica, ya que el marco
institucional vigente aun limita y discrimina, econdmica y socialmente, Ias
oportunidades y posibilidades que puede brindar la denominada formaciéon
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para el frabajo , en contra via con las nuevas tendencias mundiales sobre la
relacion estrecha y mds dependiente entre educacion, formacion y el
mundo del frabagjo, en el marco de la cuarta revolucion industrial.

De las bases de este nuevo PND se desprende que se quiere compatibilizar
la oferta educativa y de formacion a las demandas de cualificaciones, de
acuerdo con las expectativas de desarrollo social y productivo del pais. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que la construccion del SNC vy el
MNC debe involucrar, obligatoria y necesariaomente, todo el sistema
educativo, tanto la educacion general y ciencias bdsicas (por dreas de
conocimiento, como el de la formacion profesional, para el trabajo (por
dreas de desempeno ocupacional), conforme la Recomendacion 195 de la
OIT.

Principales Mensajes del Capitulo

El MNC se ha configurado a partir de los avances en la construccion de un marco normativo,
el didlogo interinstitucional, y los aprendizajes técnicos alcanzados en el pais durante
sucesivos gobiernos.

El MNC evidencia la necesidad de articular el sistema educativo y de formaciéon en Colombia
y garantizar su pertinencia, siendo a su vez una herramienta facilitadora para el alcance
efectivo de dichos propdsitos.

La voluntad politica, reflejada en el establecimiento de acciones y metas encaminadas a
consolidar el SNC y el MNC y en la construccidn de un marco normativo, ha sido fundamental
en el proceso.

La consolidacion del SNC y el MNC implica concebir las posibles trayectorias educativas de
manera articulada, reconociendo niveles efectivos comparabilidad y complementariedad
desde la educacién bdsica.

La puesta en marcha del MNC, por si mismo, no es garantia para la efectiva articulacién del
sistema educativo. Contar con claros lineamientos de politica publica en lo relativo a
acuerdos sobre el alcance y tipo de MNC; la armonizacién conceptual y metodoldgica para
la definicidon de cudlificaciones, y la gradualidad de la implementacion de los componentes
del MNC, es fundamental para generar incentivos a los agentes para que desde sus diferentes
roles y competencias aporten a la consolidacion del MNC y eventualmente, al modelo de
institucionalidad y gobernanza del MNC.
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3. Una breve conceptualizacion sobre los Sistemas de Cualificaciones,
los Marcos de Cualificaciones, experiencias internacionales.

En este capitulo se presentan los principales elementos conceptuales,
metodoldgicos de los Sistemas de Cualificaciones (SC) y la estructura de los
Marcos de Cualificacion (MC) en el mundo, los cuales, han servido como
referente para la elaboracion del MC de Colombia. A partir del recuento de
estas experiencias intfernacionales, se expresan algunas de las razones de la
creacion de los MC que se han desarrollado en el mundo y el impacto que
han tenido en la evolucidn de distintos sistemas educativos a nivel nacional
y regional.

Este capitulo tiene dos objetivos fundamentales: el primero, destacar y
aclarar los conceptos fundamentales para entender los Marcos de
Cualificaciones, los Sistemas de Cualificaciones y su estructura; en segundo
lugar, se resaltar las principales experiencias internacionales y sus aportes
para el caso colombiano, haciendo énfasis en la conceptualizacion,
evolucidén y alcance de estas experiencias.

El andlisis y seleccion de experiencias de paises correspondid a las siguientes
categorias: i) referencias iniciales; ii) referentes informativos en cuanto a la
organizacion del sistema educativo y de formacion en el pais; vy iii)
experiencias con un componte aspiracional, es decir hacia donde se podria
enfocar nuestro esquema de Institucionalidad y gobernanza a partir de la
comparabilidad internacional, guardando coherencia con la viabilidad
técnica, legal, financiera y politica del caso colombiano.

3.1 Marcos y Sistemas de Cualificaciones30

Sistemas de cualificaciones

De acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), los sistemas de cudlificaciones (en adelante SC) son:

Todos aquellos dispositivos de un pais que dan lugar al reconocimiento de
una formacién o un aprendizgje. Incluyen medios para disenar y operar
politicas nacionales o regionales de cudlificaciones, disposiciones

30 Tomado de Cardona Y., Leon D. & Lépez G., Juliana (Consultoria, Fundacién CORONA, Dic-2018. Funcionamiento
actual del Sistema Nacional de Cualificaciones en Colombia).
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institucionales, procesos de garantia de la calidad, procesos de evaluacion
y titulacion, reconocimiento de destrezas y otros mecanismos que vinculan
el dmbito educativo/formativo con el mercado de trabagjo y la sociedad
civil. Los sistemas de cualificaciones pueden ser mds o menos intfegrados y
coherentes. Un elemento de un sistema de cualificaciones puede ser un
marco explicito de cualificaciones (OCDE, 2007)3'.

Los SC son, en consecuencia, la estructuracion institucional que construyen
los paises, de acuerdo con su contexto, necesidades y cultura institucional,
para organizar, ordenar y hacer comparables las cualificaciones, en cuanto
unos mismos pardmetros de referenciacion y valoracion y de respuesta
efectiva a los distinfos desafios de politica, tratando de mejorar el
aprendizaje de su poblacién a lo largo de la vida. Lo anterior, también se
convierte en una estrategia de innovacion y progreso desde la concepcion
del cierre efectivo de brechas de capital humano, uno de los objetivos que
persigue la politica de desarrollo productivo de Colombia (ver CONPES
3866).

En este sentido, la misidn principal de un SC es:

Dar una respuesta a la necesidad de establecer niveles de extension y
caracteristicas de la competencia profesional que debe ser alcanzada en
los diversos campos de la actividad productiva, de forma que se satisfagan
las necesidades de la produccidn de bienes y servicios y del empleo, se
anime a las personas a construir y progresar en su cualificaciéon profesional,
y se estimule a los empresarios y a las organizaciones sindicales vy
empresariales a reconocer y validar las cudlificaciones conseguidas?
(Arbizu, 2015).

La estructura de los SC debe comprender por lo menos los siguientes siete
elementosss:

1. Definicion, fines y funciones que respondan a las necesidades
del contexto del pais.
2. Principios rectores que orientan el sistema.

31 OCDE. (2007). Sistemas de Cualificaciones: Puentes para el aprendizaje a lo largo de la vida. Instituto Nacional de
las Cualificaciones. Recuperado de: https://sede.educacion.gob.es/publiventa/sistemas-de-cualificaciones-
puentes-para-el-aprendizaje-a-lo-largo-de-la-vida/ensenanza-espana/14510

32 Arbizu, F. (2015). Marco Nacional de Cualificaciones para RepUblica Dominicana. Bases. Ministerio de educacién

de la Republica Dominicana. Recuperado de:
https://www.oei.es/historico/etp/Marco_Nacional_Cudlificaciones_Bases_RepDominica.pdf
33 |bid, p&g. 18.
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3. Estructuras de coordinacion y gestion del SC y FP y andlisis de la
participacion de los actores sociales en la gestion del sistema
de cuadlificaciones.

4. Marco Nacional de Cualificaciones.

5. Sistemas de reconocimiento, evaluacion, certificacion 'y
acreditacion.

é. Sistema de informaciéon y orientacion profesional.

7. Sistema de garantia de calidad.

Marcos de cuadlificaciones

A partir de los estudios y andlisis del Centro Europeo para el Desarrollo de la
Formacion Profesional (CEDEFOP), el enfoque de las cualificaciones se ha
venido expandiendo de manera progresiva a nivel mundial en lo relativo al
diseno e implementacion de MC. En este sentido, los marcos han servido
como instrumentos estratégicos para la configuracion institucional de los SC,
a partir de los contextos y las realidades institucionales, politicas vy
econdmicas propias de cada contexto.

Por lo tanto, cada pais implementa y avanza en el desarrollo de su propia
ruta, desde la perspectiva de un mayor o menor grado de comparabilidad,
local e internacional, para el fomento de las cualificaciones. Algunos paises
se han sumado al proceso durante décadas; otros, como Colombia, llevan
alrededor de 15 anos incursionando en el tema (CONPES No. 81) de SC.

Segun la OCDE los MC son:

Un instrumento que permite desarrollar y clasificar cualificaciones conforme
a una serie de criterios sobre niveles de aprendizaje alcanzados. Esta serie
de criterios puede hallarse implicita en los descriptores de cudalificaciones o
definirse explicitamente mediante un conjunto de descriptores de nivel. Los
marcos de cudlificaciones pueden abarcar todos los niveles y vias formativas
o limitarse a un sector particular, por ejemplo la educaciéon inicial, la
educacion de adultos o quizd un sector profesional [...] todos los marcos de
cudlificaciones, no obstante, suponen una base para mejorar la calidad, la
accesibilidad, la interrelacién y el reconocimiento publico o laboral de
cualificaciones, sea dentro de un pais o a escala internacional (OCDE, 2007).

Para CEDEFOP (2014) un MC es:

Un instrumento para el desarrollo y la clasificacion de las cualificaciones (a
escala nacional o sectorial) con arreglo a un conjunto de criterios (por
ejemplo, con ayuda de descriptores) correspondientes a niveles especificos
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de resultados de aprendizaje. También es entendido como un instrumento
de clasificacion de las cualificaciones en funcidn de un conjunto de criterios
correspondientes a determinados niveles de aprendizaje, cuyo objeto
consiste enintegrar y coordinar los subsistemas nacionales de cualificaciones
y en mejorar la transparencia, el acceso, la progresion y la calidad de las
cudlificaciones en relaciéon con el mercado de trabajo y la sociedad civild4
(CEDEFOP, 2014).

Finalmente, para OIT/CINTERFOR (2010) un Marco de Cualificaciones es:

Un Instrumento consensuado y Unico que reune y articula un conjunto de
cudlificaciones presentdndolas de forma ordenada, por niveles asociados a
criterios definido y que puede tener un alcance regional, nacional o sectorial
(Billorou & Vargas, 2010)35,

Segun la OIT/CINTERFOR (2018), la utilidad de los MC tiene justificacion en
cuanto permite relacionar y articular las formas tradicionales en las que los
paises usualmente clasifican los logros educativos (de la educacion
académica, por niveles) y la manera de abordar, clasificar y valorar los
procesos de formaciéon profesional (de la educacion técnica; por lo general
subvalorada, econdmica y socialmente).

De las definiciones anteriores se desprende que, un marco de
cualificaciones podria resumirse como el instrumento que permite desarrollar
y clasificar cualificaciones, conforme a una serie de criterios sobre niveles de
formacion alcanzados y con base en resultados de aprendizaje
proyectados. Dichos criterios pueden hallarse implicitamente en los
descriptores de nivel de cualificaciones o definirse explicitamente mediante
un conjunto de descriptores de nivel (Arbizu, 2017)36.

El Marco Nacional de Cudlificaciones (MNC) es una oportunidad para crear
y consolidar vinculos de correspondencia directa entre los sistemas
productivos y los de educacion/formacion, con el fin de facilitar los procesos
de desarrollo econdmico y social en un pais.

34 CEDEFOP. (2014). Terminology of European education and training policy. Second edition. A selection of 130 key
terms. Recuperado de: https://www.cedefop.europa.eu/files/4117_en.pdf

35 Billorou N; Vargas F. (2010). Herramientas bdsicas para el disefio e implementaciéon de Marcos de Cudlificaciones.
Guia de trabajo. OIT/CINTERFOR. Recuperado de:
http://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file_publicacion/marco.pdf

36 Arbizu, F. (2017). Reconocimiento social de competencias y crecimiento profesional. Hacia un marco de
cudlificaciones para América Latina: la experiencia europea. OIT/CINTERFOR. Recuperado de:
https://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file_ponencia/marco_cualific_europea_arbizu.pdf

37



Consejo Privado ,
de Competitividad ) ( FundicisnCcOrona

A pesar de que cada uno de los MC ftiene sus funciones y formas
establecidas segun el contexto en que se apliquen, Francisca Arbizu (2015)
afirma que en general persiguen al menos cuatro objetivos:

1. Establecer normas o niveles relativos a los resultados de aprendizaje
en forma de conocimientos, destrezas y competencias.

2. Fomentar, a través de la normativa, la calidad en la oferta de
educacion y formacion.

3. Crear un sistema de coordinacion y/o integracion de cualificaciones
y permitir compararlas estableciendo correspondencias entre ellas.

4. Facilitar el acceso a la formacion, la transferencia de resultados de
aprendizaje y la progresion en los itinerarios de aprendizagje.

Ademds, segun la OIT/CINTEFOR (2018), un MNC deberia cumplir con las
siguientes premisas:

1. Estar soportado en un criterio de oportunidad.

2. Responder ala necesidad real del pais.

3. Tener valor y significado en la produccion, en el empleo y la
formacion.

4. Complementar la oferta educativa existente.

5. Estar de acuerdo conlas necesidades productivas, presentes y futuras,
del pais.

6. Ser construido y validado de manera participativa.

7. Servir para la comparabilidad internacional, ya que el principal reto
que tfienen los sistemas educativos y de formacion es la formacion de
ciudadanos globales para el desempeno ocupacional local.

Ademds, los MC, articulados con ofras estrategias, facilitan el
reconocimiento de aprendizajes previos y la acumulacion y transferencia de
créditos. Lo anterior, entendiendo que el MC es una estructura ordenadora,
que sirve de referente para que, mediante otros subsistemas o estrategias,
se cumpla con los fines descritos. De dalli la importancia de una sélida
institucionalidad para su implementacion.

De lo anterior se desprende que los MC se deben convertir en una
oportunidad para organizar, ordenar y dar coherencia, flexibiidad vy
comparabilidad alas distintas fuentes de reconocimiento de cualificaciones
que oforga un pais, con el objetivo de favorecer tanto la inclusion
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econdmica y social como de responder a los distintos desafios de
productividad y competitividad de manera oportuna.

Ademds, como instrumento de consenso, con la participacion de los grupos
de interés en el desarrollo de las cualificaciones, los MNC aumentan la
receptividad del sistema a las necesidades del mercado laboral. En este
sentido, los empleadores y las organizaciones de trabajadores juegan un
importante papel en los acuerdos sobre los resultados del aprendizaje
(estdndares de competencia) en lo que atane a las cualificaciones, por lo
que el aseguramiento de la calidad debe incluir:

e Validacion de las cudlificaciones (garantizar que la cualificacion
cumple con los criterios acordados).

e Acreditacion y auditorias de los oferentes de programas de
educaciéon y de formacion (garantizar que los oferentes cuentan con
los recursos y arreglos para ofrecer programas conducentes a las
cualificaciones incluidas en el MC con la calidad requerida).

e Aseguramiento de la calidad de la evaluacidon conducente al
reconocimiento de la cualificacion (incluye aproximaciones directas
tales como pruebas nacionales y/o indirectos, como el monitoreo del
trabajo de los oferentes).

3.2 Estructura de los Marcos de Cualificacion

Teniendo como referencia el marco conceptual presentado, es
fundamental destacar los elementos que hacen parte de la estructura de
los MC. Es por esto que en esta seccion se hard una aclaracion de las
definiciones relativas a los marcos de cudlificaciones, teniendo en cuenta
las acordadas a nivel internacional. En este caso, se usdé como principal
referente el Glosario Multiingle que define 130 términos clave empleados
en el dmbito de la politica europea de educacion y formacion del Centro
Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional (CEDEFOP).

El primero de los términos es la cualificaciéon entendida como el resultado
formal (certificado, diploma o ftitulo) de un proceso de evaluacidon que se
obtiene cuando un organismo competente establece que una persona ha
logrado los resultados de aprendizaje correspondientes a un nivel
determinado y/o posee las competencias necesarias para ejercer un
empleo en un campo de actividad profesional especifico (CEDEFOP, 2014).
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Una cudlificacion confiere un reconocimiento oficial segun los resultados de
aprendizaje en el mercado de frabajo y en la educacion y formaciéon. Una
cudlificacion puede facultar legalmente a una persona para el desempeno
de una profesion (CEDEFOP, 2014). Por su parte, la OIT las define como los
requisitos para el empleo, es decir, las competencias, apfitudes vy
conocimientos necesarios para desempenar las tareas especificas
asociadas a un puesto de trabajo concreto (CEDEFOP, 2014).

Los resultados de aprendizaje corresponden al conjunto de conocimientos,
destrezas y/o competencias que una persona ha obtenido y/o es capaz de
demostrar al término de un determinado proceso de aprendizaje formal, no
formal o informal (CEDEFOP, 2014).

Por su parte, los conocimientos se entienden como los resultados de la
asimilacion de informacion por medio del aprendizaje. Representan el
conjunto de hechos, principios, teorias y prdacticas relacionadas con un
campo de trabajo o estudio concreto (CEDEFOP, 2014).

Las destrezas son las habilidades para aplicar conocimientos y utilizar
técnicas a fin de desempenar tareas y resolver problemas (CEDEFOP, 2014).

El aprendizaje se refiere al proceso por el que una persona asimila
informacion, ideas y valores y obtfiene de esta manera conocimientos
tedricos y prdcticos, destrezas y/o competencias. En este sentido, hay varios
tipos de aprendizaje:

e El aprendizaje formal es un proceso de aprendizaje que se lleva a
cabo en un contexto organizado y estructurado que estd disenado
especificamente para el aprendizaje, lo que generalmente conduce
a la adquisicion de un certificado estatal o certificado estatal o
certificado de competencia (DQR, 2019).

e El aprendizaje informal es el resulfado de actividades cofidianas
relacionadas con el frabagjo, la familia o el ocio. Representa una
modalidad de aprendizaje que no estd organizada ni estructurada en
cuanto a objetivos, duracion o recursos. En la mayoria de los casos, el
aprendizaje informal no es intencional desde la perspectiva del
alumno (CEDEFOP, 2014).

e Por Ultimo, el aprendizaje no formal es el aprendizaje integrado en
actividades organizadas, pero no calificadas explicitamente de
actividades de aprendizaje (en cuanto a objetivos diddcticos,
duracién o recursos de formacion) (CEDEFOP, 2014). También se
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enfiende como el aprendizaje que no es ofrecido por un centro de
educacion o formacidn y normalmente no conduce a una
certificacion. No obstante, tiene cardcter estructurado en objetivos
diddacticos, duracion o soporte (DQR, 2019).

Como consecuencia, la orientacion por resultados de aprendizaje es la
orientacidon de procesos educativos organizados hacia lo que los alumnos
deben saber, comprender y hacer cuando los hayan superado. También se
expresa en una formaciéon correspondiente de los planes de estudio (DQR,
2019).

Teniendo esto en cuenta, uno de los elementos que estructuran los Marcos
de Cudlificaciones son los niveles de cualificacion. El nivel de cualificacion
puede ser entendido como el nivel alcanzado en el sistema formal de
educacion y formacioén, reconocido en un sistema o en un marco de
cualificaciones. O, por otfro lado, puede entenderse como el nivel de
competencia alcanzado por medio de la educacion y la formacion, Ia
experiencia laboral o en contextos no formales e informales. Suele
determinarse teniendo en cuenta los pardmetros de referencia de los
sistemas de cualificaciones, de los descriptores asignados a cada nivel o en
funcion del perfil ocupacional (CEDEFOP, 2014).

Segun el DQR el nivel de cudlificacion especifica la estructura jerdrquica de
la asignacion de las cudlificaciones. Se utilizan para clasificar las
competencias segun su complejidad y la dindmica de las tareas de
aprendizaje y tfrabajo respectivas (DQR, 2019).

Otro elemento crucial son los descriptores que se usan para dar gradaciéon
y describir lo que compone a cada nivel de cuadlificacion, como, por
ejemplo, conocimientos, destrezas, responsabilidad, autonomia, o
capacidad de (UE, 2016).

La competencia se entiende como la capacidad de una persona para
poner en prdctica adecuadamente los resultados de aprendizaje en un
contexto concreto (educacion, frabajo o desarrollo personal o profesional).
También se puede entender como la capacidad de utilizar conocimientos,
destrezas y habilidades personales, sociales y metodoldgicas en situaciones
de trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal (CEDEFOP,
2014). Siguiendo estas definiciones, las competencias se dividen en varios
tipos:
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e Competencias basicas, entendidas como las necesarias para vivir en
la sociedad contempordneaq, por ejemplo, saber escuchar, hablar,
leer, escribir y hacer cdlculos aritméticos (CEDEFOP, 2014).

e Nuevas competencias bdasicas que son las capacidades relacionadas
conlas tecnologias de la informaciéon y la comunicacion (TIC), idiomas
extranjeros, cultura tecnoldgica y espiritu de empresa, asi como Ias
competencias sociales, organizativas y de comunicacion (CEDEFOP,
2014).

e Competencias clave, entendidas como el conjunto de competencias
(tanto las competencias bdasicas como las nuevas competencias
bdsicas) que se requieren para vivir en la actual sociedad del
conocimiento (CEDEFOP, 2014).

También es importante definir la unidad de resultados de aprendizaje que es
el componente de una cuadlificacion, que consiste en un conjunto
coherente de conocimientos, aptitudes y competencias evaluables vy
certificables. También se define como el conjunto de conocimientos,
destrezas y/o competencias que forman parte de una cualificacion. Puede
definirse como la parte mds pequena de una cudlificacion que puede ser
objeto de evaluacion, transferencia y certificacion (CEDEFOP, 2014).

Por su parte, la certificacion es el proceso de expedicidon de un certificado,
diploma o titulo mediante el cual un organismo competente acredita
formalmente que un conjunto de resultados de aprendizaje (conocimientos,
saber hacer, destrezas y/o competencias) alcanzados por una persona han
sido evaluados conforme a las normas predefinidas (CEDEFOP, 2014).

De forma similar, el curriculo es el conjunto de elementos relacionados con
el diseno, la organizaciéon vy la planificacion de una actividad educativa o
formativa, entre los que se incluyen la definicidon de objetivos de aprendizaje,
los contenidos, los métodos (incluida la evaluacion) y los materiales, asi
como las disposiciones relativas a la formacion de profesores y formadores.
La ocupacion tiene que ver con el conjunto de empleos cuyas principales
tareas y cometidos se caracterizan por un alto grado de similitud (CEDEFOP,
2014).

Finalmente, estos conceptfos se materializan en la readlizacion de un
Catdalogo Nacional de Cualificaciones (CNC) que es el instrumento en el que
se relacionan y ordenan las cudalificaciones de acuerdo con los niveles del
MNC vy dreas de cuadlificacion. Se constituye en un referente para la
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estructuracion de la oferta educativa, asi como para la evaluacion vy el
reconocimiento de las competencias adquiridas a través de aprendizajes
informales.

Por otro lado, cuando se habla de educacion en Colombia, esta se divide
en varios niveles: la educacién bdasica que comprende la educacion
primaria y secundaria que comprende nueve grados y se estructura en torno
a un curriculo comun, conformado por las dreas fundamentales del
conocimiento y la actividad humana (MEN, 2019). Posteriormente, se
encuentra la educaciéon media que constituye la culminacion,
consolidacion y avance en el logro de los niveles anteriores y comprende
dos grados, el décimo y undécimo. Tiene como fin la comprension de ideas
y los valores universales y la preparacion para el ingreso del educando a la
educacioén superior y al trabajo (MEN, 2019).

La educacion media técnica es la que prepara a los estudiantes para el
desempeno laboral en uno de los sectores de la produccion y de los
servicios, y para continuacion en la educacion superior. La educacion
superior es un proceso permanente que posibilita el desarrollo de las
potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con
posterioridad ala educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno
desarrollo de los alumnos y su formacion académica o profesional (MEN,
2019).

Por otro lado, la educaciéon técnica profesional es aquella que ofrece
programas de formacidon en ocupaciones de cardcter operativo e
instrumental y de especializacidon en su respectivo campo de accién, sin
perjuicio de los aspectos humanisticos propios de este nivel. La educacion
tecnoldgica es aquella que ofrece programas de formacion en
ocupaciones, programas de formacidn académica en profesiones o
disciplinas y programas de especializacion (MEN, 2019).

Por Ultimo, para CEDEFOP la formacion profesional es el conjunto de
acciones formativas que fienen por objeto dotar al alumno de los
conocimientos tedricos y prdcticos, las destrezas y/o las competencias que
se requieren en determinadas profesiones o, mds generalmente, en el
mercado de trabajo (CEDEFOP, 2014).

3.3 Dimensiones que conforman un Marco Nacional de Cualificaciones:
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A lo largo de los diferentes estudios que se han realizado con respecto a la
construccion de los Marcos Nacionales de Cudlificaciones en el mundo?, se
han definido los tipos de marcos y con ellos se han desarrollado las
dimensiones desde donde se pueden analizar sus caracteristicas. De
acuerdo con OIT/Cinterfor (Vargas & Billorou, 2010). Herramientas bdsicas
para el diseno e implementacion de Marcos de Cudlificaciones Guia de
Trabaqjo), las dimensiones son:

« Dimension de Funcion: Es decir, si se disena para ejercer un control y
transformar efectivamente las cualificaciones o) serd
fundamentalmente una herramienta de comunicacioén y orientacion.

« Dimension de Estructura: Si se disefa para incluir a todas las
cudlificaciones en una Unica estructura o alcanza solamente tframos
de cualificaciones.

« Dimension de Cobertura: Si se disena para cubrir todos los sectores
ocupacionales tanto desde la educacion como desde la formacion
profesional o sélo un segmento de ellos.

« Dimension de contenido: Si incluyen ademds de los niveles y dreas, lo
relativo a itinerarios formativos, moédulos y contenidos de formacion.

37 Mds 159 paises avanzan en el desarrollo de los MNC
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Tabla 1. Dimensiones de un Marco Nacional de Cuadlificaciones.

Tipos de Marco de Cuadlificaciones

Dimension 1 Dimension 2 ‘ Dimension 3 Dimension 4
Funcién Estructura Cobertura Contenido
Marcos
Marcos . Marcos e Marcos Marcos Marcos Marcos
. flexibles o . Marcos unificados . . . ..
regulatorios comunicativos vinculados V) Inclusivos Parciales Abarcativos Restringidos
(R) (©) V) 0] (P) (A) (RT)
b | | Los subsistemas
revalece la
funcin de se encuentran | Incluyen a todas las Define | Se concentra en
o Se basa en claramente | cualificaciones dentro etine 1as las
COT rg © principios diferenciados. de una Unica Incluye c;uohﬂcomones competencias,
reguiagora. generoles, pero estructura y se basan Involucra solamente Incluyendo no las
Son Brescrintivos admite Se busca en la identificacién de todos los sélo las unidades .
P P identificar algunos de - | cudlificaciones y
teria d gif . problemas comunes a sectores de competencia .
en matera ae lrerencias untos en . : los sectores los certificados,
definicién de las | entre sectores o P fodos [os fipos de ocupacional © los resulfados
- ) i comuny cudlificaciones y esy 10s o de aprendizaje pPero no
cudlificaciones y subsistemas . . tramos de aorendizaie. subsectore . - incursiona ni en
equivalencias P J
. q subsectores B sino también los . .
procedimientos cuando se ue permiten . . s 0 sélo . los contenidos ni
de garantia de su considera que p La mirada se centraen | educativoy | g maodulos o | roct
- : el el sujefo que aprende, | formativo. | o nos ¢€ rogramas eh g esiruciura
calidad. necesaro. imient ; © los niveles. prog y objetivos de la
reconoc!mlgn mos que en los formativos para formacin
oy el trénsito subgsfefmo.s y arreglos alcanzarlos. :
de unos a institucionales. asociada.
otros.
Ejemplo: Ejemplo: Ejemplo: . . Ejemplo: Ejemplo: Ejemplo: Ejemplo:
. e Ejemplo: Irlanda. . . . ..
Inglaterra e | Escocia. Suddfrica. Alemania. Chile. Australia. México.
Ilanda del Norte.

Fuente: Elaboracién del ET.
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3.4 Marcos de Cudlificaciones: Experiencias internacionales

A nivel internacional, la concepciodn de las cudlificaciones tiene su origen a
principios la década de los ochenta del siglo pasado en el Reino Unido,
cuando el Departamento de Trabajo formuld y promovid el desarrollo de un
nuevo enfoque de andlisis para la implementacion de politicas publicas
sobre las complejas relaciones de pertinencia entre empleo y la
educacion/formacion.

Segun Leonard Mertens los SC se pueden agrupar segun el actor que motivd
o impulsd su desarrollo: en primer lugar, se encuentran los sistemas que se
desarrollan a partir de la iniciativa gubernamental, en los cuales se parte de
un Consejo Nacional que debe dar coherencia al sistema, coordinarlo y
administrarlo, como en el caso de Reino Unido, Australia y México; en
segundo lugar, se encuentran los sistemas impulsados por el mercado
laboral, en donde se puede resaltar el modelo de los Estados Unidos en
donde la Asociacidn Americana de Administracion junto con la consultora
McBer desarrollaron la filosofia de la competencia y su aplicacion (Mertens,
1996); y en tercer lugar, los que fueron impulsados por agentes sociales, en
donde hay un papel protagdnico de los empleadores y frabajadores como
en el caso de Alemania, Francia y Canadd en donde el sector empresarial
incide directamente en la regulacion de la formacion profesional3,
Ademds, en este Ultimo modelo, se encuentran casos como el de Canadd
en donde se encuentra la figura de los Consejos Sectoriales Nacionales
conformados por representantes del sector productivo y se han convertido
en un pilar importante de la politica en este pais (Mertens, 1996).

Segun Blanca Lilia Caro Y Andrés Casas (2011), el surgimiento de los marcos
de cudlificaciones en el mundo se dio en tres generaciones. La primera
generacion inicié en 1983 con el marco de cualificaciones de Escocia y se
considera hasta el ano 1995. En esta generacion se crearon los marcos de:
Escocia, Reino Unido, Nueva Zelanda, Suddfrica y Australia. La segunda
generacion se considera desde finales de los afos noventa y va hasta
comienzos de los anos 2000, durante esta segunda generacioén, se crearon
los marcos de cualificaciones de: Irlanda, México, Trinidad y Tobado;

38 Mertens, L. (1996). Competencia laboral: sistemas, surgimiento y modelos. Cinterfor. Montevideo. Recuperado de:
https://www.oei.es/historico/etp/competencia_laboral_sistemas_modelos_mertens.pdf
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Barbados, Jamaica, Malasia, Maldivas, Namibia, Filipinas, Singapur, Gales y
Mauricio. Por Ultimo, en la tercera generacidon, que comprende desde los
anos 2000 hasta la actualidad, se crearon los marcos de cualificaciones de:
Chile, Brasil, Estados Unidos, Espana, Francia, entre otros que se han venido
desarrollando e implementando en diferentes paises, como es el caso de
Colombia.

Asimismo, de acuerdo con OIT/CINTERFOR (2018), actualmente al menos
cinco paises de la regidn de América Latina y el Caribe estdn avanzando en
la implementacion de un Marco Nacional de Cualificaciones. El documento
resena ademds algunas experiencias a nivel sectorial e institucional. Sin
embargo, esta publicacion sélo profundiza los casos de Chile y Republica
Dominicana, quedando pendiente para una proxima publicacion los de
Colombia y Costa Rica.

Los marcos de cualificaciones surgen entonces como un esfuerzo para dar
mayor coherencia y legibilidad a los sistemas educativos y contar con la
participaciéon efectiva del mundo del trabajo. Por ello, cada pais, conforme
a su estructura economia, su contexto cultural, y sus esquemas educativos
y de formacioén, ha defino el tipo de marco de cualificaciones que se aqjuste
a sus necesidades e infereses de implementacion y que se pueda realizar de
forma adecuada.

Teniendo en cuenta la importancia de las lecciones aprendidas de las
experiencias intfernacionales para la estructuracion e implementacion del
MNC en Colombia, en la Tabla 2 se realizd un andlisis de las experiencias
infernacionales mds relevantes y los elementos que las componen, con el fin
de enriquecer el documento.

En primer lugar, se especifica el tipo de marco que fiene cada uno de los
paises siguiendo las definiciones aportadas en la Tabla 1; posteriormente, se
destacan sus principales funciones y objetivos; en tercer lugar, se especifica
el nUmero de niveles que estructura cada uno de los marcos; y por Ultimo,
se mencionan las instituciones encargadas de los marcos en cada pais y los
actores involucrados en su construccion y operacion.
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Tabla 2. Experiencias internacionales analizadas segin el continente.

TIPO DE MARCO ESTRUCTU
Funcién | Estructura | Cobertura | Contenido FUNCIONES/ OBJETIVOS RA INSTITUCION ENCARGADA ACTORES INVOLUCRADOS
REGION RIF[V]ul [P [a]rr # Niveles
Europa
Pisenar, adquirir y ofrecer fifulos. Ministerio Federal de Educacién e IES y IFP, interlocutores sociales y
Alemania X X | x X Transparencia y comparabiidad de 8 Investigacion (BMBF) y la Conferencia organizaciones empresariales, juntos
DQR fitulos. Permanente de los Ministros de Educacién forman el grupo de trabajo DQR (AK
Oportunidades de reconocimiento de las y Asuntos Culturales DGR).
cudlificaciones.
Relacionar la FP inicial con la FP para el
Espaiia empleo. El Ministerio de Educacién y Formacién Ministerios de Empleo y Seguridad
~ Facilitar la transicién entre los diferentes 8 Profesional (MEFP), a través de la Social, de Industria, Energia y Turismo, y
M(_J'_'CO E.Slpond de subsistemas de formacién. Direccién General de Formacion de Economia y Competitividad.
Cuadlificacién (MECU) Reconocimiento de todos los tipos de Profesional Empresarios, IES entre otros.
resultados de aprendizaje.
. Ayudar a los empleadores a comprender o ‘0
Escocia los diferentes tipos de calificaciones. ASO?'FJCIOT‘ Escocesa 'de Crecﬁ‘ros Y
Scottish Credit Cualificaciones- Scottish Credit and
d Qualificati E K x| x X X Facilitar la fransferencia de puntos de 12 Qualifications Framework Company Autoridades educativas, IES,
an valincations Framewor crédito entre d'fereg}fes' programas de (SCQFP) y Autoridad de Cualificaciones empresarios, empleadores y expertos.
(SCQF) aprendizaje. de Escocia - Scottish Qualifications
2001,2006 Reconocer una muy amplia gama de Authority - SQA
! fipos de aprendizaje.
Regulary controlar la formacion France Competénces es una agencia
profesional y &l aprendizaje. que suprime a: la Comisién Nacional de
Francia Garantizar la relevancia de las Certificacién Profesional (CNCP), el Ministerios de Educacion. Erpleo
France Competénces X X | X X certificaciones y su adecuacién conla 5 Consejo Nacional de Empleo, Formacion Salud: inferlocutores socialleS' ez er‘rT)s
2019 - economia. y Orientacion Profesional (CNEFOP) y el ’ - 8Xp ’
Coordinar y armoniza las acciones en el . .
X o .. Fondo de paridad para el aseguramiento
campo de la orientacién, la formacién . .
. de las trayectorias profesionales (FPSPP)
profesional y el empleo.
Desarrollar de un SC mds flexible e
integrado que reconozca todo el
Irlanda aprendizaje adquirido.
Irish National Framework of X X | x X 1 O National Qualifications Authority of Ireland | Foro consultivo de representantes de IES
Qualifications (NFQ) Establecer resultados de aprendizaje (NQAI) y expertos.
1999 como punto de referencia comin para
las calificaciones.
. . Cumplir con programas relevantes de
Reino Unido (Inglaterra, aprendizdie.
Gales, Irlanda del Norte) Preparar a los aprendices para el empleo. Oficina de Cuadlificaciones y Regulacién
Regulated Qualifications X X | X X 8 de Exdmenes (Office of Qualifications and X
Framework (RQF) Generar crecimiento personal y Examinations Regulation (Ofqual)
2005 (ontes 1 987) participacion en el aprendizaje.
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Describir los mddulos de competencia y Ministerio de Educacién y Culturay la
. . resultados de aprendizaje de manera Agencia Nacional de Educacion de
Finlandia integral y comparable. Finlandia.
Finnish National Qualifications X X X X Describir los resulfados de aprendizaje en 8 Agencia Nacional para la Educacién de Diferentes ministerios, Docentes,
Framework (FNQF) fodos los niveles de la educacion. Finlandia (OPH) Organizaciones de estudiantes,
2017 Promover la movilidad internacional, el Sindicatos, Representantes de
reconocimiento de cudlificaciones y la organizaciones de empleadores y
cooperacion educativa. Organizaciones laborales.
Asia
Disenar actividades de aprendizaje que
Corea respondan a las habilidades para el
Korean qualifications TI’ObO]O: — Bl Insfituto C'olreono de |HY’eSTIgOC|9n para Ministerios de Educacion, Empleo y
X X X Fortalecer la competitividad de las 8 la Educacién y Formacién Profesional ) ) )
framework (KQF) empresas. (KRIVET) Trabajo, Comercio e Industria.
2007 Elevar el valor percibido del aprendizaje
informal y no formal.
Oceania
Apoyar los objetivos de aprendizaje a lo
Australi largo de la vida de los individuos.
usiralia i B
) . ) Sustentar la reglqmenfoqon nomonql y los AQFC (Australian Qualifications
Australian Qualification X X | X X acuerdos de aseguramiento de calidad 10 ‘ X
de educacion y formacion Framework Council)
Framework (AQF) ! ytor -
Apoyar y mejorar la movilidad nacional e
internacional.
Nueva Zelanda Establecer la arquitectura de
ipe . Sisterna de cudlificaciones de Nueva New Zealand Qualifications Authority . .
New Zeland Quailification X X X X Zelanda y actuar como el Unico depdsito ] O (NZQA) Arficulado con el sector educativo.
Framework (NZQF) para toda la calidad garantizada.
Africa
Facilitar el acceso, la movilidad y las
Sudafrica trayectorias profesionales.
. . . Mejorar la calidad de la educacién y la South African National Qualifications
» X
South African Qualification X X X X formacion. ] O Framework (SAQA]
Framework (SQF) Acelerar la reparacion de la
discriminacion injusta pasada.
América del Norte
Estados Unidos NO APLICA PUES NO ES UN Transferencia de créditos.
The Credentials Framework Evaluacién de los resultados de ) )
(CF MARCO DE aprendizaie. 8 Lumina Foundation X
2015 CUAL'F'CAC'ON ES Orientacion universitaria y profesional.
Proporcionar reconocimiento y crédito
. para todo el aprendizaje de L . .
L - . a comisién J-TEC estd encargada de
Jamaica conocimientos. La Comisién de Educacion Terciaria de realizar varios procesos de soc?olizocién
National Qualifications Ofrecer la base para evaluar y posicionar Jamaica (J-TEC) gobernada por una P -
X X 8 entre los oferentes de educacion

Framework of Jamaica
(NQFJ)

diversos tipos de cudlificaciones.

Proporcionar un instrumento de rendicién
de cuentas o control del sistema
educativo.

Junta de Comisionados (Directores)
nombrados por el Ministro de Educacién

terciaria, los beneficiarios y los
organismos de gobierno.
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América Latina

R Sbli D .. Consolidar un sistema de Ministerio de la Presidencia, Educacion,
epalicd Pomimcand aseguramiento de la calidad de la Ciencia y Tecnologia, Economia,
Marco Nacional de Trabajo; Confederacién Nacional de
. . P oferta de educacién y formacion ., . Io: C., . ‘ .I
cudlificaciones de Republica | X X X profesional Comisién Nacional para el MNC Formacién Técnico Profesional;
Dominicana ’ Confederacién Nacional de
2016 Reconocer los aprendizajes de las Trabajadores Dominicanos, la Empresa
personas empiricas. Privada, entre otros.
Fomentar y posibilitar la movilidad de
Chile las personas.
Marco de Cudlificaciones N - o . ' 3 Org'am'smc?s del Estodo', represen‘rgnfes
, . fesi | P X X Propiciar y facilitar el reconocimiento Consejo Nacional de Educacion (CNED) de instituciones formativas, organismos
técnico-profesional (MCTP) de los saberes y capacidades de las internacionales, sector productivo.
2014 personas.
i rientar a las personas en su ruta de
Costa Rica Orientar a | tad ) ! o
Id formacion Instituto Nacional de Aprendizaje,
Marco Nacional de : i i
. . ontribuir a la inclusién social y a una . . o P .
Contribuir @ Ia inclusié al Conseho Superior de Educacion,
Cualificaciones de la mayor equidad Comisién del Marco Nacional de Ministerio de Educacion y de Trabajo,
Educacién y Formacion X X X Cualificaciones de la Educacion y la Consejo Nacional de Rectores, Unidn
Acni i Formacién Técnica Profesional costarricense de Cdmaras
Tecnlc?o Profesional de Costa Favorece la competitividad del sector Asociaciones del Sector Em reséricl
Rica (MNC-EFTP-CR) productivo del pais P 4
’ Presidencia de la Republica.
2018
Mejorar la pertinencia de la educacion y
la formacion profesional.
Panama Definir trayectorias de formacién y

Marco Nacional de

NO APLICA AUN ESTA EN

visualizar las pasarelas entre distintas

Alta Comisién de la Politica PUblica de

OIT/CINTERFOR, Banco de Desarrollo de

e . . CONSTRUCCION ofertas de formacion. Empleo América Latina (CAF), entre ofros.
cudlificaciones de Panama Unificar los sistemas de reporte e
informacién sobre las necesidades de
talento humano.
Promover el aprendizaje permanente y
México mejorar la empleabilidad de las personas.
Marco Mexicano de Contribuir a Ia inclusién social y @ una Direccién Q?nerol de Acre.clhfoaon, Direcciéon Q?neral de Acre.qm(:lon,
Cudlificaciones (MMC) X X | X X mayor equidad en materia de Incorporacién y Revalidacion de la Incorporacién y Revalidacion de la
i ecretaria de Educaciéon Publica ecretaria de Educacién Publica.
educacion. S taria de Ed ién PUbli S taria de Ed ion PUbIi
2018
Garantizar la calidad y el reconocimiento.
Def'\rlury §sfondcrlzc1rAiodos las Comité Interinstitucional del Sistema
Ecuador cudlificaciones profesionales de Nacional de Cualificaciones y
Co’rdlogo (O Morco) significancia para el sector productivo. Ca o i
o . . pacitacién Profesional.
. - . Secretaria Técnica del Sistema Nacional R .
Nacional de Cudlificaciones | X X X X Dar reconocimiento formal laboral de las de Cualificaciones Profesionales Consejo Consultivo del SNC.
Profesionales capacidades en un frabajo u ocupacion. Servicio de Acreditacién Ecuatoriano.
- . Servicio Ecuatoriano de Capacitacién
2016 Aseguramiento de la calidad de los )
estudios Profesional.

Fuente: Elaboracion del ET.
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3.5 Andlisis comparativo de las experiencias internacionales

seleccionadas

A continuacion, se evidencian tendencias generales y regionales, de los
paises seleccionados en la Tabla 2, en cuanto a los diferentes aspectos de
los MC en el mundo:

Tendencias generales

e Los paises tienden a elaborar sus MC en un rango de ocho (8) a 10 niveles
educativos, siendo ocho el mds predominante, ya que se busca una
correspondencia con los niveles de CINE y en el caso de los paises de la
Union Europea, con el Marco Europeo de Cualificaciones.

e Los paises establecen su MC a través de una ley u otfro recurso legal
dependiendo de cada pais, lo cual los convierten en un instrumento de
obligatorio cumplimiento. En otras palabras, los MC tienden a ser de tipo
regulatorio a nivel internacional.

e Hay un establecimiento de una organizacion de tercera parte diferente a
los Ministerios y/o cabezas de sector, en figuras como: Consejos,
Agencias, Autoridades, Institutos, Comisiones, entre otras.

e Los paises tienden a reconocer todos los niveles educativos y de
formacion dentro de su MC, es decir, tienden a ser inclusivos. Aungue no
siempre son vinculados, es decir en un solo framo, ya que muchas veces
se encuentran articuladas las vias de educacion y formacion profesional,
cada una en su tramo.

e Algunos de los paises analizados tienen MC abarcativos, es decir que
referencian los ftitulos y certificados que corresponden al nivel de
cudlificacion, ademds de establecer créditos y tfransferencia de créditos.
Sin embargo, esta no es una tendencia general, ya que también hay otros
paises donde los MC son restrictivos, y no hacen estas referencias
especificas en cuanto a los niveles de cualificaciones.

e Hay uninvolucramiento del sector privado que se ve presente como actor
en la mayoria de los casos analizados. Existen figuras desde mesas
sectoriales, foros consultivos, comisiones para consultar al sector
productivo y hacerlo parte del proceso de construccion, implementacion
y actualizaciéon de los MC.
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Tendencias regionales

Europa

e En Europa los MC en su mayoria tienden a abarcar todos los niveles
educativos y de formacion. Esto se ve evidenciado en que comparten
objetivos como que el MC sea una herramienta de transparencia que
permita la comparacion entre las distintas formaciones. Francia seria una
excepcion ya que no cuenta con los niveles iniciales aun dentro del MC,
pero ya han disenado la inclusion de estos niveles y estdn trabajando en
su legislacion.

e Hay una tendencia a dar un rango de importancia a las comparaciones
entre niveles internacionales y enfatizar en los objetivos de movilidad
infernacional y de reconocimiento de titulos.

e Algunos paises tienden a ser altamente abarcativos como Irlanda,
Finlandia, Francia y el Reino Unido, este Ultimo, incluso tiene para cada
nivel de cualificaciones rangos de créditos que deben ser obtenidos. En
otros casos como Alemania y Escocia, establecen los niveles en un MC
general.

e En algunos casos los paises cuentan con una entidad especializada en el
aseguramiento de la calidad de las cudalificaciones, diferente a la entidad
oficial del MC, tales como Francia, Escocia y el Reino Unido.

e Hay una tendencia a que los MC tengan un énfasis en el reconocimiento
de habilidades previas y el establecimiento de trayectorias de formacion
y educacion.

Oceania

e Los dos paises analizados comparten similitudes de forma y fondo en sus
MC y un componente de movilidad internacional que permite que los MC
dialoguen y se puedan relacionar entre si.

e Un objetivo que comparten es el aseguramiento de la calidad de la
educaciéon y formacion profesional, el reconocimiento de titulos hace
parte de este aseguramiento de la calidad. Esto se debe a que la
movilidad internacional es muy importante para estos paises.

e Se diferencian en que Nueva Zelanda optd por readlizar un marco
vinculado, es decir, sus dos vias por separado y Australia si decidid unificar
toda su educacion y formacion en un solo marco.
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Asia y Africa

e Se puede observar que tanto Corea del Sur como Suddfrica, tienen
similitudes con las tendencias internacionales para realizar sus MC, por
ejemplo, al tener respectivamente ocho (8) y 10 niveles de
cualificaciones.

e Para ambos paises es muy importante poder resaltar el valor de la
formacion profesional en cada una de las sociedades. Siendo esta la
razon principal para el marco surcoreano, que realmente se enfoca en la
formacion profesional.

e Tanto en Asia como en Africa, los marcos estédn en un proceso de
elaboracion, siendo estos dos paises grandes referentes. Ambos se
pueden observar que son jovenes en su creacion.

América Latina

e La mayoria de los paises analizados fiende a buscar elaborar sus MC con
ocho (8) niveles. Chile y Costa Rica, poseen cinco (5) niveles, sin embargo,
estos primeros cinco (5) niveles corresponden a los primeros niveles de
cualificacion en los demads paises, incluida la formacion profesional. Esto
quiere decir, que hay un entendimiento regional sobre los niveles de
cudlificacion y su correspondencia con la educacion y formacion.

e Se observa que los MC tienden a ser en su mayoria regulatorios, al buscar
organizar la educacion y formacion, asi mismo garantizar la calidad que
se oforga en cada uno de 1os niveles.

e Se tiene como objetivo comuUn el reconocimiento de capacidades
previas adquiridas, asi como la definicion de frayectorias claras para los
ciudadanos.

e Todos los paises analizados de esta regidn cuentan con una entidad de
tercera parte diferente a los Ministerios como ente regulador de los MC.

e En su mayoria, los MC estdn en via de construccion y didlogo interno
dentro de los paises.

3.6 Practicas internacionales como referentes para Colombia

En esta seccion, se plantean tres miradas desde las cuales se abstraen las
mejores practicas en cuanto alos diferentes MC alrededor del mundo y que
pueden ser informativas para la experiencia colombiana. Las tres
dimensiones tienen como funcion revisar diferentes momentos en los que
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estas experiencias internacionales han servido o pueden servir como
referente. Estas tfres miradas son: (i) referencias iniciales al MNC de Colombia,
(i) las experiencias informativas a la organizacion del sistema educativo y de
formacion del pais; y (iii) experiencias con compontes de tipo aspiracional.

Referencias Iniciales al MNC de Colombia

Estas expreiencias son aquellas que sirvieron como guia o refente inicial para
la creacidon de ciertos elementos que conforman el MNC colombiano.
Alguas de ellas son las siguientes:

Reino Unido: Skills Councils — Mesas Sectoriales SENA

En la configuraciéon inicial del SENA desde la perspectiva de formacion
profesional, esta entidad tomd como referente para la configuracion de las
Mesas Sectoriales la experiencia de los Skills Councils del Reino Unido. Sin
embargo, dichos Skills Councils han evolucionado. De esta forma, si bien el
SENA es la entidad que se encarga de su administracion y operatividad,
dado que cuenta con recursos para ello, es importante, que se revise su
funcionalidad, sus interlocutores e integrantes, el rol que cumplen, asi como
los aportes que deben hacer en la propuesta del SNC y del MNC para
identificar posibles elementos de mejora que respondan a las necesidades
actuales del pais.

Los Skills Councils del Reino Unido tienen una clara institucionalidad y
gobernanza por su estructura administrativa y de gestion, es por esto que
aportan a los propdsitos del SNC y del MNC por cuanto tienen autonomia y
desarrollan procesos de gestion ligados a incentivos o intereses claramente
definidos para el sistema desde el sector productivo/privado.

México
Colombia tomd como referente inicial la definicion de competencias, que
en los anos 90 habia desarrollado México, especialmente en la educaciéon
bdsica y media (Ej. CONOCER de México).

Uno de los mayores aprendizajes para el caso colombiano fue que en su

momento se tomod el modelo tal cual como México lo habia definido y no se
realizd un ejercicio de contextualizacidon a las dindmicas propias de
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Colombia vy sus diferencias con las de México. Uno de los ejemplos fue la
definicion de competencia laboral, ya que México identificd que no estuvo
bien definida debido a que dejd las competencias solo para el dmbito del
trabajo vy la productividad y no incluyd una mirada mdas amplia/holistica que
permitiera entender en su completitud el concepto de los skills, como
competencias ligadas al conocimiento, al desempeno, a las habilidades y
a la capacidades que deberia desarrollar una personal para tener
transversalidad y movilidad productiva y educativa.

Colombia tomo esta misma definicion y porlo tanto ahora presenta el mismo
limitante ya que el concepto se ajusta al dmbito productivo y de la
formacion para el trabajo, razdn porla cual hay reacciones negativas desde
el dmbito educativo para asumir dicho concepto. Como reflexion, es
importante que Colombia al revisar esta taxonomia revise su pertinencia y
adapte de manera concreta la definicion universal, lo que conllevaria a
facilitar el reconocimiento y el desarrollo de implementacion del SNC vy del
MNC a nivel general, adaptado a las dindmicas del sector productivo y del
sector educativo.

Experiencias informativas a la organizaciéon del sistema educativo y de
formacién del pais

Esta dimension tiene como objetivo recoger las experiencias internacionales
que tienen relevancia dentro del contexto actual y que sirven de referentes
para los temas que estdn en proceso de definicion en el MNC vy el SNC
colombiano. Las referencias informativas se describen a continuacion:

Finlandia: Reto de posicionamiento de la oferta TyT

El modelo finlandés como mucho otros, han considerado la educacion TyT
de segunda categoria, no obstante, de manera pragmdatica y ante la
evolucion natural de los sistemas, por la universalizacidon de la educaciéon
secundaria, han construido y definido un sistema incluyente que reconoce
y le da valor a la educacion TyT. Por lo tanto, es comprensible y que existan
rutas diferenciadas y complementarias en la educacion post secundaria,
donde muchas instituciones denominadas de ciencias aplicadas y de gran
reconocimiento internacional ofertan dicha formacion.
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No obstante, para que este proceso se diera, Finlandia apostd con recursos
para la pertinencia y calidad de dicha oferta, asi como como con una
institucionalidad que le otorgd reconocimiento y articulacion para que el
sector productivo valorard estos perfiles. Ademdads, armonizd todo el sistema
para que desde la educacidon y formacion se diera respuesta a las
demandas de la productividad desde sus dos rutas: universidades
académicas (por ejemplo Helsinki) y universidades de ciencias aplicadas
(por ejemplo Haaga Helia / Laurea / Metropolia).

Australia y Suddfrica: articulacién a través de la ruta de aseguramiento

de la calidad
Dos estructuras de MC con una Unica agencia y articuladas a través de la
ruta de aseguramiento de la calidad. Es un buen ejemplo de la distincion y
reconocimiento que existe para la oferta TyT, en condiciones de calidad y
pertinencia. El eje de este modelo ha sido el aseguramiento de la calidad
y del MNC en dos rutas: universitaria y/o formacion profesional. Cada una
tiene un modelo de calidad que coexiste con el otro y a su vez se
reconocen para la arficulacion y por consiguiente la movilidad formativa y
productiva de los estudiantes.

Espaia: articulaciéon de rutas metodolégicas distintas

Espana no desarrolld una metodologia Unica, sino que desarrollo dos marcos
que pueden coexistir. Tiene un esquema organizado para la educacion
universitaria y otro para la Formacion Profesional. Han reconocido dos vias
de formacién y la institucionalidad se ha definido para que los dos modelos
coexistan. De igual forma se han concebido dos MNC uno para la oferta
universitaria y otro para la formacion profesional (TyT) los dos tienen
reconocimiento y se arficulan propendiendo por la movilidad. Esto revela
que en algunos casos no se ha estandarizado todo bajo un Unico marco,
sino que hay sistemas que han desarrollado submarcos que se articulan
entre si para configurar un gran MNC.

Chile: avances en el marco legal y normativo del MNC

Consolidaron el Sistema de Créditos Transferibles, desde este referente se
trabajo con las IES lo cual tuvo tanto éxito en su usabilidad que se volvio ley.
Durante la creacion del Sistema de Créditos Transferibles, las instituciones de
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Educacion Superior vieron como necesidad para el pais la creacion de un
MNC.

El proceso de construccion del MC de Educaciéon Superior fue ampliamente
participativo, las IES terminaron usando el marco y aplicando sus
lineamientos para la creacidn de programas académicos. Para la
formacion técnica, el marco estd disenado para ser prescriptivo. Para el
nivel académico, el marco es mds de tipo orientador.

Experiencias con compontes de tipo “aspiracional”

Estas experiencias ilustran las mejores prdctiacas que a nivel mundial se han
desarrollado en torno a los MC, por lo que se consideran informativas en
cuanto a las metas que podria trazarse Colombia en el mediano y largo
plazo en relacion con el desarrollo y consolidacion del MNC. Estas
experiencias son:

Reino Unido: Debido a sus grandes avances en consolidacion

Institucional del MC vy al ser referentes en movilidad educativa.

e Alemania: Debido al desarrollo del modelo de Educacion Dual que
permite la insercion temprana de estudiantes a las empresas y una
retroalimentacion constante del sector productivo al sector educativo
y viceversa.

e Australia: Por su Sistema de Informacion Integrador y pensado en los
usuarios finales. A pesar de que hay varios sistemas de informacion,
todos se integran entre si y permiten a los entes estatales,
gubernamentales, privados y del sector educacion tener informacion
actualizada a tiempo real.

e Finlandia: Debido a su modelo de calidad basado en resultados, no
en procesos.

e Marco Europeo de Cudlificaciones (MEC). Debido al énfasis de

movilidad educativa y laboral, a la fransparencia para el

reconocimiento de las cualificaciones y a que puede ser un modelo
para la interconexion de los MC en el marco de la Alianza Pacifico ya

que permitiria que el MC sea un instrumento de comparabilidad y

equivalencias a nivel internacional.
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Del andlisis antreior se desprende que la necesidad de implementar un MNC
parte de la existencia de uno o varios problemas que se identifican en el
sistema educativo, el mercado laboral o la articulacion entre estos dos. En
el caso de América Lating, los marcos se han implementado por sectores
teniendo en cuenta sus necesidades o cuellos de botella en este sentfido.
Para esto, los MNC son un instrumento que ayuda a los paises a afrontar los
desafios mundiales en relacion con la educacion y la formacioén, asi como
las respuestas a las ocupaciones, necesidades del mercado del frabajo y la
sociedad. Juegan un papel importante en el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (OIT/CINTERFOR, 2017).

Los MC se constituyen como un instrumento para garantizar que las
cualificaciones sean pertinentes y de buena calidad, en respuesta a las
necesidades econdmicas y sociales del pais, y a las necesidades de
formacion y aprendizaje alo largo de la vida de las personas. Solo asi podrdn
alcanzar el necesario reconocimiento a nivel nacional, regional e
infernacional (OIT/CINTERFOR, 2017). En este sentido, fambién favorecen los
siguientes aspectos en los paises que los implementan:

Los MNC permiten la transparencia en el proceso de reconocimiento
de saberes y certificaciones de competencias, de la informacion de
los perfiles y criterios de evaluacion, asi como de los programas de
educacion y formacion. Asimismo, facilitan el progreso ya que el MNC
facilita las trayectorias exitosas y la movilidad del talento humano.

El usuario final puede ver claramente las vias de ascenso que fiene en
su camino laboral y las posibilidades de certificar sus saberes, por lo
que se estimula la orientacion, asi como la articulacién entre las
entidades involucradas para frabajar con un objetivo comun.

Por Ultimo, entre otras cosas, los MNC fomentan la calidad educativa
y de formacidén y buscan organizarla de forma clara para el usuario
final (OIT/CINTERFOR, 2017).

Los MNC permiten la arficulacion entre las necesidades del sector
productivo y empresarial, y en general, el mercado laboral, y la oferta
educativa. Esto a mediano y largo plazo permite un nivel de ocupaciéon
efectivo y la disminucion de las brechas de capital humano (OIT/CINTERFOR,
2017).
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Principales Mensajes del Capitulo

Los MNC no son modelos estdticos, estdn en permanente andlisis y evolucion.

El SNC y el MNC estdn relacionados con el modelo educativo del pais, el cual también se
actualiza de forma permanente dado el permanente dialogo con el modelo de desarrolio
establecido.

No en todos los casos se ha estandarizado la metodologia, la institucionalidad del SNC y del
MNC, en algunos casos se ha reconocido desde el modelo educativo la pertinencia para la
educacioén universitaria o académica y la formacién profesional (TyT) de forma separada.

La institucionalidad y gobernanza se va afianzando desde los cambios culturales y del
reconocimiento de la evaluacién y de los saberes. La estructura que adoptan los MC en el
mundo depende del contexto econdémico, social y politico (cambiante) de los paises.

Existen relaciones muy consolidadas y armdnicas entre el Estado y el sector privado para cerrar
la brecha entre educacion y productividad. Adicionalmente, los MNC favorecen e incentivan el
didlogo entre el sector educativo y el sector productivo para el cierre de brechas y la pertinencia
educativa.

Los MNC permiten la transparencia en el proceso de reconocimeinto de saberes y facilitan el
progreso al establecer trayectorias exitosas y la movilidad del talento humano. Ademds,
benefician al usuario final al dejar claras sus posibilidades de orientacién profesional.
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4. EXPERIENCIAS PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DEL MNC EN
COLOMBIA DESDE LA POLITICA PUBLICA

A partir de los antecedentes, la evolucidon y los avances institucionales para
la creacion del SFCH del pais y que se detalld en el Capitulo 2 de este
documento, y teniendo en cuenta la referenciacidn conceptual y de
experiencias internacionales sobre sistemas y marcos de cualificaciones
consignadas en el Capitulo 3, en esta seccidn se presentard un compilado
general de las experiencias desarrolladas en Colombia en el marco del
diseno y la implementacion del MNC a partir de la construccion y el
levantamiento de los pilotos sectoriales que adelantd el MEN, el SENA, el
DAFP y otras iniciativas relevantes.

El capitulo, por consiguiente, comienza relatando el proceso institucional y
metodoldgico llevado a cabo en el pais para la construccion de los
catdlogos sectoriales de cudlificaciones como parte de la
conceptualizacion, diseno e interés de implementacion del MNC. Por ello se
incluye una descripcion sucinta del proceso evolutivo y de construccion de
la ruta metodoldgica para el diseno de las cudalificaciones. Al final del
capitulo se presenta un cuadro resumen de los pilotos sectoriales
desarrollados, dentro de este gjercicio de construccién, para dar cuenta de
los esfuerzos y resultados y aprendizajes alcanzados con cada uno de ellos,
desde una perspectiva de instifucionalidad y gobernanza para la
implementacion del MNC.

4.1 Hacia la construccion de catdlogos sectoriales

Como parte de las acciones de implementacion del CONPES 3674 de 2010
en la direcciéon de configurar el SFCH, el objetivo inicial del desarrollo de la
politica fue la de convocar y generar un didlogo abierto entre las distintas
enfidades para conceptualizar y compartir experiencias sobre elementos
que pudieran ser relevantes en este diseno. Ello permitid que entidades
como el SENA, el DANE y el Ministerio del Trabagjo participaran vy
compartieran su conocimiento acumulado a partir de sus diferentes
iniciativas y lineas de trabajo.

En el caso del SENA, se dio la oportunidad para socializar su experiencia con
la administracion de las Mesas Sectoriales; los procesos de Normalizacion,
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Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales; los procesos de
Formacion por competencias; el Servicio Publico de Empleo; y la
Clasificacion Nacional de Ocupaciones (C.N.O.), como avances para la
puesta en marcha del proyectado Sistema Nacional de Formacion para el
Trabagjo.

Asimismo, entidades como el DANE compartieron su trabajo en relacién con
la Clasificacion de Ocupaciones con base en la Clasificacion Internacional
Unificada de Ocupaciones (CIUO), y su contraste con la C.N.O. del SENA,
para orientar y referenciar los procesos de estandarizacion ocupacional en
Colombia y su correlacion con los procesos de formaciéon profesional.

Por su parte, MinTrabajo compartié la necesidad de crear la Red de
Observatorios Regionales de Mercado de Trabajo (Red ORMET), como un
espacio para el intercambio, generacion vy fortalecimiento del
conocimiento sobre el mercado laboral del pais a nivel regional y que
ofreciera a los gobiernos locales la posibilidad de contar con andlisis
pertinentes que les servirdn para la formulacion de politicas en materia de
empleo y los procesos de formacion de capital humano,’? y con el interés
de articular todos los servicios de empleo bajo unos pardmetros unificados
para configurar un servicio publico de empleo nacional. Ello contrasta con
el trabajo y las acciones del Ministerio de Educacion Nacional en cuanto a
la implementaciéon del Observatorio Laboral para la Educacion superior.

Con estos insumos relevantes y bajo las orientaciones de la matriz de
cumplimiento de implementacion del CONPES 3674 liderada por el DNP,
ademdas del interés del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo por
promover y avanzar en la implementacion de la Politica de Desarrollo
Productivo en el marco del Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, la implementacion de la politica de formacion de
capital humano se comienza a delinear y concretar con el desarrollo de
varias acciones de articulacion interinstitucional.

Estas acciones, adelantadas entre el ano 2011 y el 2013 y coordinadas por
el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y un equipo técnico interinstitucional de

3 En el 2011, el Ministerio de Trabajo en alianza con el Departamento para la Prosperidad Social (DPS) y el Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), inicié esta Red como una estrategia para crear y fortalecer vinculos
entre el Nodo Central (Ministerio del Trabajo, PNUD, DPS, DNP, SENA, DANE y Ministerio de Educacién) con las
entidades territoriales, la academia y los observatorios regionales con el propdsito de ampliar y difundir el
conocimiento y prospeccién del comportamiento de los mercados de trabajo, principalmente en el dmbito
regional.
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trabajo, se centraron en la conformacién de varias subcomisiones temdaticas
de trabajo, siendo la principal de ellas la asociada al SNC, el MNC, asi como
al desarrollo de un sistema de informacion.

Asi, y debido a su relevancia y las oportunidades que representa para el
pais40, el sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
fue seleccionado para lograr avanzar en un didlogo mds amplio de
entendimiento l6gico interinstitucional para comprender, dimensionar,
arficular y proyectar el diseno y la puesta en marcha de un Sistema de
Cualificaciones (SC).

Como resultado, entre el ano 2012 y el 2013, se disend el primer piloto del
MNC, como parte de la Cooperacion Técnica del BID en el marco del
Segundo Préstamo del Programa de Apoyo al Desarrollo del Sistema
Nacional de Formacion del Capital Humano (SNFCH) (CO-L1128), que fue
gestionado por el Ministerio de Hacienda y el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP).

El proyecto (en adelante Piloto TIC-Medellin), que se desarrollé con el apoyo
de las empresas TIC de Medellin y Ruta N, tuvo como objetivo conocer de
manera prdactica los procesos y organizacion del Sistema de Cualificaciones
Britdnico para asi lograr contrastarlo con los resultados del sistema existente
en el pais (configurado por el SENA), y definir puntos de encuentro,
desencuentro y mejora para que el pais pudiera contar con un SC de
alcance nacional que se actualice de manera eficiente. Esta experiencia
permitid que los conceptos de competencias y cualificaciones, asi como la
l6gica del MNC vy el SC, fuese conocida y apropiada por otras entidades
distintas al SENA, logrando asi un mayor reconocimiento de sus posibilidades,
alcances y condiciones para el diseno del SFCH como el pretendido por el
CONPES 3674.

A partir de la metodologia funcional de competencias y siguiendo los
protocolos metodoldgicos, se determind en la experiencia piloto que se
analizarian las funciones clave del proceso proveer soluciones de SSO (Smart
Services Outsourcing — Alto Valor Agregado) que satisficieran las demandas
del mercado nacional e internacional. A partir del diseno del “Mapa
Funcional”, y en aras de desarrollar las actividades de normalizacion,

40 Elmandato de la Ley 1450 de 2011, de avanzar en el diseho y puesta en marcha (en un 44%) de un Marco Nacional
de Cualificaciones para Colombia, tuvo como antecedente a su vez lo establecido en la Ley 1151 de 2007, que
planted la creacion del Sistema Nacional de Competencias Laborales, en concordancia con la iniciativa del
CONPES 81/2004 y el CONPES 3527/2008.
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formacion, evaluacion y certificacion, el piloto considerd profundizar en la
funcioén técnica de definir los requisitos del servicio para guiar el diseno de la
solucion de Servicios de Alto Valor Agregado vy la funcién transversal de
trabajar con otros y en equipo para el logro de resultados comunes.

Una vez se llevd a cabo un proceso de validacion y diseno curricular para
un programa de formacion con base en estas funciones, la experiencia
piloto dejo varias lecciones que fueron insumo para el trabajo de los futuros
pilotos. Dentro de estas, vale la pena destacar las siguientes:

e Las empresas tuvieron la oportunidad de conocer la metodologia
funcional de normalizacion de competencias. Se apropiaron de las
actividades de tal forma que les permitid reflexionar acerca de la
organizacion del trabagjo en sus empresas e identificar los usos
potenciales de las normas y, al comprenderla, fueron capaces de
proponer nuevas formas de desarrollar Ia misma metodologia.

e El proceso metodoldgico implicd alta capacidad conceptual de los
participantes y flexibilidad para fortalecer el frabajo en equipo.

e Las empresas lograron evidenciar la relacion directa que existe entre
la calidad del desempeno de los trabajadores y el sistema de calidad
de procesos y procedimientos.

e Las instituciones de educacion superior lograron hacer un egjercicio
prdctico para conocer la metodologia de diseno e implementacion
de la formacion basada en normas o estdndares de competencia y
contrastarla con la formacidon académica basada en objetivos de
aprendizgje.

e Es altamente recomendable generar proyectos con el sector
productivo para el desarrollo de actividades relacionadas con el
aumento del capital humano, estableciendo desde un inicio la forma
de medir el impacto de los resultados sobre la productividad de las
organizaciones, bien sea en el corto o en el mediano plazo. En cuanto
al seguimiento, se deben identificar fortalezas y acciones de mejora
que puedan ser implementadas durante el desarrollo del proyecto.

e Deben existir criterios puntuales de participacion de trabajadores vy
funcionarios de las entidades en el proyecto. Especialmente, cuando
se trata de sector productivo, se deben establecer los pardmetros de
la calidad y desempeno de los trabajadores, de tal manera que se
tenga como referencia los mds altos estdndares de desempeno y
calidad apoyando el cumplimiento de objetivos y tareas.
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e Los proyectos o pilotos asociados a procesos de normalizacion vy
revision de la estructura ocupacional, formaciéon, o andlisis de la matriz
del Marco Nacional de Cudalificaciones, deben contemplar desde el
comienzo un agente certificador de competencias.

Como parte de la evolucion misma del proceso de implementacion del
CONPES 3674, una vez capitalizada la experiencia piloto TIC de Medellin, la
siguiente apuesta del Gobierno Nacional en su estrategia de avanzar hacia
la creacion del SFCH como herramienta para aumentar la pertinencia de la
oferta educativa, fue liderada por Ministerio de Educacién Nacional en
2016, en el marco de la Politica PUblica del Sistema Nacional de Educacion
Terciaria (SNET). Con esta accidn se buscd configurar, desde la ldgica de un
sistema de cudlificaciones, una nueva perspectiva de reorganizacion
educativa para que mds colombianos pudieran tener mayores posibilidades
formativas y de progresion en el Sistema Educativo.4!

La construccion del SNET se comenzé a dar a partir de un trabajo conjunto
con diferentes actores del gobierno y de los sectores productivo, educativo,
social, y laboral del pais, con el objetivo de reorganizar la estructura
educativa y de formacioén; asegurar y promover la calidad de la educaciéon
posmedia (fterciaria); e integrar en un mismo sistema los organismos,
estrategias e instrumentos que hasta entonces habian frabajo de manera
desarticulada.

El avance de esta iniciativa, adelantada entre 2015y 2017, se concentrd en
un mayor desarrollo conceptual sobre Ias implicaciones institucionales de su
implementacion, asi como en la concertacion de acciones para el
fortalecimiento técnico de las Instituciones Técnicas Profesionales vy
Tecnoldgicas y de Formacion para el Trabagjo y el Desarrollo Humano
interesadas en la adopcién de las cualificaciones para el diseno de los
curriculos ofrecidos en sus programas.

De igual forma, se consolidd la ruta para implementar la metodologia del
MNC, con sectores econdmicos, es asi como desde la experiencia del Piloto
TIC-Medellin, en el ano 2015, se definid avanzar en dos nuevos pilotos en
dicho sector*2 en los subsectores de: i) contenidos digitales, ii)

41 La base normativa de esta apuesta se consignd en el Articulo 58 de la Ley 1753 de 2015. Y tuvo como insumo
clave la propuesta de reforma curricular en el SENA, disefada en 2014, que avanzd en su perfeccionamiento entre
2015y 2017 sin lograrse concretar.

42 En el marco del Contrato Interadministrativo No. 1273 DE 2015, entre el Ministerio de Educacién Nacional y CINTEL,
junto con un convenio con FEDESOFT (Convenio de asociacion men-fedesoft / 1226-2015).
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telecomunicaciones, iii) infraestructura, iv) hardware, v) servicios Tl no
relacionados con desarrollo de software y vi) desarrollo de software vy
servicios relacionados, como estrategia para fortalecer e implementar el
MNC. Los pasos acordados para llevar a cabo los pilotos y cubrir las
diferentes etapas a del proceso:

1. Caracterizacion del sector y cada uno de los subsectores.

2. Andlisis de la Oferta Educativa vs la Demanda Laboral.

Estudio y definicion de familias/sectores ocupacionales y correlacion
para cada subsector.

Diseno de las Cualificaciones.

Catdlogo de Cudlificaciones para el sector.

Validaciéon de las cuadlificaciones con actores de interés.

Descripcion de la metodologia llevada a cabo para desarrollar el
ejercicio.

g

NOo~ oA

Las experiencias recogidas de este ejercicio, para los futuros desarrollos de
pilotaje sectorial del MNC, se pueden resumir en los siguientes puntos, tal y
como lo indica el documento de gestion de conocimiento del PNUD:

e En ofros sectores, y buscando avanzar en futuros catdlogos de
cualificaciones, se deben identificar entidades gremiales, relevantes
del sector, similares a Fedesoft y Cintel, que estén muy sintonizadas
con las prioridades de las empresas en un sector particular y que
cuenten, en virtud de su constitucion legal, con legitimidad para
representar al sector en diferentes didlogos con el gobierno.

e Pensando en replicar este proceso en otros sectores de la economia
nacional, se recomienda el establecimiento de equipos técnicos vy
metodoldgicos, desde el inicio del proyecto y hasta su finalizacion,
para asegurar que el proceso sea transable y transferible, que
garantice, a su vez, su coordinacion durante todas sus etapas.

e El tiempo para la ejecucion de otros procesos, como este, es una
variable que debe ser considerada con el propdsito de llegar a un
mayor grado de profundidad en los andlisis y en los productos
entregados para el desarrollo de otros catdlogos, que a su vez
perfeccionen la propuesta del MNC.

e Enla medida en que el gobierno y diferentes actores comiencen de
manera oportuna la recoleccion de los insumos y el andlisis de
informacioén relacionada con la “brecha de talento” de industrias
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claves para el desarrollo econdmico y social del pais, se puede dar
celeridad y efectividad a los proximos procesos de construccion de
cualificaciones en ofros sectores econdmicos, con base en la
propuesta del MNC.

e El tema de la brecha de talento es un tema que le compete al
gobierno y a muchos otros actores en el pais. Para superar esta
brecha se estdn realizando diferentes iniciativas de forma aislada,
pero no existe una instancia o mesa de frabajo con la fuerza suficiente
para lograr sentar a dialogar a los diferentes grupos de interés y que
lleve a los actores a monitorear ciertos indicadores que alimentan la
brecha. De lo anterior se podria recomendar que este tipo de mesas
de frabajo o instancias de coordinacion se fortalezcan desde ya en
varios sectores liderados por actores que fomenten el didlogo (ej.:
Consejo Privado de Competitividad, ANDI y ofras agremiaciones
claves), pues es fundamental reconocer que el tema de la brecha es
comun a tfodos los sectores.

e Para futuros proyectos se recomienda la articulacion de los actores
del sector productivo con los del sistema educativo, por lo que se
debe identificar con mayor claridad el rol y los aportes de cada uno
de estos durante el proceso.

e Esimportante resaltar que ademads de los conocimientos técnicos y los
soportes de estudios internacionales y experiencias realizadas como
indicador de calidad, se requiere el apoyo de coordinadores externos
que faciliten el didlogo y la conciliacidn entre actores para la
consecucion de un objetivo comun.

e Antfes de iniciar un nuevo piloto se recomienda recoger los resultados
de los productos y el proceso del ejercicio piloto del Sector TIC,
identificar las lecciones aprendidas y las recomendaciones resultantes
de las asesorias internacionales, para asegurar su implementacion en
procesos futuros de otros sectores de la economia.

El desarrollo de esta experiencia hizo necesario realizar ofros ejercicios
sectoriales, con el fin de fortalecer, conceptual, técnica vy
metodoldgicamente, la estructuracion de la propuesta de un MNC para el
pais y los elementos metodoldgicos asociados a éste, bajo el liderazgo del
MEN. Para ello, el MEN establecié un convenio con PNUD para desarrollar
nuevos pilotos, a partir de una metodologia de diseno de cualificaciones.
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Los sectores desarrollados en esta etapa fueron: Aerondutica,
Agropecuario, Cultura, Minas y Salud.

Oftros sectores posteriormente impulsados por el MEN, en convenio de
asociacion fueron: Logistica Portuaria, con FITAC; Eléctrico, con CIDET; y
Primera Infancia con la Universidad de La Sabana.

Este trabajo hacia la construccion e implementacion en Colombia de un
Sistema Nacional de Cudlificaciones y un Marco Nacional de
Cualificaciones liderado por el MEN entre 2015y 2017, condujo a que en julio
27 de 2017 el MEN presentara oficialmente al pais la propuesta del Marco
Nacional de Cudlificaciones y el Catdlogo de Cudlificaciones, con un
resultado inicial de 114 cualificaciones de 9 sectores productivos.43

A la par de estos ejercicios liderados por el MEN, el SENA buscd y se
comprometié en desarrollar varios ejercicios piloto con el fin de contrastar y
retroalimentar la propuesta metodoldgica para el diseno de cudlificaciones
y aportar a la construccion del Catdlogo Nacional de Cualificaciones. Este
trabajo de articulacion se quiso institucionalizar a través de un convenio
marco entre las entidades y un convenio derivado.44

Al igual que el SENA, paralelamente el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica junto con la Escuela Superior de Administracion Publica —
ESAP- y la Comision Nacional del Servicio Civil, en 2017 presentaron
propuesta del catdlogo de competencias laborales construido con las
competencias comunes para los servidores publicos, en el marco del
proyecto Desarrollo del Sistema de Gestion del talento Humano. El resultado
inicial, son 110 competencias laborales organizadas por diez (10) dreas o
procesos transversales en comun y recoge las normas de competencia
laboral avaladas por el empleo publico. El Catdlogo es presentado como
una fuente de informacion de normas y competencias transversales del
sector publico colombiano para el Marco Nacional de Cudlificaciones, el
Sistema Nacional de Formacion del Capital Humano y el Sistema Nacional
de Certificacion de Competencias.

Posteriormente, durante el 2018, varias experiencias de aplicacion y/o uso
del Catdlogo de Cualificaciones se desarrollaron en terreno por actores

43 En su momento se convirtidé en una experiencia, por su nivel de avance, en referente internacional para la regién
en el marco de la iniciativa de Alianza Pacifico (Chile, Pert, Colombia y México). Y de interés para organismos
internacionales como la OCDE y la UNESCO.

44 El SENA se comprometié en 2016 trabajar en dos sectores: Artes Grdficas y Construccion. Y en 2019, para efectos
de este documento, entregd informacién sobre los resultados del ejercicio metodoldgico y el catdlogo de
cudlificaciones del sector transporte terrestre por carretera.
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externos al gobierno, generando varias lecciones que deberian tenerse en
cuenta para la consolidacion de esta importante iniciativa, tales como el
trabajo de OIT, en convenio con el Ministerio TIC sobre la usabilidad de las
cualificaciones de dicho sectory el rediseno curricular para oferta ETDH; vy el
de Fundacion Corona, sobre un andlisis de cierre de brechas de capital
humano, por cudlificaciones, en el sector logistica portuaria.

4.2 Objetivos Principales del MNC en los pilotos

Lo primero que se debe indicar es que a través de los ejercicios pilotos se
buscaba cumplir los objetivos propuestos en el MNC principalmente para
reducir brechas en las siguientes perspectivas: de cantidad, con relacién a
un déficit o ausencia de programas en cada uno de los sectores trabajados;
de calidad, teniendo en cuenta la insatisfaccion de los empresarios en
cuanto al nivel de logro de competencias genéricas y especificas del
capital humano disponible; y de pertinencia de formacién, dado que se
visualizaba desajuste de la oferta educativa o formativa, con respecto a las
necesidades del sector productivo en términos de competencias y perfiles
ocupacionales.

Asi mismo, los ejercicios de pilotaje tenian como objetivo dar cumplimiento
a la normatividad existente, principalmente el CONPES 3674 de 2010y el Plan
Nacional de Desarrollo 2014 -2018, que recogia los elementos para poner en
marcha un MNC. De igual manera, dar cumplimiento a las normatividades
expedidas en los sectores en especificos, sea el caso del sector agricultura.

Adicionalmente, otra de las metas que buscaban los pilotos era lograr
convocarla apertura de didlogo entre los diferentes actores (las instituciones
educativas, al sector productivo, al Gobierno Nacional y estudiantes y
trabajadores) para de esta forma realizar un trabajo artficulado que tuviera
como producto la definicidon de catdlogos de cualificaciones por sector.

De ofra parte, en el desarrollo del MNC, se requeria la definicidn, puesta en
marcha, y redefinicion de factores metodolégicos que permitieran tener
elementos hacia un futuro y que permitieran ser mecanismos de referencia
para visualizar los escenarios de fransiciones que debe tener en cuenta un
MNC en Colombia.
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El trabajo técnico desarrollo por el MEN desde 2015, para avanzar en la
puesta en marcha del MNC, ha girado en torno al perfeccionamiento de las
siguientes tres metodologias:

1. La Matriz de descriptores del MNC
2. El Modelo de Cualificaciones
3. La Ruta Metodologia para el diseno de las cualificaciones

Estos tres elementos conceptuales y metodoldgicos para el diseno y puesta
en marcha del MNC se han venido perfeccionando con la puesta en
escena de los pilotos sectoriales. Durante este tiempo y hasta ahorag, la ruta
metodoldgica ha sido la que mds ha tenido ajustes en conceptualizacion,
estructura y composicion.

4.3 Matriz de descriptores

La Matriz es el arreglo organizado en filas y en columnas que contiene los
descriptores de nivel del MNC (establecido en 8 niveles de cualificacion
para Colombia) y en donde cada nivel describe el grado de complejidad
de lo que una persona conoce, comprende y es capaz de hacer en
términos de conocimientos, destrezas y actitudes (Autonomia vy
Responsabilidad). Contiene, ademds, una descripcion general, por cada
nivel, de los elementos fundamentales de los descriptores particulares, dada
la estructura de gradacion correspondiente con cada nivel del MNC
establecido.

A partir de los insumos desarrollados en el proceso de implementacion del
CONPES 3674 (2011 — 2013), entre el 2014 y 2015 se construye la primera
version de la matriz de descriptores entre los equipos técnicos del MEN y del
SENA. A hoy se cuenta con una cuarta version de esta matriz, acordada por
los equipos técnicos de la CIGERH (segun Acta que reposa en MinTrabajo) y
su evolucidon ha sido producto de los resultados obtenidos en los ejercicios
piloto desarrollados y el acompanamiento internacional.

De conformidad con el documento “Introduccion al MNC” una matriz de
descriptores es un “instrumento que permite clasificar las cualificaciones en
los niveles del MNC, de acuerdo con un conjunto de descriptores que
indican los resultados del aprendizaje pertinentes para una cualificacion en
un nivel determinado.”
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En ese sentido, para las experiencias referidas se tomd como referente la
matriz de descriptores que busca ser el referente en cada uno de los pilotos.

Tabla 3. Matriz de descriptores.

NIVEL AUTONOMIA Y
DESCRIPTORES DESTREZAS
MNC RESPONSABLIDADES
Ej ta tar impl . .,
- . Jecu'g Qreas simples y Alto grado de orientacion y
1 Conocimientos bdsicos repetitivas en contextos ..
. supervision
conocidos
- . Realiza actividades
Conocimientos bdsicos . .
2 rutinarias en contextos Supervision moderada
generales .
conocidos
- Aplica procedimientos en . .
3 Conocimientos generales picd p ' . Baja supervision
contextos conocidos
4 Conocimientos Implementa procesos en ActUa con algin grado de
fundamentales especificos contextos predecibles autonomia
. o Resuelve problemas en ActUa con medianay
5 Conocimientos especificos ,
contextos estructurados autonomia
. Gestiona proyectos .
Conocimientos proy Y Toma decisiones y responde
6 - procesos en contextos
especializados . [pOr recursos
variados
Propone soluciones
- innovadoras apoyada en Transforma ambientes
7 Conocimientos Avanzados | . L, POy y
investigacion, en contextos entornos con autonomia
impredecibles
Investiga, crea . .
- - 9 . Alto nivel de responsabilidad
Conocimientos altamente conocimiento, innova y ,
8 o y autonomia en la toma de
avanzados resuelve problemas criticos .
. . decisiones
en contextos impredecibles

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional.

De acuerdo con el documento elaborado por la consultora internacional
Francisca Maria Arbizu Echavarri para el Ministerio de Educacion Nacionall
en junio de 2017, en el marco del Convenio 006/2016 FITAC-OEI4, los
ejercicios pilotos para el Catdlogo de Cudlificaciones deberian permitir
ordenar las cualificaciones existentes y los fitulos de la educacion formal y
los certificados de la educacion para el trabagjo, indicando las posibles
trayectorias al interior del sistema educativo.

Para ello, es necesario tener definidos los niveles de cualificacion como
criterio de ordenacion vertical de las cualificaciones. Asi mismo, y de

45 Producto No 2: Documento con la definicién de las dreas de cualificaciones (antes familias ocupacionales) para

Colombia.
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conformidad a la definicion del MEN y el SENA, la cualificacion es un “grado
de complejidad de los resultados de aprendizaje ordenados
secuencialmente para clasificar las cualificaciones en el MNC”.

Los niveles de las cudlificaciones (ocho), en términos generales,
corresponden al espectro de aplicaciones a los cuales se orienta a
responder dicha cudlificaciéon, en el marco del actual sistema educativo y
productivo del pais.

Como cada nivel del MNC se expresa como resultados de aprendizaje, que
corresponde a la evidencia de lo que una persona sabe, comprende y es
capaz de hacer al culminar el proceso de aprendizaje y/o de
reconocimiento de competencias asociadas a la cualificacion, la estructura
del Catdlogo Nacional de Cudlificaciones deberd permitir clasificar las
mismas cudlificaciones indicando la posibiidad de transferir la(s)
competencia(s) entre las de un mismo y/o distinto nivel.

Metodoldégicamente, Arbizu Echdvarri4¢ senala la necesidad de precisar la
estructura horizontal de este catdlogo, de acuerdo con los sectores
productivos y las cadenas de valor de cada sector, teniendo en cuenta los
desarrollos de los pilotos mencionados.

La organizacion horizontal del CNC en términos de dreas de cudlificacion
parte también del hecho que en el pais no hay una unidad de criterio en
relacibn con el nUmero de sectores, subsectores. Asi mismo, la
transversalidad de algunos sectores como TIC, Finanzas, administracion,
entre ofros; dificulta la organizacion de las cualificaciones.

4.4 La Estructura del Modelo de Cualificacion

La estructura del Modelo de Cualificacion, en su primera version de 2016, se
construyd en talleres de trabajo con multiples actores y con la orientacion
de expertos internacionales. Consta de cuatro componentes: i.)
ldentificacion de la Cualificacion; ii.) Perfil Ocupacional; iii.) Formacion
Asociada; iv.) Pardmetros de Calidad. Y aunque el modelo general de la
estructura de la cualificacion se ha mantenido con los resultados obtenidos
de cada uno de los ejercicios piloto se han dado ajustes de completitud4 a
los contenidos de cada componente de la estructura. Aunque esta

46 Producto No 2: Documento con la definicién de las dreas de cudlificaciones (antes familias ocupacionales) para
Colombia
47 Ej. Incluir en la Identificacion de la Cualificacién la entidad que otorgaria la cualificacion.
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estructura se ha trabajado con multiples actores, no se tiene un consenso all
respecto por parte de las entidades que conforman la CIGERH8,

llustracidon 2. Estructura del Modelo de Cudlificacion.

El modelo de cualificacién estructuralmente se divide en 4 partes asi:

1. Identificacién de la Cualificacién

|
Nivel Denominacién Ar‘ea dg
cualificacion

2. Perfil Ocupacional

Referente parael
reconocimiento

| §

Competencia Unidades de Elementos de Criterios de
general competencia competencia desempefio

UA UA UA UA-en centros
Referente especificas| transversales claves de trabajo

para el disefio
curricular

4. Pardmetros de Calidad

Docentes Formacién

Requisitos de
Perf |
‘ entradaala erfil de los

[Amblertes de

Regulacién
Cualificacion Profesional

Fuente: Equipo técnico MNC - MEN, 2017.

Se resalta que el componente de perfil ocupacional/profesional (ligado a
las unidades de competencia) busca estimular el reconocimiento (via
certificacion) de competencias de las personas, por fuera del sistema
educativo tradicional, y el componente de la formacion asociada (ligado a
las unidades de aprendizaje) busca estimular la movilidad educativa de Ias
personas dentro del sistema educativo y de formacidon nacional e
internacional, como referente para el diseno curricular.

Bajo esta estructura se han adelantado los ejercicios de diseno de las
cudlificaciones, sobre todo hasta el nivel 5. Para los siguientes niveles, dentro
del proceso de usabilidad de las cualificaciones con IES, sélo se han tenido

4 De acuerdo con el equipo técnico del MEN, no existen mayores diferencias con el SENA con respecto a esta
estructura ya que la estructura que propone el SENA contempla los mismos componentes. Sélo que hacen algunos
énfasis mayores o menores con respecto a los contenidos de los componentes.
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en cuenta los componentes uno y dos y tan sélo los resultados de
aprendizaje del componente tres.

4.5 Ruta Metodologica para el Diseno de Cualificaciones

A) Ministerio de Educacién Nacional

Para los ejercicios pilotos se tomd como referencia la ruta metodoldgica
para el diseno de cudlificaciones, elaborada por el MEN, la cual se divide
en 11 fases agrupadas en cuatro etapas, conforme su evolucion.

Evolucion que se fue dando conforme los procesos implementados y los
resultados obtenidos (método de ensayo vs error) en el desarrollo de los
distintos pilotos sectoriales y en los didlogos institucionales realizados al
respecto (en particular con el sector frabajo). Las dos primeras versiones
contemplaron cinco etapas, comparables, las cuales se ajustaron a cuatro
en las versiones tres y cuatro, también comparables. Y las 11 fases de la
version cuatro se fueron conservando, aungque con reorganizaciones y
reconceptualizaciones internas dentro de la metodologia.

Para el equipo técnico del MEN los resultados parciales de cada ejercicio
pilofo condujeron, obligatoriamente, a una permanente revision de cada
uno de los tres componentes metodoldgicos, teniendo como interés su
perfeccionamiento. De alli que la ruta metodoldgica vigente, en su version
cuatro (4), es producto de los resultados obtenidos de los Ultimos ejercicios
piloto: FITAC, CIDET y AGROSABIA. Version que seria aplicada para los
proyectados y futuros ejercicios piloto sobre la Economia Naranja.

La evolucion de la ruta inicia con la estructura contemplada en la version
uno (1) y que contempld cinco (5) etapas: i.) Caracterizacion del sector; ii.)
Andlisis de la Oferta Educativa; iii.) Andlisis de la Demanda Laboral; iv.)
Diseno de las Cudlificaciones; v.) Catdlogo de Cualificaciones.

En esta versidon uno la primera etapa contemplaba una caracterizacion muy
amplia, para que recogiera informacion de todos los dmbitos posibles;
econdmico, tecnoldgico, educativo, etc. El resultado de este proceso, con
el primer ejercicio piloto del sector TIC en 2015, conllevd a una informaciéon
muy extensa y con un gran desgaste para los investigadores. La reflexion que
se hizo al respecto fue que esta caracterizacion podria ser mucha mdas
acotada en algunas variables, precisando informaciéon relevante (con el
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aporte del equipo técnico del SENA), y teniendo como foco de andlisis lo
ocupacional.

La revision hecha a la etapa de caracterizaciéon condujo a una segunda
version de la ruta, conservando la estructura de las cinco etapas.
Adicionalmente se introdujeron algunos ajustes a las etapas de andlisis de
oferta educativa (acceso también a datos cualitativos), de demanda
laboral (se incluye andlisis cualitativo y de prospectiva laboral bajo la
metodologia de cierre de brechas de capital humano) y de diseno de
cualificaciones (se da relevancia a la cadena de valor del sector,
incorporando a su vez los campos de observacion para la ubicacion de las
ocupaciones y se estandarizan unidades de competencia#’). Para esta
segunda version la etapa del catdlogo de cudlificaciones siguid igual a la
primera version. Con esta segunda version se trabajaron los sectores piloto
asociados a los convenios con el PNUD, la OEl y la Universidad de La Sabana
(primera infancia).

La version tres de la ruta metodoldgica, en consecuencia, es producto de
los resultados obtenidos de la implementacion de los ejercicios piloto vy
condujo significativamente a que la misma pasara de cinco a cuatro
etapas; cada etapa en fases y para un total de 11 fases. Esta version tres,
por lo tanto, es una evolucidon significativa del proceso de reflexion vy
construccion metodoldgica para el diseno de cualificaciones, en especial
enla Ultima etapa, desde la vision abarcativa del MNC para Colombia, pues
busca orientar (no imponer) el proceso de diseno curricular.

Las etapas de esta version, en consecuencia, cambian de denominacion,
ya que sus alcances son mayores a las etapas consideradas en las versiones
1y 2 (que son mdas comparables). La primera etapa (A), con dos fases, se
denomina ldentificacion y andlisis de entornos, referentes, insumos y actores
clave. La segunda etapa (B), con dos fases, se denomina Andlisis cadena
de valor y elaboraciéon de insumos para definir las cualificaciones (reune las
etapas 2y 3 de la version 2 de la ruta). La tercera etapa (C), con fres fases,
se denomina Diseno del perfil ocupacional. Y la cuarta etapa (D), con
cuatro fases, se denomina Diseno de la formacion asociada y pardmetros
de calidad.

49 La revision de las Normas de Competencia del SENA condujo a esta necesidad, ya que muchas de estas normas
disponibles no satisfacian los requerimientos del proceso.
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De acuerdo con el equipo técnico del MEN, este ajuste se hizo con el fin de
dar mayor articulacion a los resultados de cada etapa, asegurando la
coherencia y la pertinencia del frabajo a realizar en cuanto al diseno de Ias
cualificaciones. En la etapa A, se hace uso metodoldégico de la delimitacion
que otorga la definicion metodoldgica de las 23 dreas de cualificacion,
para enfocar el desarrollo del andlisis sectorial, tanto de la caracterizacion
como del andlisis (en conjunto con MinTrabajo-Red Ormet) de brechas de
capital humano.

Los resultfados obtenidos de los ejercicios piloto para el diseno de
cualificaciones y con la usabilidad de las cualificaciones, conforme su
estructura, en las IES, bajo esta version tres de la ruta metodoldgica, han
permitido prever que hasta los niveles 5 de cualificaciones todas las etapas
son desarrollables. Para los siguientes niveles la etapa D de la ruta tiene un
alcance limitado o restringido, sin que eso configure esto en una limitaciéon
de la metodologia para el enfoque de las cualificaciones y el alcance o
bondad del MNC (por el tema de la Autonomia de las Universidades).

Lo anterior condujo a un gjuste reciente de la ruta metodoldgica, ahora en
version cuatro, sobre la cual se espera orientar los nuevos pilotos en el marco
de la politica de la economia naranja.

La versidn cuatro, por lo tanto, aunque conserva las mismas cuatro etapas
hace una reorganizacion de las fases; y algunas etapas y fases, por sus
alcances, cambian en su denominaciéon. La primera etapa (A), con tres
fases, ahora se denomina Caracterizacion del Sector. La segunda etapa (B),
con una fase, ahora se denomina Medicion de Brechas de Capital Humano.
La tercera etapa (C), con dos fases, ahora se denomina Andlisis
Ocupacional y Funcional. Y la cuarta etapa (D), ahora con cinco fases,
ahora se denomina Diseno de la Cudlificacion y Configuracion del
Catdlogo.

Los cambios mds significativos en esta reorganizacion de fases, entre la
version fres vs cuatro, como reorganizacion de procesos, son los siguientes:

e Losrelacionado con laidentificacidon de brechas de capital humano, que
antes estaban en la fase dos de la etapa A de la version fres de la ruta,
pasa a la fase cuatro de la etapa B de la versidon cuatro de la ruta (etapa
fortalecida con el trabajo que viene adelantando MinTrabajo). Y la fase

50 Ejercicio metodoldgico que se debe seguir perfeccionando para evitar traslapes o duplicidades de informacion.
Con ello a una optimizaciéon o racionalizacion de las dreas de cudlificacion relevantes para el pais.
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cuatro de la etapa B de la version tres de la ruta pasa como fase fres a la
etapa A de la version cuatro de la ruta, con la denominacion de cadena
de valor del sector. Esto se hizo por cuanto se evidencid que se
duplicaban acciones del trabajo de andlisis; ahora cada etapa tiene
focos de atencidn mds concretos y delimitados.

e Las fases tres y cuatro de la etapa B de la version tres de la ruta ahora
pasan como fases cinco y seis de la etapa C de la version cuatro de la
ruta. De aqui sale el perfil profesional.

e Enla etapa D de la version cuatro de la ruta, en la fase siete, se elimina
los parédmetros de calidad de la estructura de la cudlificacion (solo se
conservan los tfres primeros: 1. Identificacion de la Cudlificacion. 2. Perfil
Ocupacional-Profesional. 3. Formacidon Asociada) excepto para
profesiones reguladas. En esta etapa de la version cuatro de la ruta hasta
el nivel 5, se conserva toda la estructura de la cudlificacion y para los
niveles 6 y superiores, para la formacion asociada, sélo se asocian los
Resultados de Aprendizaje y las Unidades de Aprendizaje.

Tabla 4. Ruta metodolégica para el diseno de cudlificaciones — Version 4.

ETAPAS FASES

F1: Planeacion

A) Caracterizacion del

F2: Preparacién de datos, estudios del sector
sector

F3: Cadena de valor
B) Medicion de Brechas F4: Andlisis del mercado laboral, oferta educativa, prospectiva

de Capital Humano laboral, indicadores de brechas de capital humano
C) Anadlisis Ocupacional F5: Estructuracion del campo de observacion
y Funcional Fé: Realizar andlisis funcionall

F7: Definir los elementos de la identificacion de la cudlificaciéon

D) Disefio de la F8: Configurar y verificar el perfil ocupacional

Cudlificacién y F9: Determinar los referentes para la educacién y formacion.
configuracion del F10: Determinar requisitos de ingreso y regulacion de la
Catalogo cudlificacion
F11: Organizacion e incorporacion de las cudlificaciones en el
CNC

Fuente: Elaboracién del ET a partir de los insumos del MEN.

Cada una de las etapas y fases supone unos objetivos especificos,
determinacion de alcance y costos del proyecto, mapeo de actores
inferesados, ejercicios de articulacion con entidades, andilisis de sistemas de
informacion y consolidacion de datos (oferta educativa, nimero de
empresas, etc.), definicion de indicadores, entre otros.
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Las lineas maestras de la metodologia de caracterizacion para la
estructuracion de las dreas y/o sectores ocupacionales exige un frabajo
cuidadoso e intenso en el tiempo, que comprende:

e Seleccionar datos macroecondmicos del pais y su fuente para valora
el peso de cada sector.

e Se identifican las fuentes de empleo y se foman los datos de empleo
y desempleo.

e Se pone en relacion con la CIUO. El referente es el CIUO 08, el cual
tiene nueve niveles, siendo el nivel 0 el de las ocupaciones de 1os
militares. A todas ellos estan asociadas los niveles de competencics.

e Se andlizan los modos de organizacion vigente de las cualificaciones
(Greas de desempeno, de conocimiento, por mesas sectoriales, etc.)
y de los sistemas de informacion. Ademds, se toman los datos
relacionados a cada drea, tanto cuantitativos como cualitativos de
la educacion y la formacion.

e Se readliza una hipdtesis de las dreas/sectores ocupacionales, de
manera amplia, con prioridades.

e Se asigna a cada drea/sector los datos econdmicos, actividades,
empleo, ocupaciones, educacioén, etc., que permita caracterizarla.

e Se anade, para cada hipdtesis, las instituciones relevantes,
direcciones, etc., que identifique las instituciones vinculadas vy
relacionadas.

e Se identifican las posibles profesiones reguladas en el campo vy la
normatividad relevante.

¢ Se valida la hipdtesis, de forma interna y externa, verificando que el
conjunto de cudlificaciones engloba toda la CIUO y toda la CIIU.

Como fase previa para la elaboracion del catdlogo, fue necesario efectuar
una primera division del sistema productivo, sustentada en criterios de
analogia profesional, por dreas de cualificaciones, que facilite su
identificacion, caracterizacion y ordenacion.

Un drea de cudlificacion agrupa subconjuntos de funciones y actividades
profesionales, correspondientes a los distintos procesos productivos, reunidos
en el dreq, bajo el criterio de afinidad por su pertenencia a un mismo campo
de aplicacién y dmbito de competencia. Estas dreas se han determinado
por los resultados y conclusiones obtenidos del andlisis de las actividades y
datos econdmicos, asi como los del mercado laboral, tanto en su contexto
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actual como en sus previsiones de evolucion, y de los campos de actividad
econdmica y ocupacional contemplados por los sistemas de educacion vy
formacion, considerando, asimismo, las clasificaciones establecidas en el
dmbito internacional CIIU, CIUO y CINE.

Como producto de los diferentes ejercicios piloto y metodolégico senalado,
se establecieron 23 dreas de cualificaciones. La mayoria de ellas asimiladas
a agrupaciones de actividades o procesos productivos afines, con marcado
cardacter sectorial. Conviene, por tanto, no confundir las dreas de
cualificaciones con los sectores econdmico-productivos que obedecen a
una légica econdmica de clasificacion.

Tanto los pilotos, que configuraron el catdlogo inicial de cudalificaciones,
como el ejercicio metodoldgico orientador para este proceso sobre la
organizacion horizontal del catdlogo en las dreas de cudlificaciones
constituyen la base fundamental para la puesta en marcha del MNC como
soporte para el diseno y estructuracion del SNC en Colombia, proyectado
en las bases del PND 2018-2022 sobre el SNC.

Las areas de cualificacion propuestas en el documento son las siguientes:

llustracién 3. Areas de cualificacién para Colombia.

SECTORES AREAS DE CUALIFICACION

Agropecuario
Servicios
Industrial

Transporte

Comercio
Financiero
Construccion
Minero energético
Comunicaciones

Agropecuaria y veterinaria
Maritimo pesquero

Explotacién de minas y canteras
Elaboracion y transformacion de
alimentos

Textil, confeccion, disefio y modas
Transformacion de la madera y
muebles

Industria quimica

Fabricacién y mantenimiento
industrial

Electricidad y electrénica
Ciencias Naturales, matematica y
estadistica

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional, MEN.

B) SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE.

AN N N N N N NENENEN

<

Construccion

Comercio

Administracion y Finanzas
Transporte y logistica
Hosteleria y turismo
Audiovisuales y graficas
Informatica y comunicaciones
Seguridad

Educacion

Salud y bienestar

Arte y artesanias

Actividades fisicas, deportivas y
recreativas

Servicios personales y sociales

La ruta metodoldgica del SENA se expresa en tfres momentos fundamentales:
caracterizacion sectorial, andlisis de requerimientos y el diseno de
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cuadlificaciones. Se aclara, que la ruta presentaba no es igual a la
referenciada en por el MEN pues esta se organiza de la siguiente manera:

llustracidn 4. Ruta para el diseno de cudlificaciones.

Fase I: FASE II:
CARACTERIZACION ANALISIS DE DISENO DE LA

SECTORIAL REQUERIMIENTOS [ CUALIFICACION

Referentes: MNC,
Cadena de Valor CIUO, CN.O. CINE
Mapa :
Ocupacional d":'“c‘:“"' |
Perfiles Mallas Curriculares

Resultados de
Aprendizaje

y Criterios de
Evaluacién

Fuente: Catdlogo de cuadlificaciones de infraestructura 4g.

Para la caracterizacion del sector, como primera medida se determinan los
elementos de relevancia, tales como el impacto econdmico,
organizacional, mercado laboral, entre otros. Como segundo, se identifican
las caracteristicas de los procesos productivos y se establecen los perfiles
ocupacionales de las diferentes ocupaciones del sector.

Frente al andlisis de requerimientos, se toman cuafro elementos
principalmente; a) el Marco Nacional de Cudlificaciones. b) Clasificacion
Nacional de Ocupaciones c) La norma técnica y laboral del sector, y d) y
las Normas Sectoriales de Competencia Laboral.

Una vez determinado los insumos de referencia, se realiza el diseno de las
cudlificaciones fundamentadas en la cadena de valor el sector y se
identifican los principales eslabones. El producto son las cualificaciones y
contiene los siguientes elementos:

Propdsito

Utilidad

Componentes

Cadena de Valor

Perfiles de Cargos
Estructuras de Cualificacion
Trayectorias Ocupacionales.

Noohs~®ODN-=

4.6 Sobre los Pilotos Sectoriales
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Como se mostrard en la siguiente secciéon, con el fin de tener una vision
general de la experiencia institucional en la construccidon y levantamiento
de los pilotos del MNC adelantados por el MEN en alianza con el PNUD
(sectores cultura, agricultura, minas, aerondutico y salud), FITAC (sector
logistico portuaria), CIDET (sector eléctrico) y CINTEL (sector TIC). Asi mismo,
se presentan los catdlogos realizados por el SENA (automotriz, infraestructura
4G, banca, comunicacion grdfica, produccion pecuaria y gestion
ambiental) y por el DAFP (Competencias Laborales para el sector publico
colombiano).

Se han identificado diferentes elementos en los documentos oficiales de
cada iniciativa, a saber:

* Alcance de cada piloto, el cual fue definido en cada uno de los
proyectos. Es importante senalar que la metodologia no se desarrolld
con la totalidad del sector, sino que se concertd con las cabezas de
cada sector, una priorizacion de subsectores. Solamente para el
sector TIC se trabaqjé totalmente.

* Principales aliados: En este aspecto se relaciona los principales aliados
para la construccion del catdlogo, aclarando que se participan de
manera transversal, el MEN y Ministerio del Trabajo.

* Principales lecciones aprendidas.

* Aporte alainstitucionalidad y gobernanza desde cada experiencia.

Para efectos de visualizar dichos elementos, se presentan la siguiente matriz
gue reune los elementos anteriormente descritos:
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Tabla 5. Pilotos sectoriales.

Aliados principales

Lecciones Aprendidas

Aporte a la Institucionalidad y
Gobernanza

eslabones/dreas

eContenidos

e«Centro de Investigacion y
Desarrollo en Tecnologias

eDado que fue el primer piloto para la
aplicacion de la metodologia, fue

eArticulacién con las Mesas
Sectoriales de
Telecomunicaciones y

digitales. ., necesario ajustar la segunda fase de esta'y . -
Establecerse como referente . . de la Informacién y las , - Teleinformdtica.
L eTelecomunicacion . . desarrollar alcances mds definidos. .
para el reconocimiento de las Comunicaciones — . s eDocumentos de trabajo:
I . . es. ePor las caracteristicas y dindmica de este on o
cudlificaciones profesionales CINTEL. ) ., Andlisis de la Demanda de las
. eInfraestructura. . sector, se contaba con una organizacion o
TIC que se requieren en el sector TIC, eLa Federacion Empresas Por Talento Digital”.
. . eHardware. . desde la cadena de valor y sus eslabones, i .
adquiridas por la via de la . Colombiana de la [ . eCualificaciones fueron
. . .| eServicios TIC no . lo que facilité el piloto. .
formacién o por la experiencia . Industria del Software y . validadas con actores del
relacionados con , fa eLos aliados fueron clave porque . .
laboral Tecnologias Informdticas , . sector de la industria TIC en 6
desarrollo de . pertenecian al mismo sector. . .
Relacionadas — FEDESOFT. . " , . . regiones del pais.
software. } oSe identificaron estédndares internacionales . .,
oMinTIC. s sValidacion con el sector
para el sector lo que facilitd el proceso. .
educativo.
eLas cadenas productivas tienen similitudes
Contribuir en el que permiten hacer extrapolaciones en
direccionamiento  estratégico otras cadenas productivas, lo que facilita el
de la formacién del capital andlisis y los procesos de investigacion. - . . L
h i E P ; Lo of ty dp fiva debe ai Tg | eldentificacion y articulacion
umano requerido. En este eLa oferta educativa debe ajustarse a la
fd Tq d P de Naci dinami . | ,Jf, con actores del sector, tales
sentido, pretende generar una ePrograma de Naciones indmica regiona eogrdfica que se . ;
P . 9 . . .g . 9 ,y geog 9 como el Sistema Nacional de
AGRICULTURA | reestructuracion educativa | sAgricola. Unidas Para el Desarrollo. | mantiene en el pais. S )
int | d flexibl P i Ministerio de Agricult El ejercicio piloto t Itad Innovacion Agropecuaria.
integral, moderna, flexible, con | ePecuario. eMinisterio de Agricultura oEl ejercicio piloto tuvo como resultado o . L
FASE 1 . Y L 9 y ) ) P . eldentificacién de objetivos e
miras al futuro e inspirada en el Desarrollo Rural. oportunidades de mejora en cada . .
bi Qi , bsector. E LUl ducto del instancias comunes entre el
cambio a innovacion, para subsector. En particular, producto de S .
. y p. ) o p. ] A P Ministerio de Agricultura 'y
garantizar una formacion, diseno de cudlificaciones en el sector
o . . ) Desarrollo Rural, MEN y
capacitacién, instrucciéon y agropecuario, Se propone robustecer el MinTrabajo
entrenamiento adecuado andlisis y el alcance del subsector pecuario L
Y - . P sAportan a la creacion de
con otras cudlificaciones, s . P
instifucionalidad en términos
o . del Sistema Nacional de
, eDificultad en el cumplimiento de la ruta . .
sAgricola, . Innovacidon Agropecuario —
AGRICULTURA . ¢AGROSAVIA. metodoldgica en cuanto cronogramas.
ULTU pecuario, forestal e . , SNIA.
. eMinisterio de Agriculturay | eSe encontrd dentro CIUO 08 A.C adaptadas
FASE 2 y acuicultura y

pesca,

Desarrollo Rural.

para Colombia, varias ocupaciones no
corresponden al contexto colombiano
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Aliados
principales

Lecciones Aprendidas

Aporte a la
Institucionalidad
y Gobernanza

Constituirse en el punto de partida para el

ePrograma de

ol 0s oficios de las artes y del patrimonio que fueron
priorizados en el proyecto no permitieron identificar
las particularidades de todo el sector ni las
realidades de todas las actividades culturales en el
pais.

. . . eArtes . . eInformacioén estadistica limitada por lo que se
robustecimiento ae las cualificaciones escénicas Naciones Unidas recomienda obtener informacién primaria a partir
CULTURA identificadas en los oficios de las artes y el ) f Para el Desarrollo. ) o o No Reporta
. . I L, - . ePatrimonio L de investigaciones territoriales que se concentren
patrimonio, su actualizacion y flexibilizacién en eMinisterio de . .
. . . Cultural. en actores representativos de los oficios.
relacidon con las politicas del Ministerio de Cultura Cultura . .
oSe resalta la importancia de los portadores de
saberes y el cardcter local de las ocupaciones.
eSe resalta la verificacién de experiencias
infernacionales, pues a partir de estas se tomaron
como referencia para el caso de Colombia.
La identificacién de las brechas de formacioén,
. . ) eSe propone la
acorde a las necesidades y dindmicas propias . L,
. . ., eLa Unidad de conformacion de
del sector minero, que brinde la formacion de L, "
. . . Planeacion un Comité
competencias sectoriales requeridas, con ) . . .
. . L, P . Minero-Energética . . . P intersectorial para
mecanismos de coordinacion publico privados eAusencia de informaciéon en términos laborales. .
. . «Oro. - UPME. , la gestidon del
MINAS para la implementaciéon de  programas , eProblemas con el nimero real de empresas
_ L . oCarbdn. ePrograma de las . recurso humano
académicos especificos en el corto, mediano y . . registradas en el sector.
, . Naciones Unidas como un
largo plazo, y asi fortalecer la competencia de .
para el Desarrollo organismo
los programas actuales, generando una oferta .
. ) . — PNUD. arficulador de
académica para el sector minero colombiano .
e . orden nacional.
que aporte a su competitividad y productividad.
oEs un sector altamente regulado en cuanto al
- . . desempeno de profesionales.
Contribuir al fortalecimiento de la calidad y la ePrograma de . . L.
. . ., . L. . } eHubo una baja participaciéon en la encuesta TOP,
pertinencia de la formacién de los profesionales, | eAtencién Naciones Unidas . .
. . . por lo que se debe trabajar en la difusion y
SALUD como factor fundamental para mejorar las| primaria de Para el Desarrollo. pertinencia del instrumento No Reporta
respuestas institucionales a las necesidades en | Salud eMinisterio de ) . L .
. . eLa calidad de la informacidn suministrada a través
salud de la poblacién colombiana Salud. . .
de las entidades no obedece necesariomente a la
realidad.
Buscaba como objetivo fundamental orientar al
sector productivo, educativo, formativo y a las Transporte de eServicio Nacional
. . [ . .
AUTOMOTRIZ | personas sobre las trayectorias profesionales y de Aprendizaje — | eNo Reporta No Reporta

ocupacionales, en particular para el sector de
Transporte por Carretera

Carretera

SENA.
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Aporte a la Institucionalidad

Subsectores definidos/

Sector Alcance eslabones/reas Aliados principales Lecciones Aprendidas @ T
L eDificultad para el cumplimiento de los eComo conclusion se propone
para el diseno de las . . . . . .
- . «Organizacién de Estados objetivos propuestos en el tiempo un sistema de seguimiento y
cualificaciones del subsector . . - .
de la logistica porfuaria. asi Iberoamericanos (OFEl). establecido (1) ano. monitoreo de las
LOGISTICO 9 P ' e . eLa Federacién eSe recomienda crear un mecanismo Unico cualificaciones del subsector
como documentar el proceso | sLogistica Portuaria. . . . . L .
PORTUARIO de reconilacion de Colombiana de Agentes para la atencién de cudlificaciones de de logistica portuaria. Solo
. L, P . . Logisticos en Comercio sectores que estén regulados como propuesta.
informacién tanto primaria R . . . . . .
. Internacional (FITAC) infernacionalmente y se estén aplicando en | eSe crea la Politica Nacional de
como secundaria . L
Colombia. Logistica.

eTransporte terrestre.
A partir del catdlogo de | eTransporte acudtico.
logistica portuaria, se fija el| sAlmacenamientoy

eFederacion Colombiana oEl recurso de fiempo fue limitado, se
de Agentes Logisticos en propuso y aceptd, realizar en fraccién de
Comercio Internacional un ano, un frabajo que requiere mds tiempo

eSe recomienda Crear un
mecanismo Unico para la

TRANSPORTE Y | diseio de cudlificaciones | Actividades . . . atencién de cualificaciones de
i especificas para el transporte | complementarias al (Fitac). y dedicaciones completas. sectores que estén regulados
LOGISTICA P P P P eBanco Interamericano de | oEl proceso exige de las partes flexibilidad y . .q 9 .
qgue no fueron abordadas en| Transporte. . . . infernacionalmente y se estén
. L - Desarrollo —-BID-. adaptabilidad a los cambios, adicional a i )
ese primer ejercicio. eCorreo y Servicios o . L aplicando en Colombia.
eMinisterio de transporte. una estrecha comunicacion.

de Mensajeria

oEl proceso de identificacion del
conocimiento permitié una rapida
recopilacién de informacién

e«Centro de Innovacién y
Desarrollo Tecnoldgico

Realizar el diseno de las del Sector Eléctrico — I . L.
" . relevante y facilité la interpretacion de la
cualificaciones en el subsector CIDET. . . . s
L. o ., . ., misma para el posterior diseno de las | ePermitid el desarrollo de una
eléctrico, especificamente en | eGeneracion. eCentro de Investigacion y L . -
ELECTRICO o o > cualificaciones. siguiente fase donde se
los eslabones de generacién vy | eDistribucion. Desarrollo Tecnoldgico de , . .
o L , ) eLa enfrada de nuevas tecnologias y articulan mdas sectores.
distribucion de energia la Industria Electro- . . .
L. .. tendencias generard la necesidad de
eléctrica. Electronica y TIC. . .
o . modificar los modelos de negocio y
eMinisterio de Minas y e ; . .
, volverd bidireccional la interaccidén entre los
Energia.
elementos de la cadena de valor.
oFlexibilidad en el plan de accién propuesto.
eCentro de Innovacion y eCapacitacion de todos los equipos técnicos
- - . Desarrollo Tecnoldgico involucrados en las diferentes aristas y
Redefinir cualificaciones .o . . . . L .
dissfadas  en el sector del Sector Eléctrico - lenguajes requeridos para los diferentes Articulacion de diferentes
ELECTRICIDAD . . *eléctrico CIDET. sectores. actores ORMET con
eléctrico, ampliando el|, . . . . . . . .
Y ELECTRONICA . electrénica eBanco Interamericano de | eLa participacion de los actores (expertos concordancia a investigaciones
alcance para electricidad y . L .
. Desarrollo -BID-. involucrado) debe darse desde el inicio de privadas
electronica. o .
eMinisterio de Minas y los procesos, toda vez que se presentan
Energia problemas en la convocatoria de expertos

indicando el desconocimiento del proceso
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Subsectores definidos/
eslabones/dreas

Aliados principales

Lecciones Aprendidas

Aporte a la
Institucionalidad
y Gobernanza

Busca construir un Sistema de Gestidn de Capital
Humano que garantice un mejor pie de fuerza para el
cumplimiento de la misién constitucional del Sector
Defensa basados en la educacién como herramienta

eMantenimiento
aerondutico (limitado a
mantenimiento

ePrograma de Naciones

clave ara la trasformacion, enerando una | de aeronaves). .
AERONAUTICO para o 9 ) . ) Unidas Para el Desarrollo. | No reporta No reporta
reestructuraciéon educativa integral, moderna, flexible | eServicios a la L
. L . . , eMinisterio de Defensa.
con miras al futuro, inspirada en el cambio y la| navegacion aérea
innovacién, para garantizar  una  formacién, | (limitado a control de
capacitacién, instruccién y entrenamiento adecuado | trdnsito aéreo)
con vision estratégica del militar y policia del siglo XXI.
eDificultad en las
. . oFl proceso de
comunicaciones en cada una L
diseno de las
de las fases del proyecto. - .
. L e ., , cualificaciones del
Estimular la apropiacidon de la politica de atencidn eL.a metodologia de talento en
integral a los ninos y ninas de la primera infancia y . . construccién del marco e
. . . . . sUniversidad de la Sabana. . e . educacioén inicial,
ofrecer mejores oportunidades al dmbito del trabajo e s L, nacional de cualificaciones
EDUCACION . ) eEducacién inicial. eMinisterio de Educacién ) L fortalece
formal. Ademds, buscaba desarrollar las acciones que . exige contextualizacion al .
. . . Nacional. . el frabajo de
ayuden a consolidar el logro del primer catdlogo de subsector seleccionado. L
- . e - ., apropiacion de la
cualificaciones en educacién inicial sConvocar la participacion de olifica de
directivos y equipos técnicos P .
e atencién ala
de todas las instituciones . . .
. primera infancia.
educativas.
Contribuir a laimplementacion del Marco Nacional de | eServicios ambientales.
, Cudlificaciones para el sector ambiental con el fin de | eEslabones: Gestidon eServicio Nacional de
GESTION facilitar la movilidad laboral y educativa de las| Ambiental, Recurso Aprendizaje - SENA: No Reporta No reporta
AMBIENTAL personas, a través del reconocimiento de los| Hidrico, Biodiversidad, Centro de Tecnologia P P
aprendizajes que obtienen de la educacién, la| Agroecologiay Industrial.
formacion técnica y la experiencia laboral. Produccioén Forestal
L . ., . Captacién, colocaciéon
Contribuir a la implementacion del Marco Nacional de *-ap . -
e . . y Servicios Bancarios. . .
Cuadlificaciones para el subsector de banca con el fin eServicio Nacional de
de facilitar la movilidad laboral y educativa de las *Eslabones: Banca, Aprendizaje - SENA:
BANCA Y Seguros, Fondo P I ’ No Reporta No reporta

personas, a fravés del reconocimiento de los
aprendizajes que obtienen de la educaciéon, la
formacion técnica y la experiencia laboral.

Pensiones, Negocio
Fiduciario y Mercado de
Valores

Centro de Servicios
Financieros
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Aliados principales

Lecciones
Aprendidas

Aporte a la
Institucionalidad

y Gobernanza

eServicio Nacional de
e Sector de Construccién de Aprendizaje - SENA :
- . ., . Infi tructura. f |
Contribuir a la implementacion del Marco Nacional de niraesfruciura . , Centro para e
Cuadiificaciones para el sector de infraestructura 4G con el sEslabones: Planeacidon; Consultoria; Desarrollo del Habitat
. . . . Ej i6 isi¢ P f | il i6
INFRAESTRUCTUR | fin de facilitar la movilidad laboral y educativa de las jecucion yéupe.rvmor.wlde royectos 1y ngns ruccion d?
A 4G personas, a fravés del reconocimiento de los aprendizajes de Edificacion; Ejecucion y la Regional Antioquia No Reporta No reporta
- ., D isi¢ P f I f
gue obtienen de la educacién, la formacién técnica y la Supervision de Proyec OS de ye Cenlro de
experiencia laboral Infraestructura; Operacién y Tecnologia para la
P ’ Mantenimiento; y Operacién de Construcciony la
Maquinaria Pesada. Madera de Regional
Distrito Capital
Contribuir @ la implementacion del Marco Nacional de eEslabones: Editorial Libro, Editorial eServicio Nacional de
INDUSTRIA PARA o . P . . Prensa, preproduccién Grdfica, Aprendizaje - SENA:
Cudlificaciones para el sector de indusfria para la Produccién Grdfica, Post Producciéon | Centro para la
LA comunicacién gréfica con el fin de facilitar la movilidad iy ) - ) P
e laboral y educafiva de las personas, a fravés del Grdfica y Divulgacién. Este Catdlogo | Industria de la No Reporta No reporta
COMUN’ICACIO reconocimiento de los aprendizajes que,obtienen de la de Cuailificaciones da alcance a: Comunicacion
N GRAFICA Pre Produccién Grdfica, Producciéon | Grdfica.
educacioén, la formacidon técnica y la experiencia laboral. L e
Grdafica y Post Produccién Grdfica.
eServicio Nacional de Por la extension 'y
- . - ) izaie - : complejidad  del
Contribuir a la implementacién del Marco Nacional de Aprendizaje SEN/.\’. Sectsr { A
PRODUCCIéN Cudlificaciones para el subsector pecuario con el fin de ) ., ., C.entros de f,ormoc'on' .
facilitar la movilidad laboral y educativa de las personas, a *Eslabones: Planeacion, Produccion, Biotecnologia exige que a futuro,
PECUARIA ravés del reconocimiento de los aprendizajes que obtien;an Beneficio o Postproduccién y Agropecuaria, Acuicola | se deba | No reporta
L, ., L. . ; servicios. Agroindustrial de complementar
de la educacién, la formacién técnica y la experiencia Y g ; ) | P ) Y
laboral G(,J'“?: Internaciona hacer extensivo a
’ Ndutico, Fluvial'y la totalidad de las
Portuario ocupaciones
Determinar las competencias laborales (funcionales y | eSector publico: Areas transversales: Incluve mas
COMPETENCIAS comportamentales), de los servidores publicos en las| Compra pUblica, Control interno, chores q
LABORALES PARA principales dreas transversales. Su alcance es ser la fuente | defensa juridica, gestién DAFP considerar en el
Ld .
EL SECTOR de informacién de normas y competencias fransversales del | documental, gestién de servicios ESAP No Reporta roceso.  tales
L] . ’
, sector puUblico colombiano para el Marco Nacional de | administrativos, gestion del talento CNSC P :omo la ESAP
L]
PUBLICO Cualificaciones, el Sistema Nacional de Formaciéon del | humano, gestidn tecnoldgica, (art 19 Ley 909
COLOMBIANO Capital Humano y el Sistema Nacional de Certificacion de | gestidn financiera, planeaciéon de 2004) y
Competencias estatal y servicio al ciudadano
Fuente: Elaboracién del ET.
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Como complemento de la matriz anterior, que compila los principales
hallazgos encontrados en cada piloto, a manera de conclusidon se logran
evidenciar varios puntos en comun que pueden servir como insumos para el
fortalecimiento de la institucionalidad y la gobernanza del marco.

En primera instancia, se logra evidenciar una diferencia muy grande en la
forma de recoleccion de la informaciéon. Algunos recurrieron a informacion
primaria del construida a partir sector, ofros como el SENA recurrieron a la
informacidn interna de sus sistemas de informacidén y a las mesas sectoriales.
En muchos las empresas lograron proporcionar los suficientes insumos para
la implementacion de los catdlogos y en otros casos se tuvo que recurrir a
informacioén secundaria que no facilité la construccion de los catdlogos.

Los mayores inconvenientes se dieron en la correcta aplicacion de la ruta
metodoldgica; de alli su evolucion. Hay sectores econdmicos que estdn mds
desarrollados que otros y las caracterizaciones se llevaron a cabo con
puntos comunes, pero otras se hicieron o fueron hechas a la medida. En
muchos casos la informacién estadistica era limitada, o desactualizada, lo
cual no permitia un andlisis en tiempo real. Al mismo fiempo se logrd
identificar la necesidad de tener un andlisis de prospectiva, los cuales no
estaban muy presentes o que en su defecto se limitaban a un enfoque muy
corto en tiempo.

El andlisis de brechas de capital humano, infroducido muy
significativamente para las versiones tres y cuatro de la ruta metodoldgica y
aportado por MinTrabagjo, resultd ser un elemento fundamental y que se
debe fortalecer para lograr identificar mejor esas necesidades de formaciéon
que requiere el sector productivo con la oferta de educacion superior y ETDH
(v.g. experiencia Fundacion CORONA con Logistica Portuarial).

Una de las principales diferencias que se debe reconocer en el andlisis, es
gue actualmente se cuentan con diferentes rutas para la elaboracion de
catdlogos, pues el Ministerio de Educacion actualmente se encuentra
aplicando la ruta metodoldgica V4, el SENA aplica su propia ruta. Se espera
que se consolide una ruta unificada que sea transversal para todas las
enfidades.

Los resultados parciales obtenidos de estos ejercicios, fuera de aportar a los
ajustes de la ruta metodoldgica, tfambieén han generado multiples insumos
asociados el perfeccionamiento de una nueva vision de Politica Publica
sobre la necesidad de optimizar las estrategias de cierre de brechas del
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capital humano, via la implementacion o uso del catdlogo de
cudlificaciones. Un ejemplo de ello es el construido con FITAC. Asi mismo, el
caso de DIMAR. El desarrollo de este Ultimo ejercicio, fuera de alcanzar la
construccion de las competencias del subsector maritimo, tuvo en cuenta
ademds las cudalificaciones de carreras reguladas (profesiones maritimas
con estdndares internacionales). Con ello se ha querido dar autorizacion a
cualificaciones del sector para que con ellas se ejerzan profesiones
reguladas en el pais, alineadas a las politicas pais.

Al mismo tiempo, y conrespecto ala educacion superior, se considera clave
la participacion de sus actores, asi como el mensaje que se debe llevar a
todos y cada uno de ellos, dentro del sistema y que convoque la
participacion activa, tanto de los equipos técnicos y directivos, con base en
los incentivos y el fomento ala apropiacion de la herramienta. Aunque existe
también una diferencia en el lenguaje que se aplica en este proceso, lo que
lleva a inconvenientes en la comunicacion entre el sector académico vy
sector productivo, los escenarios de oportunidad son altos en cuanto esta
necesaria relacion.

La importancia y/o relevancia de todo este proceso, desarrollado hasta la
fecha, como lecciones aprendidas, a partir del ejercicio de implementacion
de pilotos sectoriales para la puesta en marcha del MNC, desde sus
particularidades, conduce a resaltar el como estos mismos conducen a una
necesaria revision critica de la oferta educativa, desde la definicion misma
de la construcciéon del catdlogo de cualificaciones, para cada sectory, con
ello, a la revision del sistema educativo y de formacion, de su pertinencia y
oportunidad, y de los mecanismos vigentes de aseguramiento de la calidad.

Una importante conclusion al respecto en toda esta experiencia y recorrido
conceptual y metodoldgico para avanzar en los ideales del MNC (CONPES
3674) es que todas las diferencias identificadas en todos y cada uno de 1os
sectores piloto de cualificaciones involucrados conllevan a la necesidad de
generar una mayor articulacién, comunicacion e interaccion entre los
diferentes actores, desde una perspectiva institucional, asi mismo a la
urgencia de generar mayores mecanismos de participacion y de
construccion de interés explicito entre actores de cada sector por observar
y apropiar las oportunidades que reviste este nuevo enfoque de las
cualificaciones para el fortalecimiento del sistema educativo y de
formacion, porla necesidad de su pertinencia y calidad. Y para ello también
es perentorio el fortalecimiento de un sistema de informacién robusto,
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transparente y confiable en cuanto la necesidad de optimizar los procesos
y otorgar un mayor sentido a los gjercicios que se deben seguir realizando,
para dar cuenta de los resultados por alcanzar y sus bondades.

Partir de la institucionalidad creada, como son las mesas sectoriales que
viene administrando el SENA, bajo la logica del SNFT, y teniendo como
marco conceptual de referencia los principios disenados e implementados
del CONPES 3674, le han permitido a Colombia capitalizar experiencias y
avanzar en los fundamentos de crear un SNC. No obstante, se requiere,
desde la concepcion de una institucionalidad incluyente, fortalecer aln
mas las alianzas clave para concretar lo antes posible la puesta en marcha
del MNC, contando especialmente con el interés y la decision estratégica
del sector privado, como gran aliado de toda esta ambiciosa estrategia. La
madurez técnica y metodoldgica alcanzada es suficiente para poner en
marcha la légica de las cuadlificaciones en el sistema educativo y de
formacion en Colombia.

Para seguir avanzando y con mayor decision en esta direccidn es necesario
fortalecer las capacidades institucionales y la voluntad politica de las
entidades y del propio Gobierno Nacional, con vision de politica de Estado,
vinculando y comprometiendo fuertemente al sector privado en esta
apuesta para que, con el respaldo de la cooperacion internacional, se
capitalice este esfuerzo con el tfrabajo pedagdgico ya realizado en el sector
educaciéon y trabajo. Asi mismo para hacer mds visible y simbidtico el
didlogo intersectorial que debe existir en todo este proceso, en especial el
que debe darse y con mayor sentido entre el sector educativo y de
formacion con el sector productivo, para concretar la apuesta de la politica
de cierre de brechas de capital humano que existe con el CONPES 3866.

Principales Mensajes del Capitulo

Para avanzar en el desarrollo de los pilotos sectoriales liderados por el MEN y en otros
casos por el SENA, fue fundamental la voluntad politica del gobierno, la vinculacién del
sector privado, la cooperacion internacional y la pedagogia inicial que despertd
inquietudes en los sectores de educacién y trabajo.

Este proceso hace evidente el dialogo intersectorial y especialmente el dialogo del
sector educativo con el productivo, es un paso para el cierre de brechas de capital
humano en el pais.
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5. OTRAS EXPERIENCIAS DERIVADAS DE LA METODOLOGIA Y DE LA
POLITICA PUBLICA: USABILIDAD DE LAS CUALIFICACIONESS'

A partir del lanzamiento del MNC vy la entrega oficial de los catdlogos de
cualificaciones, algunas entidades e instituciones los han empleado como
insumo tanto para el diseno de una oferta educativa pertinente como para
el andlisis y diagnodstico prospectivo de cierre de brechas de capital
humano.

En el caso del diseno de oferta con base en cualificaciones, el Ministerio de
Educacién Nacional ha venido frabajando con un grupo de 20 IES en el
diseno de 22 programas con base en cudlificaciones, con el objetivo de
fortalecer la oferta de programas T&T y elevar su grado de pertinencia. Por
su parte, en el ano 2018 la OIT, en alianza con 45 IETDH a nivel nacional,
adelantd un programa orientado al diseno curricular de programas en el
sector TIC, con base en las 14 cualificaciones en los niveles 3 y 4 del CNC
provenientes del catdlogo sectorial.

Respecto ainiciativas relacionadas con el cierre de brechas, en el ano 2018
Fundacién Corona adelantd un proyecto en el sector de Logistica Portuaria
en el Urabd Antioqueno. El objetivo de este Programa fue brindar insumos y
recomendaciones de politica publica que permitieran afrontar Ias
problemdticas relacionadas con la formacion del talento humano
pertinente para sector, y que le permitan convertirse en un centro logistico
y portuario de talla mundial.

Este capitulo se presentan las principales caracteristicas de cada una de
estas iniciativas, con el fin de recoger lecciones e identificar dreas de
oportunidad para fomentar la usabilidad del MNC entre diferentes tipos de
beneficiarios.

5.1Iniciativas de diseno curricular con base en cualificacioness52

El MEN avanzé durante la vigencia 2018 en la usabilidad de las
cudlificaciones identificadas, con el objetivo de realizar un ejercicio piloto

51 También se identificaron otras acciones territoriales que, desde la Iégica de las cualificaciones y la certificacion
de competencias, asociadas a las proyecciones de usabilidad del catdlogo de las cudlificaciones y el MNC,
demuestran el interés y la importancia de continuar fortaleciendo las proyecciones de esta politica en el pais. Ellas
son: Putumayo, con el British Council y Bogotd, con la Cédmara de Comercio de Bogotd.

52 La informacién descrita en este apartado corresponde a entrevistas con el equipo técnico MNC MEN y a la
aplicacién de un instrumento con preguntas relacionados con el proceso, el cual fue diligenciado por el equipo
técnico MNC del MEN.
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para el diseno de una oferta TyT basada en cudlificaciones, que evidenciara
su aplicacién “en el sector educativo, con impacto en la pertinencia vy
calidad”.

El alcance de este proceso buscaba poner en prdctica el uso de las
cualificaciones para el diseno de nueva oferta TyT, generando el diseno y
desarrollo curricular de nuevos programas TyT (nivel cinco del MNC). El
propodsito era la elaboracidn de documentos maestro a partir de los
curriculos disenados, teniendo como resultado final la solicitud de Registro
Calificado de los programas disenados.

El proceso con las IES se basd en el desarrollo de las siguientes actividades:

1. Socializacidén y pedagogia del MNC y del catdlogo de
cualificaciones con las IES.

2. Talleres para la revision del diseno curricular con enfoque en
cualificaciones.

3. Acompanamiento a las IES para el uso de las cualificaciones.

4. Coordinacion con la Direccion de Calidad para la Educacion
Superior para armonizar el diseno curricular de programas con
base en cualificaciones con la ruta para registros calificados.

Las IES aliadas que hicieron parte de la estratega para el fomento de oferta
educativa pertinente y de calidad fueron:

Instituciones Técnicas profesionales, tecnolégicas y Universitarias PUbicas -
ITTU (13)

» Colegio Mayor de Antioquia.

e Colegio Mayor de Bolivar.

» Escuela Superior Tecnoldgica de Artes Débora Arango.
e Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central.

e Institucion Universitaria Antonio José Camacho.

e Institucion Universitaria Pascual Bravo.

* |Instituto de Educacion Técnica Profesional de Roldanillo.
* Instituto Superior de Educacion Rural.

* Instituto Tecnoldgico de Soledad Atldntico.

e Instituto Tecnoldgico Metropolitano.

* Instituto Universitario de la Paz.

e Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid.

e Unidades Tecnoldgicas de Santander.
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Universidades (6 publicas y 1 privada)

e Universidad de Cérdoba.

e Universidad de los Llanos.

* Universidad del Magdalena.

e Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

* Universidad Pedagodgica y Tecnolégica de Colombia.
* Universidad Industrial de Santander - UIS.

e Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO.

El diseno curricular con base en cualificaciones se desarrolld a través de
convocatoria publica, donde se establecieron criterios de seleccion del
proceso, que buscaban “Aumentar la cobertura y mejorar la pertinencia de
la Educacion Técnica Profesional y Tecnoldgica en respuesta a las
necesidades productivas de competitividad y de desarrollo del Pais”. A
continuacion, se detallan los criterios que buscaban el cumplimiento de tal
fin:

e |Institucion de educacion superior, de cardcter oficial, con oferta en
programas técnicos profesionales, tecnoldgicos y especializaciones
técnicas y tecnoldgicas.

e Contar con una oferta educativa que se enmarque en las
cudlificaciones desarrolladas en el catdlogo de los sectores
priorizados para el pais. Al corte 2017 se tenia (TIC, Cultura, Minas,
Agricultura, Cultura, Aerondutica, Eléctrico, Salud, Logistica portuaria).

* Manifestar el interés por disenar un programa académico tomando
como referente las cualificaciones compiladas en el catdlogo.

* Presentar propuesta metodologia para avanzar en el proyecto, de
acuerdo con los lineamientos establecidos por el MEN en la
convocatoria para el fomento de una oferta educativa pertinente y
de calidad, basada en cualificaciones en los sectores priorizados para
el pais.

e Debian estar al dia en el reporte de indicadores del SNIES.

* No presentar sanciones en los Ultimos tres anos.

e Cumplir con el cronograma de la convocatoria para el fomento de
una oferta educativa pertinente y de calidad, basada en
cualificaciones en los sectores priorizados para el pais.
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Respecto ala participacion de UNIMINUTO como IES privada, se realizé bajo
la figura de un acompanamiento metodoldgicos por parte del MEN sin
enfregar recursos financieros.

Para este proceso el proceso metodoldgico orientado por el MEN, se enfocd
en un acompanamiento por parte del equipo técnico para generar
capacidades con relacion al diseno curricular basado en cualificaciones y
sobre la cual se realizaron las siguientes acciones:

e Transferencia Técnica in situ por parte del MEN sobre la Ruta
Metodologia para el diseno de las cualificaciones.

e Orientaciones metodoldgicas del proceso de seleccidn y verificacion
de la Cudlificacion (inferna en la IES y externa con el sector
productivo).

e Desarrollo de comités técnicos para seguimiento y control de los
avances del proyecto.

e Capacitacion sobre las 15 condiciones de calidad.

* El MEN formuld y entregd un documento de trabajo Orientaciones
Metodoldgicas para la elaboracion de curriculos de programas T&T
basada en cualificaciones.

e Seguimiento In Situ y retroalimentacion del diseno y desarrollo
curricular basado en cudlificaciones.

» Acompanamiento a la IES en el proceso de elaboracion del
documento maestro.

Como resultado de este proceso el MEN senald que cinco programas de |ES
han pasado a proceso de registro calificado y se encuentran en proceso de
revision para su posible aprobacion.

OIT - Fortalecimiento del talento humano en Tl (2018) 53

La OIT en alianza con el Ministerio de las TIC durante el periodo 2017 -2018
fundamentaron y desarrollaron el proyecto de fortalecimiento del talento
humano TI, cuyo propdsito correspondia al cierre de brechas de capital

53 La informacion descrita en este apartado correspondié a una entrevista realizada a uno de los lideres del proceso
que acompand a la OIT. Los resultados del mismo proyecto, asi como sus documentos soporte adn no estdn
disponibles para consulta.
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humano de dicho sector en los niveles tres (3) y cuatro (4) de cualificaciones
y las ocupaciones relacionadas con estos niveles para la industria TI.

Es asi como uno de los principales objetivos de este proceso correspondid a
disenar una ruta para reconocer las generalidades del Marco Nacional de
Cualificaciones en Colombia y su relacion con la oferta de educacion para
el trabajo y desarrollo humano en el marco de las acciones del proyecto
fortalecimiento del talento humano TI, con un grupo de Instituciones de
Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano participantes en dicha
estrategia.

Con base en lo expuesto, se realizd un ejercicio orientado a la usabilidad del
catdlogo de cualificaciones del sector Tl, como primer escenario para el
diseno curricular de programas ofertados en el sector TIC por las 45 IETDH
que formaron parte del proyecto a nivel nacional. Asimismo, se desarrollaron
elementos conceptuales y metodoldgicos para el diseno y desarrollo de
piloto con las Instituciones ETDH y con las Secretarias de Educacion de los
departamentos participantes (34 municipios).

La ruta establecida y los principales resultados fueron los siguientes:

» Se definieron elementos conceptuales y metodoldgico en cuanto ala
experiencia del MNC liderada por el Gobierno Nacional, asi como los
beneficios de este y lo correspondiente al catdlogo del sector Tl en los
niveles tres (3) y cuatro (4) de cualificaciones.

e Se revisaron los elementos de configuracion del sector Tl y sus
eslabones desde la cadena de valor.

e Se estructurd el diseno del piloto con las 45 IETDH que formaron parte
del proyecto para el uso de las 14 cudlificaciones resultado del
catdlogo en los niveles tres (3) y (4).

 Se definieron acciones para socializacion del proceso ante
Secretarias de Educacion a nivel territorial.

e Se desarrolld el piloto, se estructurd un mdodulo de cudalificaciones a
partir del diseno curricular con el uso de cualificaciones de nivel tres
(3) y cuatro (4) del sector Tl; eslabones: produccion de servicios TIC e
industria de plataformas digitales.

» Se tomaron como referente las 14 cualificaciones de estos niveles y se
disend y desarrolld un mddulo complementario de 100 horas que
fortalecidé el desarrollo de los programas ETDH impartidos en mds de
8.500 jovenes.
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e Se certificaron los mds de 8.500 jévenes en los programas de
formacion de ETDH de programas relacionados con el sector TIC y
estos mismos jovenes se certificaron en el mdédulo de 100 horas de
cudlificaciones disenado segun programa vy cudlificacion(es)
definidas por las IETDH.

5.2 Iniciativas para el cierre de brechas de capital humano.

FUNDACION CORONA - Logistica Portuaria (2018)

Esta organizacion, en coordinacion con ofras entidades, adelantd en el
Urabd Antioqueno una investigacion para la identificacion de las brechas
de capital humano en el sector de la logistica portuaria durante 2018. El
objetivo fue profundizar en dicha identificacion con el fin de brindar insumos
y recomendaciones de politica publica que permitan solucionar las
problemdticas estructurales relacionadas con formacion del talento
humano en la regidon, con miras a afrontar los retos que implica convertirse
en un centro logistico y portuario de talla mundial.

La iniciativa nace en el contexto de la enfrada en operacion de los puertos
de Puerto Antioquia, Puerto Pisisi y Puerto Darién, y el interés de la region por
consolidarse como una de las principales zonas portuarias del pais en los
proximos cinco anos. Se espera que estos puertos generen alrededor de
3.000 empleos directos en conjunto, los cuales requerirdn de procesos de
cudlificacion robustos para garantizar su sostenibilidad.

Con este propdsito, la investigacion se planted tres objetivos especificos,
partiendo de los avances del piloto y las cualificaciones obtenidas del
ejercicio realizado para el MNC del sector Logistica Portuaria:

1. Analizar la demanda laboral para identificar las necesidades de capital
humano en el sector, partiendo de los hallazgos del Marco Nacional de
Cualificaciones (MNC).

2. Andlizar la oferta educativa de los centros de formacion que ofrecen los
programas para el sector de logistica portuaria.

3. Identificar las brechas de capital humano (cantidad, calidad vy
pertinencia) a través del andlisis de la relacion entre la oferta educativa
y la demanda laboral para el sector de logistica portuaria.
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La investigacion se hizo tanto con fuentes de informacion secundarias,
(correspondientes a documentos del Ministerio de Educacion Nacional, el
Ministerio del Trabaijo, el Servicio PUblico de Empleo, la Red de Observatorios
Regionales del Mercado de Trabajo (Ormet), y los documentos técnicos de
soporte del Catdlogo Nacional de Cudlificaciones para el subsector de
logistica portuaria, entre otros), asi como informacion de fuentes primarias,
la cual fue recopilada a través de entrevistas y visitas de campo.

Uno de los intereses de la investigacion es compartir la experiencia y los
resultados a ofros sectores y territorios del pais que quieran avanzar en
ejercicios de identificacion de brechas de capital humano, para organizar
y estandarizar los procesos de identificacion y propuestas de cierre de
dichas brechas desde la l6gica de las cudlificaciones, en los procesos de
oferta educativa y de formacion.

La ruta metodoldgica desarrollada por esta investigacion, después de
contar con los antecedentes, las orientaciones metodoldgicas y las seis
cudlificaciones para el sector logistica portuaria identificadas dentro del
proceso de implementacion del MNC por parte del MEN fue la siguiente:

1. Andlisis de la demanda laboral.
2. Andlisis de la oferta formativa.
3. Andlisis de brechas de capital humano.

A partir de ello, se formularon dos preguntas orientadoras que condujeron la
investigacion:

e sLos cargos que se demandan, actualmente y hacia el futuro,
pueden atenderse desde la formacion en las cualificaciones
propuestas para el subsector de logistica portuaria en la regiéon del
Uraba?

e ;la oferta formativa que se ofrece en la actualidad en el Urabd
corresponde a los contenidos establecidos en las cualificaciones
propuestas para el subsector de logistica portuaria?

Con base en el procesamiento de informacién estadistica del Servicio
PUblico de Empleo sobre 25 ocupaciones relacionadas con el sector, y con
la aplicaciéon de varios instrumentos en terreno para la deteccion de
vacantes asociadas con la actividad portuaria, se elabord el diagndstico de
la demanda laboral del subsector de logistica portuaria. En paralelo, se
elabord un andlisis del estado actual de la oferta educativa y de formacion
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para el frabajo que se encuentra relacionada con el subsector de logistica
portuaria a nivel nacional y para la region del Urabd Antioqueno.

Este andilisis de la oferta se hizo a partir del procesamiento de informacion
de los sistemas de informacion del MEN, el diseno y aplicacion de un
instrumento para el andlisis de la oferta de educacion superior y ETDH, asi
como del andlisis cualitativo de los programas de formacion para el
subsector de logistica portuaria.

Con base en los andlisis de diagndstico de la demanda laboral y oferta
educativa y de formacion para el trabajo, la investigacion realizé el andlisis
de brechas de cantidad, calidad y pertinencia de capital humano para el
sector.

De acuerdo con las proyecciones del proyecto, la creacion de nuevos
puestos de trabajo serd una constante (alrededor de 1.500 empleos directos
y 500 por ano, por rotacién), los cuales deben ser ocupados por personas
con las competencias requeridas. En la actualidad, muchos cargos estan
siendo copados con personas que las mismas empresas consiguen por fuera
de la region. A su vez, de acuerdo con las proyecciones, cerca del 85% del
total de puestos de trabajo estdn ligados a la operacion del puerto, mientras
que el restante 15% corresponde a cargos relacionados con las dreas
administrativas y de mantenimiento.

A partir de los resultados del andlisis de brechas se identifico lo siguiente: en
cuanto a cantidad, esto es: i.) la relacion entre oferta laboral y formativa vs
demanda laboral, y ii.) la sobre-disponibilidad de programas de formaciéon
vs necesidades de formacion y capacitacion en relacion con el nUmero de
vacantes, egresados y matriculados, se identificaron descalces importantes
que se deben tener en cuenta para garantizar la oferta suficiente, oportuna
y pertinente de los programas de formacion que serdn requeridos.

En cuanto calidad y pertinencia, el andlisis evidencio la importancia de
fortalecer el desarrollo de las competencias requeridas en los procesos
educativos y en la oferta de los programas de formacion, a partir de los
requerimientos ocupacionales proyectados por el proyecto.

Con base en los hallazgos realizados por la investigacion, se propusieron
algunas acciones para garantizar el cierre de brechas identificadas,
previendo la entrada en operacion del proyecto portuario en la region.
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El plan de accidon propuesto como modelo concibe como herramienta de
conceptualizacion del sistema del empleo inclusivo, el cual permite guiar el
diseno de nuevas iniciativas territoriales de promocion de empleo vy
potenciar las ya existentes, al recoger los actores, temdaticas, momentos, y
las estrategias y metodologias relacionados con las dindmicas de la
vinculacion laboral de poblacidon vulnerable.

Especificamente, este modelo propone una estructura del ecosistema de
empleo inclusivo que incluye tramos, componentes y elementos. Estas
dimensiones explican las fases por las que las personas y empleadores pasan
antes de llegar a la vinculacion laboral (framos), el tipo de temdaticas que
deben desarrollarse en cada una de las fases (componentes) y las rutas,
actores, barreras, estrategias, metodologias e iniciativas (elementos) que
intervienen en la inclusion laboral.

Especificamente, la metodologia considera los siguientes cuatro tramos: i.)
Educacion bdsica y media; ii.) Formacion para el trabajo; iii.) Intermediacion
laboral; y iv.) Empleo. Los framos deben funcionar de manera articulada y
armonica como un engranaje, de manera que el movimiento de uno ayude
al movimiento de los demds (v.g. una formacién para el trabajo pertinente
aumenta las posibilidades de insercion laboral facilitando la infermediacion
laboral, y, en consecuencia, el empleo).

En términos de componentes, entendidas como temdticas que deben
desarrollarse en cada tramo, se clasificaron en i.) Habilidades blandas; ii.)
Competencias duras; iii.) Orientacion socio-ocupacional; y iv.) Gestion del
talento humano.

Como resultado de esta investigacion se recomendd un plan de accidon que
contempla acciones de corto, mediano y largo plazo, para involucrar los
actores relevantes que permitan la aplicacion y consolidacion de la
metodologia descrita, buscando dar respuesta a los requerimientos
inmediatos que el proyecto de la zona portuaria plantea para la regidon en
materia de formacion de capital humano oportuno, suficiente y de calidad.
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Principales Mensajes del Capitulo

El Ministerio de Educacién Nacional ha fomentado la aplicacion de las
cudlificaciones en un ejercicio de interiorizacion del Marco para el desarrollo de
disenos curriculares.

Las Instituciones de Educacion Superior respondieron a la convocatoria
presentada por el Ministerio de Educacién, de forma tal que instituciones de
educacién superior privada decidieron iniciar el proceso de manera voluntaria sin
acceder arecursos del Ministerio.

Experiencias con otras entidades, nutren el proceso de construccién de los catdlogos
sectoriales en donde se plantean acciones a seguir para la continuidad de los procesos.
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6. SOBRE LA OPERATIVIDAD PARA LA CONFIGURACION METODOLOGICA
DEL DISENO DE LOS CATALOGOS DE CUALIFICACIONES: LECCIONES Y
OPORTUNIDADES

El presente capitulo contiene un andlisis de las lecciones aprendidas, cuellos
de botella, y dreas de oportunidad relacionadas con los aspectos técnicos
y metodoldgicos, administrativos y juridicos de la operatividad del MNC. Este
andlisis aporta significativamente a la estructuracion del modelo de
institucionalidad y gobernanza que propondrd CPC-FC, en el marco del
trabajo de creacidn y consolidacidn del Sistema Nacional de
Cuadlificaciones conforme a lo establecido en el PND 2018-2022.

Este andlisis se elabord a partir de informacion secundaria y de los resultados
obtenidos en las entrevistas semiestructuradas®4 realizadas a los equipos
técnicos de las entidades involucradas en el diseno y puesta en marcha del
MNC.

a. Aspectos técnicos y metodologicos

Al indagarse sobre los aspectos técnicos y metodoldgicos asociados al
MNC, se identificd que el MEN inici6 el desarrollo de pilotos para probar la
metodologia del MNC a partir de sectores econdmicos priorizados. Como
fue indicado, el primero de estos esfuerzos fue el del sector TIC en el ano
2015, a partir de una propuesta metodoldgica inicial que partia de la
caracterizacion sectorial y el andilisis de la oferta educativa y la demanda
laboral, hasta la elaboracion misma de las cudlificaciones y su validacion
sectorial (ver capitulo 4).

Como parte de las lecciones aprendidas de este proceso, y conforme al
didlogo con los equipos técnicos de los actores mencionados, el proceso
metodoldgico se ha ido perfeccionando conforme se construyen nuevos
catdlogos, a partir de los aprendizajes que ha dejado cada experiencia.

54 Con el propdsito guardar objetividad en este apartado, se configurd un instrumento de preguntas el cual se
desarrolld a partir de propiciar espacios de entfrevista y didlogo abierto con actores técnicos de las entidades que
han hecho parte en la construccién del MNC — Catdlogos Nacional de Cudlificaciones en sectores priorizados
para este desarrollo.
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Ejemplo de lo anterior es, precisamente, el caso de la experiencia del sector
TIC se llevd a cabo en dos etapas. En la primera, se realizd una
caracterizacion sectorial muy amplia, que incluia variables que resultaron no
ser necesarias para el ejercicio de elaboracidon de cualificaciones. En la
segunda, se hizo evidente la necesidad de ajustar el proceso metodoldgico.
Asi, buscando la coordinacién interinstitucional, el equipo técnico del MEN
busco establecer, en conjunto con el equipo técnico del SENA, las variables
relevantes para esta etapa de caracterizaciones sectorial, a partir de la
informacidén en las dimensiones laborales y educativas.

En lo referente a la informacién sobre demanda laboral, la segunda etapa
de la experiencia TIC permitié identificar limitaciones en cuanto a fuentes de
informacion y su respectiva estandarizacion. Aunque durante el proceso se
acudid a la informacién del Servicio Publico de Empleo, el Observatorio
Laboral y Ocupacional del SENA, y se dispuso de la informacion de las
encuestas de ocupaciones, algunos cargos identificados para el sector no
enconfraban correspondencia con ocupaciones existentes.

La escaza informacion encontrada al momento de desarrollar los primeros
ejercicios piloto limitd el andilisis cuantitativo. Por esta razédn, y dentro del
proceso de perfeccionamiento de la ruta metodoldgica, para los siguientes
ejercicios se anadio el andlisis cualitativo con el propdsito de contar con
informacidn relevante y necesaria para la identificacion de ocupaciones
sectoriales.

Este limitante ya se habia anticipado durante los primeros anos de
implementacion el CONPES 3674, por la Subcomision de Informacion vy
Estadistica, la cual diagnosticdé que la carencia de un sistema de
informacidén robusto y estandarizado impedia optimizar la implementacion
de la politica de cierre de brechas de capital humano debido a las pocas
fuentes de informacion de demanda laboral existentes.

Especificamente, aunque el pais cuenta con mecanismos para el
levantamiento de informacion del mercado laboral a partir del tfrabajo del
DANE vy otros actores, como el SENA y el mismo sector privado, y a que
también existen estrategias lideradas por el Ministerio de Trabajo para la
identificacion de demanda y oferta laboral a través del Servicio Publico de
Empleo y la red ORMET, no existe un sistema Unico y robusto de informacion
para los andlisis en materia ocupacional.
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Larecoleccion de informacion cualitativa se basd en encuestas y entrevistas
directas hechas a los empresarios, si bien no se alcanzd a desarrollar en su
totalidad en algunos casos. La reiterada solicitud a los empresarios para
desarrollar estos instrumentos, en cuanto a la necesidad de informacion de
demanda laboral, afectd su voluntad de participacion en el proceso.

Dentro de esta misma etapa, y en cuanto a la informacion de oferta
educativa y a pesar de la existencia de sistemas de informacion robustos
como el SNIES, SIET, SACES, OLE, entre otros, el proceso de identificacion y
andlisis de informaciéon pertinente fue complejo. En algunos casos no fue
posible ubicar o acceder informacién requerida y hacerla compatible con
otras fuentes. Esto ocurrid particularmente con la informacién del SENA, en
tanto no fue posible tener acceso abierto y continuo al catdlogo de la oferta
de sus programas activos. Asimismo, en el caso de la educacion para el
trabajo y el desarrollo humano, su sistema de informacion  (SIET)
recientemente comenzaba a capturarinformacién de las instituciones sobre
los programas ofertados y las cualificaciones u ocupaciones que utilizan
para su diseno.

La falta de sistematizacion, alimentacion o disposicion abierta y continua de
informacion e integracion de los sistemas de informacion de oferta
educativa obligd a hacer solicitudes directas a las instituciones educativas y
responsables de esta informacién para hacer mds eficiente el proceso y con
ello, poder fortalecer el proceso diagndstico de la metodologia en esta
etapa.s

Por lo anterior, el proceso de diseno de las cualificaciones fuvo en cuenta
tanto la experiencia como el trabajo realizado por las mesas sectoriales,
encargadas de la concertacion y la construccion de los estGndares de
competencia via procesos de caracterizacion del sector. En consecuencia,
el proceso metodoldgico adelantado para el diseno de las cualificaciones
contempld las normas de competencias existentes. Sin embargo, algunas
de estas normas de competencias estaban enfocadas a tareas, y en

55 Para tener una idea de la complejidad de este proceso, como desafio del proceso de implementacién de la
metodologia, el universo de la oferta ETDH era en su momento, de acuerdo con el sistema de informacion, des
3.700 instituciones y aproximadamente 15.000 programas de técnico laboral; obligando un proceso de andlisis
dispendioso, dado el volumen, la dispersion y la falta de estandarizacién de la informacion. Y aunque para el caso
de educacién superior no hubo dificultad con la informacidn, la falta de integracién de estos sistemas dificultaba
aun mds el andlisis que se queria desarrollar en materia de oferta educativa vs demanda laboral (véase cao
Logistica Portuaria con el estudio de la Fundacion CORONA).
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algunos casos, no se contaban con normas para el perfil profesional que el
equipo técnico y metodoldgico del proceso estaba proponiendo.

Esta experiencia vivida por el MEN durante estos primeros ejercicios de
diseno e implementacion de la metodologia condujo al ministerio a revisar
el proceso de diseno de cuadlificaciones, acudiendo a estadndares vy
referencias internacionales.

Partiendo de esta primera experiencia pais en el diseno de cualificaciones,
el MEN configuré una alianza con el PNUD vy la OEl para avanzar en siete
sectores nuevos. Alianza que, con el desarrollo de cada sector, permitié
refinar y robustecer la metodologia. Dentro de estos ajustes se destaca el
realizar un proceso mds corto en la etapa de caracterizacion y mejorar los
mecanismos de identificacion y andlisis de informaciéon, cualitativa y
cuantitativa, de oferta educativa y demanda laboral, conforme los
requerimientos del proceso.%

Adicionalmente, los procesos vigentes en el pais de andlisis ocupacional y
funcional para la estandarizacion y clasificacion de ocupaciones y de
unidades de competencias y/o estdndares de cualificaciones también se
fueron mejorando y optimizando, por cuanto se contdé a su vez con las
orientaciones técnicas y el acompanamiento metodoldgico de la experta
internacional Francisca Arbizu (exdirectora del INCUAL de Espana) para el
diseno de las cualificaciones.>”

Con base en las lecciones aprendidas durante el proceso y con el fin de
perfeccionar e implementar la propuesta de MNC, el equipo técnico del
MEN realizé ajustes a la metodologia para el diseno de cualificaciones (ver
capitulo 4), que se ha denominado ‘ruta para el diseno de las
cudlificaciones - version 4", con la expectativa de dejar una Unica
metodologia pais para la definicion de cualificaciones. Esto ha requerido un

56 Los equipos técnicos del MEN y del PNUD/OEI, reunidos por ejemplo con la Unidad de Servicio PUblico de Empleo,
obtuvieron informacién bdsica sobre la oferta laboral en los sectores especificos de los ejercicios, a partir de
gestiones de acercamiento, y con ello, ademds, se obtuvieron algunas bases de datos del SENA, aunque sélo para
algunos sectores -siendo mds fécil recoger informacién a nivel regional que a nivel de la Direccién General.

57’ Acompanamiento que, desde el punto de vista institucional, generd algunas dificultades armonizacién
conceptual, técnica y metodoldgica, por cuanto los desarrollos realizados por el SENA, asociados a esta loégica,
no necesariamente eran coincidentes con los criterios técnicos de la experta internacional. Ademds, a nivel interno
en el SENA, varias dreas tenian divergencias con respecto al proceso metodoldgico que el MEN venia impulsando
para el disefo de las cualificaciones; el proceso de andlisis de la cadena de valor y normalizacién, asi como la de
andlisis ocupacional lo hacen dos direcciones diferentes (Direccidon de Empleo y Trabajo & Direccidn SNFT) y son
insumos a la vez para las acciones de la Direccion de Formacion Profesional en cuanto al disefio de programas
de formacion.
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trabajo conjunto con el SENA para la identificacion de coincidencias vy
diferencias metodoldgicas.

Los cambios incorporados a la metodologia corresponden a: i.) acotar la
caracterizacion; ii.) Adoptar la metodologia de identificacion y cierre de
brechas de capital humano disenadas por OIT-Cinterfor y adaptada a
Colombia a partir de los aportes realizados por el PNUD, MINTRABAJO y CPC;
y iii.) fortalecer algunas de las etapas de las fases de la ruta metodoldgica
inicial.

Esta Ultima version, compuesta de cuatro etapasy 11 fases, fue alimentada
por los Ultimos ejercicios realizados por el MEN para el MNC, teniendo en
cuenta las 23 dreas de cudlificacion y orientadas por la experta
infernacional, y no de sectores especificos.

Aungue se han logrado acuerdos para armonizar la metodologia
desarrollada y probada por el MEN, el SENA ha seguido trabajando
paralelamente en una metodologia que aun contfiene diferencias
conceptuales y metodoldgicas, particularmente en lo relacionado con el
estdndar de cudlificaciones. Especificamente, el SENA se enfoca en
resultados de aprendizaje y, por lo tanto, se puede dar a entender que
busca estandarizar el curriculo.%8 Por su parte, la metodologia del MEN se
enfoca en unidades de competencia, que tiene incidencia en el referente
para la oferta educativa.

Dado lo anterior, y con base en lo recogido en |las entrevistas con los equipos
técnicos de las entidades, la opcidn a seguir es dialogar sobre las diferencias
y, con la participacion de un experto internacional, lograr una unificacion
metodoldégica para avanzar en una sola direccion. Actualmente este
proceso se encuentra en definicion.s?

Si bien el liderazgo de todo este proceso fue llevado a cabo por el MEN, en
las enfrevistas se resaltd la necesidad de considerar como significativo el

58 Una reflexion que surge de este proceso, desde el punto de vista de institucionalidad y gobernanza, con respecto
a la necesidad de optimizacién de tiempo, recursos y procesos, y en cuanto al papel que hoy dia vienen
desarrollado las ochenta y seis mesas sectoriales existentes en el pais, de la mano del SENA, es la necesidad, por
un lado, que estas instancias de concertacién evolucionen, al igual que el proceso de normalizacién, para su
armonizacién con los requerimientos futuros y crecientes que pueden surgir con el proceso de implementacién del
MNC, y, de igual forma, con el fortalecimiento y optimizacién del proceso de andlisis ocupacional. Y, de ofro lado,
sobre la necesidad de revisar la estructura de gobernanza que hoy existe, en cuanto su financiacién,
administracién y operacion, desde las apuestas de crear un sistema nacional de cualificaciones.

59 El resultado que se construya, como proceso unificado, debe dar cuenta de los intereses pais y desde la légica
de configurar un sistema de cualificaciones. Por lo que dicho experto debe garantizar la objetfividad y mirada
holistica al respecto, desde lo construido.
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aporte del Ministerio del Trabajo en el desarrollo de los ejercicios del Marco
en cuanto al andlisis de la demanda laboral. Esta participacion se ha dado
en tres fases: i) inicialmente, con el tema de la prospectiva laboral en el caso
del sector TIC y Educacion Inicial; i) luego, con el fortalecimiento del andilisis
cuantitativo y cuadlitativo de la demanda laboral, incluyendo el tema de
prospectiva; yiii) aportando al diseno de cualificaciones con la metodologia
de identificacion y andlisis de brechas de calidad, cantidad y pertinencia
de capital humano.¢0

Con base en esta curva de aprendizaje y de trabajo interinstitucional a
finales de 2017 se propuso desde la CIGERH la necesidad de crear un
sistema de Informacion robusto, de toda la oferta educativa y demanda
laboral, para optimizar esfuerzos y mejorar la eficiencia en la construccion y
aplicacion del CNC en la puesta en marcha del MNC (ver capitulo 7). A la
fecha, MinTrabajo estd frabajando en la propuesta para definir su
arquitectura y establecer los requerimientos institucionales y de gobernanza.

Las entrevistas con los equipos técnicos también expusieron la necesidad de
tener toda la informacion requerida y disponible, para estos ejercicios de
diseno de cudlificaciones, ya que hacer en paralelo levantamiento de
informacion y diseno de las cudlificaciones plantea un enorme desafio de
eficiencia y calidad. Este seria, en consecuencia, uno de los puntos criticos
para el desarrollo efectivo de la metodologia. A esto se suma la
homologacion conceptual y el desarrollo de un lenguaje correlativo desde
el trabajo interinstitucional.

Para ello, se ha propuesto desarrollar dos procesos en paralelo: el primero,
armonizar la informacién que se ha producido a lo largo de las experiencias
de construccion de catdlogos; el segundo, la armonizacion de los
conceptos y la forma en que estos deben quedar registrados en la
plataforma de informacion (para lo cual se cuenta con el apoyo de la
CEPAL y la Fundacion Corona).

60 El desafio principal con la incorporacién de la metodologia de cierre de brechas a la metodologia de disefio de
cualificaciones es el tiempo que demanda la aplicaciéon de los instrumentos asociados, el andlisis de la informacién
y los costos para su desarrollo, ante la carencia de un sistema unificado y estdndar pais en esta materia. Si se
quisiera tener una operatividad répida de uso del MNC y el CNC, debe haber mds informacién, de mayor calidad,
abierta y estdndar. En muchos sectores no existe informacion, por lo que generalmente debe hacerse un proceso
de diseno y levantamiento inicial de datos y evidencias. Por ello los pilotos se realizaron de forma paralela a los
procesos de recoleccién de informacién. Procesos que, junto a los equipos técnicos, son necesarios estén siempre
acompanados de expertos técnicos del sector, para que se complemente la experiencia técnica al momento de
ser registrada; por ejemplo, en los Ormet.
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Teniendo en cuenta que el MEN y el SENA han seguido rutas diferenciadas
para el diseno de cuadlificaciones que parten del uso de sistemas de
clasificaciones ocupacionales diferentes, ha surgido la necesidad de lograr
la unificacion de la clasificacion de ocupaciones para Colombia a partir de
la Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO) y la CIUO A.C. (adaptada
para Colombia). Este proceso no solamente es fundamental para el MNC,
sino la optimizacion de otros procesos y componentes del SNC.

De lo anterior se desprende, en consecuencia, la importancia de unificar
institucionalmente la gobernanza de todos estos procesos asociados, con
mapeo claro y transparente de las funciones de diseno, registro,
actualizacion, mantenimiento y rectoria del MNC.

Por otro lado, un aspecto clave en la generacion de incentivos, desde el
punto de vista de la politica publica, es la medicién del impacto de
desarrollar un SNC y MNC. En este sentido, si bien desde la experiencia
infernacional aun no se logra evidenciar una clara evaluacion de los
resultados de la implementacion de los MNC, si se ha logrado identificar sus
beneficios en cuanto la reorganizacion de los sistemas educativos y de
formacion. Lo anterior se debe a que con la implementacion de los MNC los
paises han logrado una mayor armonizacion con las dindmicas de la
actividad productiva y laboral. De lo anterior se desprende que un desafio
adicional para la implementacion del MNC es la definicidon de indicadores
de resultado e impacto que permitan medir el beneficio neto de la
implementacion del MNC y determinar si cumple con los objetivos para los
que fue disenado.

b. Aspectos administrativos y juridicos

Otro importante desafio consiste en la optimizacion y reduccidon de los
costos asociados al proceso de levantamiento de informacion,
especialmente en el frabagjo logistico regional.

Dada la dindmica inicial y las dificultades con el acceso a la informacion,
los primeros ejercicios del MNC asumieron unos costos elevados, casi siempre
debido a la ausencia de informacion relevante. Desde entonces, y gracias
al mejoramiento que se ha hecho del ejercicio metodoldgico y en funciéon
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del tamano del sector, se han venido optimizando y reduciendo dichos
costos, si bien aun se mantienen en niveles elevados. ¢!

Asi, la sostenibilidad de los ejercicios de diseno y la actualizacion de
cualificaciones dependerd de la institucionalidad encargada de operar la
parte técnica del MNC vy su respectiva actualizaciéon, asi como de la
estructuracion de un esquema de incentivos para el involucramiento del
sector privado, no solo desde el punto de vista de la informacion, sino
eventualmente y como ocurre en otros paises, con el aporte de recursos que
confribuyan a la sostenibilidad del MNC y garanticen el poblamiento del
MNC en el corto y mediano plazo.

Respecto al aspecto normativo, de las enfrevistas también se pudo
establecer que el MEN cuenta con un borrador de decreto de
reglamentacion del MNC, el cual se ha frabajado de manera conjunta con
el SENA, MinTrabajo, y DNP, sus respectivas dreas técnicas vy juridicas, y que
ha sido socializado en el CESU desde la perspectiva del dmbito legal. Es
importante senalar que la propuesta que se estd elaborando sobre la
institucionalidad y gobernanza del MNC en el marco de esta consultoria
debe estar en sintonia con este decreto y corresponder con la apuesta del
PND 2018-2022 sobre la creacion e implementacion del SNC.

Un aspecto importante que fue senalado por los equipos técnicos es la
existencia de un ambiente favorable a nivel politico e institucional para
materializar estos esfuerzos y decididamente poner en marcha el MNC.62 En
este sentido, vale la pena senalar que la experiencia internacional indica
que los procesos de transformacion de los sistemas educativos y de
formacion requeridos para consolidar un marco de cualificaciones son de
largo plazo y permiten, por lo tanto, propiciar espacios de reflexion para
lograr implementar mejoras importantes que tengan un impacto sobre el
desarrollo econdmico y social de los paises.

61 Actualmente, el costo de levantamiento de informacién para un sector estd entre 25 millones por regién para un
sector mediano; mientras que para sectores mds grandes cuesta aproximadamente 50 millones por regién, dado
que su construccién implica desplazarse a municipios de la regién. Y aungque el CONPES 3866 planea estrategias
de articulacion institucional para la optimizacién de las politicas publicas sectoriales, la implementacién de estas
politicas -diversas- no siempre coinciden en una sincronizacién de tiempos para una efectiva ejecucion de los
recursos asignados.

62 Se debe resaltar que el pais tiene toda la capacidad técnica y la potencialidad conceptual y operativa para
decidir por una reorganizacién profunda y de mejora del sistema educativo y de formacién, como sustento
fundamental para apalancar las politicas asociadas al Sistema Nacional de Competitividad e Innovacién y que
el PND 2018-2022 busca institucionalizar.
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c. Elementos sobre la institucionalidad y la gobernanza del MNC

Las entrevistas a los equipos técnicos de las entidades también revelaron
elementos operativos, de usabilidad del CNC, legitimidad y financiacion del
MNC que, a juicio de las personas que integran los equipos técnicos de las
entidades, es importante tener en cuenta para la construccion de la
institucionalidad y gobernanza del MNC. A continuaciéon, se mencionan
algunas recomendaciones:

e Operdatividad. Es necesario crear una instancia robusta e independiente,
agjena a influencias directas, con expertos técnicos y asesores externos,
expertos técnicos sectoriales, para la construccion de los catdlogos de
cualificaciones, sobre la base de unos lineamientos generales y estdndar
para el pais. Se debe evaluar, por lo tanto, la pertinencia y la viabilidad
administrativa, técnica vy financiera para que tenga la gobernanza de
esta labor (Ej. INCUAL en Espana).

e Usabilidad del CNC. Es necesario acordar y delimitar la “injerencia” del
MNC en la definicidon curricular de las instituciones educativas de
educacion superior, en especial de las Universidades. Es clave generar
un didlogo abierto y pedagdgico, de comunicaciéon y divulgacion, con
los actores del sector, acerca de las posibilidades y limitaciones del MNC,
sus beneficios y oportunidades, para la organizacion de la oferta
educativa; incluyendo a su vez la oferta técnica profesional vy
tecnoldgica y la formacion para el frabagjo, segun las condiciones y
particularidades de cada oferta en la perspectiva de la ruta técnica que
se establezca para su adopcion.

e Legitimidad del MNC. Es necesario configurar en el corto plazo un
esquema legal de institucionalidad y gobernanza, para la puesta en
marcha del MNC, para asegurar su legitimidad. A pesar del
reconocimiento tdacito de los ejercicios piloto desarrollados y que reflejan
la importancia de esta apuesta, se requiere ampliar el nivel de
comprension e incidencia del MNC, involucrando fuertemente a la
ciudadania, en general, al sector productivo y académico, al sector
trabajo, en particular.
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« Financiacion. Es necesario crear incentivos al sector privado y productivo
para asegurar una mayor participacion e involucramiento en todo este
proceso, por cuanto la inversion publica no es suficiente y no es
completamente pertinente, desde la l6gica del mercado, para
dinamizar la construccion, actualizacion y administracion del CNC vy la
implementacion del MNC.¢3

63 Dada la dindmica inicial y las dificultades con el acceso a la informacién, los primeros ejercicios del MNC
asumieron unos costos elevados mientras se probaba y mejoraba la metodologia. Se estima que los primeros
pilotos tuvieron un costo que oscilé entre los 900 y los 1.200 millones de pesos. Desde entonces y conforme la
optimizacién que se ha hecho del ejercicio y en funcidn del tamano del sector, se ha realizado una actualizacion
a dichos costos, los actualmente oscilan entre 400 y 900 millones de pesos.
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Principales Mensajes del Capitulo
Aspectos técnicos y metodologicos
v' Respecto a la disponibilidad, pertinencia y sistematizacion de la informacion:

e Lainformacién sobre lao demanda laboral y caracterizaciones sectoriales
es escaza. La calidad y disponibilidad es variable de acuerdo con la
actividad econémica.

e Lainformacion sobre la oferta educativa esta desarticulada y no es de facil
acceso.

v' Respecto ala persistencia de diferencias conceptuales y metodolégicas entre el
SENA y el MEN:

e Persisten diferencias en el estandar de cualificaciones (gj. resultados de
aprendizaje vs. unidades de competencia).

o Coexisten dos sistemas de clasificacion ocupacional: CNO y CIIUO, lo cual
influye en el diseno de rutas diferenciadas para el diseno de
cuadlificaciones.

v Respecto ala medicién del impacto del MNC:

e Es necesario definir de indicadores de resultado e impacto del SNC/MNC.

Aspectos administrativos y juridicos
v' Persisten los altos costos asociados al proceso de levantamiento de informacion.

v'  Existe un ambiente favorable a nivel politico e institucional para consolidar el MNC,
que se refleja en el frabajo articulado para elaborar el Borrador el Decreto de
Reglamentaciéon del MNC.

Aspectos de la institucionalidad y la gobernanza del MNC

v" Es necesario de crear un arreglo/instancia robusto e independiente, con
capacidad técnica, para la construccion de catdlogos.

v Se debe seguir fomentando un didlogo abierto y pedagégico con los diferentes
actores del sector sobre las bondades del MNC en la organizacién de la oferta
educativa (universitaria, TyT, formacion para el trabajo).

v La legitimidad del MNC estd ligada a la configuracion del esquema de
institucionalidad y gobernanza del MNC.

Es necesario aumentar la participacion e involucramiento del sector privado en la
construccion del MNC, y crear incentivos y mecanismos para el aporte de informacién y
recursos.
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7. ELEMENTOS DE INSTITUCIONALIDAD Y GOBERNANZA PARA EL MNC

La evolucion conceptual y de politica publica que ha venido desarrollando
el pais, en cuanto a la necesidad de organizar y fortalecer su sistema
educativo y de formacion, de capital humano, de cara a los desafios de la
cuarta revoluciéon industrial y a las apuestas de desarrollo productivo que se
ha impuesto el pais (CONPES 3866), han encontrado en la actual propuesta
del PND 2018-2022 la oportunidad de concretar este sistema, con la puesta
en marcha del MNC, de la mano de la creaciéon del SNC (art 194, Ley 1955
de 2018).

Con ello, se continUa con el desafio de lograr la articulacion efectiva del
sistema educativo académico, de la educacion formal, bdsica, media y
superior, con el denominado SNFT. Bagjo un nuevo concepto, las
cudlificaciones y el MNC, las diversas experiencias de implementacion de
politica publica al respecto (v.g. CONPES 3674) han servido para delimitar y
preparar progresivamente el terreno institucional. Esto justifica la imperiosa
necesidad de reordenar el actual sistema educativo y de formacion como
respuesta efectiva a las necesidades de desarrollo econdmico y social, con
vision regional, considerando ademds las exigencias del fendmeno
migratorio y los efectos, en la ruralidad, de los acuerdos de paz.

El pais, ha venido madurando la idea conceptual e institucional de crear el
SNC con los diferentes instrumentos que lo compondrian (segun lo
demarcado en el CONPES 3674 y en el PND 2018-2022). Ello, sin contar con
un modelo explicito de reglamentacion institucional y de gobernanza
operativa, pero si con el impulso de intereses y de voluntad politica de
diversos actores del sector gobierno y del sector privado y educativo,
ademds de posibles alianzas con paises de la regiéon. La puesta en marcha
de un MNC para el pais, como propuesta de cambio de paradigma
educativo y formativo, ha implicado proseguir en la construccidon de
grandes acuerdos institucionales para crear las condiciones y las bases
suficientes, para que, en consenso, se tomen las decisiones de llevar a cabo
esta nueva vision. (Recomendacion OIT-UNESCO, 2002; Ensenanza vy
Formacion Técnica y Profesional en el Siglo XXI; Recomendacion OIT195 de
2005).

En ese proceso de maduracion de ideas, durante los Ultimos 6 anos se ha
trabajado sobre la urgencia de establecer una institucionalidad que permita
el desarrollo y trabajo armoénico en términos de definicidon de politicas, ejes
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estratégicos, elementos operativos, con definicion de funciones, procesos
para la toma de decision y responsabilidades. Estas discusiones han
evolucionado y se han enriquecido a lo largo de los anos, pues inicialmente
se pensaba en modificaciones exclusivamente de orden legales que
permitieran a través de una instancia publica y con personeria, resolver la
dicotomia de funciones y roles ausentes, sin embargo, la discusidon ha
permitido tener diferentes visiones.

llustracidn 5. Principales discusiones frente a la propuesta de Institucionalidad y Gobernanza.

€ realza borrador Hacia el modsio de
Decreto que modifica arquiechurs institucionsl
la conformacn de la que cuente con 3
CIGERH, funciones e instancixs poktca y
nstancias rectoras y estraléga
sacrelanas con aamMinistracors,

2014 respectives funciones Wrelementa

cualficaciones

de modificacion de la
CIGERH en términos
Alta Gerencia a través
de constitucion de
Agenca

b 4
20 1 3 Seinstaaly

defimcion da roles e

Comié asesor de
caracter técmco para
trabajar en las
akernativas de
mnstitucionaidad y
gobemanza del MNC

mstanceas y sa abra
la posbibkdad da via
Decrato craar un Aka
Consapria

Fuente: Construcciéon del ET a partir de actas y documentos remitidos por DNP.!

Ahondando en la linea del tiempo, en el ano 2013 se presentan avances en
relacion a la CIGERH, pues se readlizd un ejercicio de consultoria de
modificacion de Decreto 1953, donde se recomendaba la creacion de una
Agencia del Estado con personeria propia que pudiera centralizar el MNC;
para 2014, se plantea la creacion de una Alta Consejeria, pues se veia una
posibilidad teniendo en cuenta la redacciéon del Plan Nacional de Desarrollo
(2014-2018) que incluyera la CIGERH; durante el ano 2016 se cuenta con un
decreto borrador en el cual se harian modificaciones en términos de: 1)el
Sistema Nacional de Cualificaciones el cual estuviera bajo coordinacion del
MEN, 2) Cierre de Brechas de Capital Humano — Coordinada por MinCIT, 3)
Sistemma de Informacion y estadisticas de Mercado Laboral — Coordina
MinTrabajo, 4) conformacion de la CIGERH, donde se incluia principalmente
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al Alto Consejero para el sector privado y la competitividad, 5) modificaciéon
de funciones y 6) la creacidon de una instancia rectora con una secretaria
técnica; Durante 2017, y con el desarrollo de los catdlogos sectoriales, se
insta nuevamente a la creacidon de un comité asesor de cardcter técnico
para trabajar en las alternativas (propuestas administrativas y juridicas) de
institucionalidad y gobernanza del Marco Nacional de Cualificaciones; y
para 2018 se inicia el proceso de arquitectura institucional bajo referencia y
experiencias infernacionales, arquitectura en la que se trabaja también en
el ano 2019.

Es importante recordar, que si bien la linea del tiempo toma los Ultimos seis
anos, desde 2013, no se debe olvidar un hito importante en términos del
arreglo institucional de la EGERH fue la entrada en vigor de la Ley 1444 de
2011 vy la posterior promulgacion del Decreto 4108 del mismo ano. A través
de dicha normatividad, MinTrabajo vuelve a jugar un papel central dentro
de la EGERH al agregar, dentro de sus objetivos y funciones, la formulacion,
direccion y evaluacion de las politicas y lineamientos de formaciéon para el
trabajo; la normalizaciéon y la certificacidon de competencias (laborales); y la
formulacién y coordinaciéon de las politicas, estrategias, planes y programas
del SNFT como parte del SFCH.

En la linea del tiempo se refleja las principales discusiones en términos de
institucionalidad y gobernanza, que se concentran en la creacién de una
instancia, ya sea un Agencia, una Alta Consejeria o un érgano de politica 'y
estrategia, que permita ejercer la coordinacion de Ias multiples funciones
que tfienen las entidades dada su misionalidad y funciones asignadas. Asi
mismo, todas las discusiones han sido adelantadas en el marco de la CIGERH
para el establecimiento del Marco Nacional de Cudlificaciones, en la cual
la interaccidon de los actores (MEN, SENA, MinTrabajo, DNP, DANE, DAFP,
entre otros) ha llegado al consenso de la urgencia de un ajuste institucional.

Aunque el pais ha venido incrementado el niumero y el nivel de
involucramiento de los actores en este proceso de construccion del MNC,
aun se debe reforzar una activa participacion del sector trabajo, del sector
productivo, de representantes de los trabajadores, estudiantes y ciudadania
en general, para que se pueda evidenciar con contundencia vy
transparencia todos los beneficios del proceso y que garantice, a todos los
beneficiarios, una efectiva comprension de su propdsito y alcance.

Dentro de esta evolucion, desde diferentes arreglos institucionales que se
han venido creado, en especial desde la CIGERH, algunas enfidades
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involucradas han desempenado roles claves para que este proceso siga
madurando desde la perspectiva de concebir un Modelo Institucional y de
Gobernanza (MIGO) para el SNC y el MNC. EI SENA, por ejemplo, tiene como
activo lo que ha avanzado a partir de la obligacion de consolidar el SNFT, a
través del trabajo de las mesas sectoriales, y el fomento a la formacion
profesional integral. También estd el proceso de implementacion del
CONPES 3674, que en términos de definicion de politica y toma de
decisiones, llevd a la creacion de la CIGERH; ahora en proceso de revision;
asi como lo avanzado por el MEN en cuanto la implementacion del SNET (art
57, Ley 1753 de 2015). Esto, ha marcado un punto referencial fundamental
para la efectiva coordinacion y optimizacion de politicas publicas
sectoriales. La puesta en marcha del SNET y la construccion de los CNC, por
parte del MEN, han sido determinantes para hacer necesario un gjuste a la
oferta educativa y de formacion, via el diseno y la operacion técnica del
proceso de implementacion del MNC. A su vez, también lo ha sido la
propuesta de cierre de brechas de capital humano, promovido por MINCIT
en el marco de la Politica de Desarrollo Productivo (CONPES 3866), vy la
medicion de estas brechas, entre ofros.

Dada esto, y teniendo en cuenta la experiencia del proceso de
levantamiento y construccion de los catdlogos sectoriales, en el marco de
la reunion de la CIGERH del 6 de diciembre de 2017, las enfidades
involucradas senalaron la urgente necesidad de avanzar con la
conformacion de un comité asesor de cardcter técnico para trabajar en las
alternativas (propuestas administrativas y juridicas) de institucionalidad vy
gobernanza del Marco Nacional de Cuadlificaciones y para continuar con el
trabajo pendiente sobre el Sistema de Informacion que esta apuesta
requiere.

Como ya se menciond en el capitulo 2, se propuso un abordaje conceptual
de institucionalidad y de gobernanza, como fase de transicion, para el
impulso a la implementacion definitiva del MNC, de acuerdo con su
alcance y caracteristicas desarrolladas. Teniendo en cuenta los fres
aspectos fundamentales para ello; 1) determinar la institucionalidad y el
proceso de gobernanza del MNC, asi como el esquema de financiacion y
sostenibilidad. 2) articular y desarrollar los esquemas de aseguramiento de
la calidad para que las cudlificaciones sean el referente para la
organizacion de la oferta educativa y formativa. 3) establecer el Sistema
Nacional de Certificacion de Competencias con alcance que incorpore las
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cualificaciones. El siguiente esquema o estructuraq, inspirados en los casos de
Ilanda, Escocia y Gales fue presentado como referencia general para
dicha institucionalidad y serd el elemento por desarrollar de manera
detallada en el capitulo relacionado con la institucionalidad y gobernanza:

llustracidn 6. Referente de Institucionalidad y Gobernanza basado en la experiencia de Irlanda,
Escocia y Gales.

Modelo Internacional de Arquitectura Institucional - Ejemplo Funciones

A - » Coordinar la politica de Cualificaciones.
1 » Organo Consejero * Aprobar el Catalogo de Cualificaciones
Instancia politica y CIG ERH
estratégica
l * Administrar el MNC

» Identificar y actualizar las necesidades

de cualificacion de RH
» Disenar las cualificaciones

) Organo TecnICO + Actualizar el Catalogo Nacional de
admliziséf:yzra y cualificaciones.
Técnica . Pron'1.over. la apropiacion de las las
l cualificaciones.

+ Implementar las cualificacion en el pais.

* Realizan procesos de Educacion y
3 » @ Oferentes Formacion.

Instancia que Instituciones de educacion, formacion, * Realizar procesos de evaluacién vy
implementa las evaluacion y certificacion certificacion. )
cualificaciones » Apropiar esquemas de calidad.

Irlanda, Escocia y Gales

Fuente: Informacién enviada por DNP de la CIGERH

De acuerdo con esta estructura, se propone la instancia de la CIGERH
(ahora instancia temdtica asesora para el Recurso Humano, del Sistema
Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion) como
organo consejero de la estrategia EGERH con la funcidn de coordinar las
politicas de cualificaciones y aprobar los catdlogos de cualificaciones. Asi
mismo, por debajo de la CIGERH, se crearia una instancia administrativa y
técnica con la funcidén de administrar las cualificaciones y el uso del MNC.
Finalmente estarian todos los ofertes de cualificaciones, sujetos a las politicas
y a los lineamientos técnicos que emanen de la CIGERH, en armonia con el
marco institucional que para ello se defina.

De acuerdo con esta propuesta y teniendo en cuenta que ahora la CIGERH,
por virtud de la participacion del MEN y MinTrabajo, seria cabeza del Comité
Técnico de Recursos Humanos en el SNCCTIl, la estructura de
instifucionalidad y de gobernanza deberd quedar mucho mds clara,
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detallada y simple para todos los actores implementadores de la estrategia
y para las funciones que deba desarrollar el érgano técnico, con el fin de
evitar traslapes o conflicto de competencias con otras instancias.

llustracion 7. Propuesta de esquema del Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién.

i i de C itividad, Ciencia, e i
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Comisién Nacional Lidera Presidente. Miembros: Gabinete de Gobierno, Representantes del Sector
Privado, Laboral, Académico y Regional. ACPSPC* organiza

(Colciencias)

Comité Ejecutivo

Miembros: Alta Consejera Presidencial para el Sector Privado y la Competitividad,
Ministro de Comercio, Directora DNP, Director Colciencias, Presidente del Consejo

Privado de Competitividad y Presidente de Confecamaras. Nuevos miembros:
Ministra de Educacion y Ministra de Trabajo ) N L
Invitados permanentes: Vicepresidente de la Republica, Alto Consejero para la Comits do Reglonalizacion ACCSP
Gestion del Cumplimiento Invitados: Ministerios sectoriales, representante del

Comité de Regionalizacion

Consejo Superior del Sistema
Nacional de Innovacién
Agropecuaria (MinAgricultura)

Naranja (MinCultura)

Comisién Intersectorial de

Consejo Asesor de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién
propiedad Intelectual (MinCIT) P

‘ Consejo Nacional de Economia

Comisi i [of
(MinCit y Confecamaras)

Comités Desarrollo Ciencia, Recurso Formalizacién Loglstica Mejora Facili ion de
i Pr i Te e Humano Empresarial y Comercio Normativa inversiones Nacional de
(APSPC (MinCIT) Innovacién (MinEducacion, Laboral Exterior (Funcion (ACPSPC lidera, Calidad
coordina DNP (Colciencias) MinTrabajo) (MinComercio) (ACPSPC ) Publica) Secretaria T. (MinComercio)
Secretaria MinComercio)
Técnicas)

[ ]

Facilitacién de Eficiencia en
Comercio Modos
(MinComercio) | (MinTransporte)

Fuente: DNP

Y si a lo anterior se suma el interés de avanzar, en la ruta de transicion, en la
propuesta de un sistema de aseguramiento de la calidad que permita
armonizar el sistema educativo de educacion superior con el sistema de
formacion para el trabajo, bajo el enfoque de las cualificaciones, ademdas
del fortalecimiento y legitimacion del sistema de certificacion de
competencias, antes del cierre de gobierno (en 2022), el desafio institucional
y de gobernanza serd ampliamente ambicioso para los efectos y objetivos
planteados en la Ulfima reuniéon de la CIGERH.

Es por ello que, en dicha sesion de la CIGERH, como consta en acta, se dio
via libre para que un equipo técnico pudiese avanzar en la elaboracion de
propuestas, viables técnicamente, y que pudiesen ser contempladas para
suimplementacion en el corto plazo. Y ante las multiples dificultades posibles
para que algunas de ellas se pudiesen llevar a cabo en el mediano plazo,
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como es la unificaciéon de los sistemas de informacion o la armonizacion de
los sistemas de calidad de la educacion y la formacion, la discusion alli
generada condujo a que la voluntad politica de las entidades, desde lo

técnico, sirviese para confinuar perfeccionando las propuestas de cara a la
entrada en vigencia de un nuevo Gobierno Nacional.

llustracion 8. Ruta de Transicion.

Fundacioncorona

Ruta de Transicion

Institucionalidad y
Gobernanza

1. Conformar un comité asesor para crear la propuesta
Gobernanza del MNC (MT-MEN-SENA, DAFP, DNP)

2. Desarrollar la propuesta de creacién del Organo
Técnico, y su estructura organizacional

Establecer el sistema con alcance al MNC

Revisar los criterios necesarios a incorporar para los
procesos de evaluaciéon y certificacion de
competenciasy cualificaciones

Definir esquemas necesarios incorporar otros actores
en los procesos de evaluacion y certificacion de
competencias

3. Traer a la CIGERH la propuesta de articulacién con 4. Proyectar el escenario de transicién para el SENA
funcionesy presupuesto para aprobacion (98% de las certificaciones)

5. Traer a la CIGERH la propuesta para aprobacion

Ene§ 2018 Jul

Dic Ene 72019 Dic 2020

Aseguramiento de la Calidad

1. A partir de los ejercicios pilotos evaluar las necesidades de
modificacion a los esquemas de aseguramiento de la calidad

2. Revisar y planear los ajustes normativos e institucionales
requeridos y sus implicaciones

3. Traer a la CIGERH la propuesta para aprobacion

Fuente: Elaboracion del ET

Como insumo a estas apuestas y de trabagjo interinstitucional, de cara al
nuevo PND (2018-2022), el MEN ha propuesto un Plan de Accidon en el cual
se ven reflejados seis (6) componentes estratégicos que harian parte del
diseno e implementacion del Sistema Nacional de Cudalificaciones, desde
acciones interinstitucionales coordinadas.

Estos seis componentes son: i.) El Marco Nacional de Cualificaciones. ii.) El
Subsistema  de Aseguramiento de la Calidad. iii.) El Subsistemma de
Evaluacion-Certificacion de Competencias. iv.) El  Subsistema de
Normalizacion de Competencias. v.) La plataforma de Informacién del SNC.
vi.) El esquema de movilidad educativa y formativa.

De acuerdo con esta propuesta de plan de accidn, que deberd
armonizarse con la propuesta MIGO, se han definido entidades responsables
y ofros actores directos de interaccion interinstitucional para concretar los
hitos clave propuestos para esta implementacion al cierre del Gobierno
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Nacional en 2022. Plan de accidén que seguramente, al ser abordado vy
discutido en el seno de una nueva reunion de la CIGERH en 2019, en el
marco del nuevo PND 2018-2022, deberia ir mdas alld a lo planteado en la
Agenda 2019-2022 del SNCCTI, para que el nivel de cumplimiento e
implementacion del SNC gquede ampliamente conformado y puesto en
marcha desde el punto de vista institucional y de gobernanza.

Es por ello que este documento, como aporte del sector privado y
productivo a esta gran apuesta pais, busca acopiar los antecedentes mds
relevantes y el mayor contexto suficiente para determinar la urgente
necesidad y las posibles vias para la construccion de una institucionalidad y
gobernanza robusta para la implementacion del MNC vy las proyecciones
del SNC, dando cuerpo a la propuesta del MIGO. Ademds, porque en el
marco de la iniciativa Alianza Pacifico, como estrategia de integracion y
liore movilidad, se cred la Red de Especialistas en Marcos de Cualificaciones
de la Alianza (REMCAP) para disenar una estrategia region que favorezca
la construccidon de un referente comiUn para el reconocimiento de
aprendizajes y la movilidad estudiantil y laboral entre los paises miembros.

Con base en lo senalado y los elementos referenciados en los capitulos
anteriores es posible afirmar que el pais cuenta con toda la capacidad
técnica y metodoldgica, asi como la madurez conceptual suficiente para
que el actual gobierno (Ivan Duque, 2018-2022) avance decididamente en
el desarrollo de acciones encaminadas a la materializacion del MNC via la
creacion del SNC (art 194, Ley 1955 de 2018), sobre un plan de accion que
debe ser mds ambicioso.

Sin embargo y pese a los esfuerzos de los distintos gobiernos por avanzar en
esta iniciativa, con el apoyo de algunas entidades de cardcter privado, y el
aporte desde la cooperacion vy la transferencia internacional, hace falta y
es urgente concretar de una vez por todas el escenario de la
institucionalidad y gobernanza para la implementacion y el reconocimiento
del MNC como instrumento que aportard significativamente en el cierre de
brechas de capital humano, dinamizando asi en gran medida las
proyecciones del Sistema Nacional de Cualificaciones, con miras a generar
un talento humano mdas calificado y con posibilidades de movilidad
educativa y laboral.

La revision del trabagjo adelantado, en el marco del proceso de
implementacion del CONPES 3674, con los desarrollos del SNET y los pilotos
sectoriales para el MNC, ha permitido confirmar que todas las piezas del
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rompecabezas estdn dispuestas para la puesta en marcha del SNC, con la
implementacion del MNC; falta la organizacion institucional y las
definiciones de gobernanza y que puedan ser puestas en escena en el
menor fiempo posible.

La iniciativa del Modelo de Institucionalidad y Gobernanza MIGO, por lo
tanto, que se fundamenta en lo indicado en el presente documento, busca
configurar, via procesos, una propuesta por escenarios de viabilidad
técnica, legal y financiera, de lo que deberia ser dicha institucionalidad vy
gobernanza para la implementacion del MNC y la configuracion del SNC en
el marco del nuevo PND 2018-2022.

Dado que el MIGO tiene como objetivo central establecer el tipo de
instituciones, de gobierno, de desarrollo y de articulacion de los procesos, los
productos, los resultados y los impactos esperados que permitan construir,
implementar, mantener y actualizar para Colombia el MNC vy los catdlogos
de cuadlificaciones de manera continua y sostenible, se requiere por lo tanto
de una decidida voluntad politica del actual Gobierno Nacional para
concretar en el menor fiempo posible esta apuesta, buscando
estratégicamente la mayor participacion posible del sector productivo en
este proceso de implementacion, otorgando los incentivos correctos y
necesarios, ademads de crear toda la legitimidad posible y requerida para su
consolidacion contando fambién con la debida participacion de los
actores del sector educativo y de formacion, desde una visibn de
institucionalidad incluyente.

Los principios rectores que guian la propuesta MIGQO; eficiencia, articulacion,
flexibilidad, innovacion, inclusion, comparabilidad y progresion; son garantia
de que la vision de Institucionalidad Incluyente estd presente en toda su
conceptualizacion.

Desde la Constitucion de 1991 el Estado Colombiano, a fravés de sus distintos
gobiernos, ha querido avanzar en la identificaciéon de oportunidades para
el diseno y la puesta en marcha de estrategias diversas que permitan
impulsar y concretar de manera sostenible una sélida apuesta institucional
de fortalecimiento de la capacidad productiva y competitiva del aparato
econdmico del pais. La apuesta institucional hoy se ha configurado en el
Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, en
cabeza de la Presidencia de la Republica y conforme el PND 2018-2022,
confluyendo asi en distintas iniciativas de politica publica para lograr la
anhelada visidn de ser:
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El tercer pais mdas competitivo de América Latina para 2032 [...] con un nivel
de ingreso per cdpita equivalente al de un pais de ingresos medio alto [...]
a través de una economia exportadora de bienes y servicios de alto valor
agregado e innovacion (CONPES 3527 de 2008).

La arquitectura de esta gran apuesta, en cuanto la relacion capital humano
y productividad, se ha fundamentado a partir del diseno y la puesta en
marcha, de varias iniciativas de politica publica, ya senaladas en capitulo
2. Con ello se buscd posicionar la educacion técnica, como estrategia
adicional de desarrollo de capital humano para los requerimientos de las
apuestas productivas y competitivas del pais.

Paralelo a los avances de esta primera iniciativa, con el CONPES 3439 de
2006 y el CONPES 3527 de 2008 se creod la institucionalidad, los principios
rectores y los planes de accidén necesarios de la politica nacional para la
competitividad vy la productividad, de cara a los desafios del Siglo XX,
articulando, ademds, dentro de sus objetivos, la politica nacional de
ciencia, tecnologia e innovacion, con el CONPES 3582 de 2009.

Es por ello que, desde la perspectiva de disenar e implementar en el Pais un
Sistema Nacional de Cualificaciones, a partir de la creacion y puesta en
marcha de un Marco Nacional de Cudalificaciones, como viene existiendo
en mas de 150 paises a nivel mundial, se establecen los Lineamientos de
Politica para el Fortalecimiento del Sistema de Formacion de Capital
Humano, como estrategia clave para articular tanto la politica nacional de
productividad y competitividad como de formacién de capital humano. De
alli gue en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014; Ley 1450 de 2011; el
Gobierno Nacional se comprometié con el diseno y en la puesta en marcha
del Marco Nacional de Cudlificaciones, desde un didlogo inter-institucional.

En este orden de ideas y atendiendo las bases del nuevo PND 2018-2022,
que persigue avanzar en los propodsitos de un mejor desarrollo econdémico y
social del pais, en linea con los anteriores Planes Nacionales de Desarrollo,
la consolidacion del proyectado Sistema Nacional de Cudlificaciones (art.
194, Ley 1955 de 2018) es un imperativo de cumplimiento, ineludible, para
hacer mucho mds real y convergente, de logro acelerado, la articulacion
de las politicas de desarrollo productivo, sobre el cierre de brechas de
capital humano CONPES 3866 vy la politica de formaciéon de capital humano
CONPES 3674.

La prospectiva de un nuevo modelo de desarrollo, econdmico y social para
el pais, soportado en el impulso a la economia creativa (naranja), estard
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directamente relacionado con el nivel de desarrollo e implementacion del
SNC. Adicionalmente, también influird el nivel de cumplimiento de los pactos
(18) que estan alli planteados; en especial con el pacto por la equidad:
politica social moderna centrada en la familia, eficiente, de calidad y
conectada a mercados y con el_pacto por la identidad y la creatividad:
desarrollo de la economia naranja y proteccion y promocion de nuestra
cultura. Ello, por cuanto dichos pactos estan relacionados directamente con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible; los objetivos son derroteros
fundamentales para las acciones de politica publica que el Gobierno
Nacional debe implementar en esta materia para verdaderamente impulsar
el fortalecimiento del capital humano que necesita y requiere el pais.

La consolidacion del SNCé4, por lo tanto, de acuerdo con estos desafios y
proyecciones del nuevo PND, desde el punto de vista de organizacion
institucional, pasard necesariamente por un fortalecimiento y concrecion de
esta apuesta, desde la ldgica de las competencias y las cualificaciones, en
cuanto la puesta en marcha del MNC. Por ello, el PND deberd superar
decididamente y en corto plazo, como acciones ambiciosas de politica
publica en particular, innumerables retos. Retos que se desarrollardn en el
siguiente capitulo.

64 El SNC en Colombia deberia ser, por lo tanto, el conjunto de reconocimientos formales que hace valer el Estado
Colombiano, via titulos o certificados de los procesos educativos y de formacién, como procesos regulados de
aprendizaje y de formacion, destinados a poner en relacion la educacion y la formacién con el mercado del
frabajo y el desarrollo social, via la estructuracién de cualificaciones, para promover el reconocimiento de
aprendizajes, el desarrollo personal y profesional de los ciudadanos, la insercidén o la reinsercion laboral y el
desarrollo productivo del pais.
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Principales Mensajes del Capitulo

Desde la creacion de la CIGERH, CONPES 3674 de 2010, la necesidad de una institucionalidad
y gobernanza ha sido elemento de discusion, donde se ha visualizado distintas alternativas
para su materializacién: Agencia del Estado, Alta Consejeria, entre otros.

Las discusiones y diagndésticos efectuados en institucionalidad y gobernanza hacen un
llamado a las entidades cabeza de sector, MEN, MinCIT y MinTrabajo, ejerzan funciones de
coordinacién en Cualificaciones, Capital Humano y Mercado Laboral, respectivamente. Sin
embargo, se requiere que la propuesta de arreglo institucional defina con mayor claridad las
responsabilidades de cada una de estas entidades en funcion del estado actual de desarrollo
e implementacién del MNC

Actualmente se propone un modelo internacional de arquitectura institucional el cual conste
de tres niveles: 1) coordinar las politicas de cualificaciones y aprobar los catdlogos de
cudlificaciones. 2) instancia administrativa y 3) los ofertes de cualificaciones.

El pais cuenta con toda la capacidad técnica y metodolégica, asi como la madurez
conceptual suficiente para que el actual gobierno avance decididamente en el desarrollo
de acciones encaminadas a la materializacién del MNC via la creacién del SNC (art 194, Ley
1955 de 2018).

La prospectiva de un nuevo modelo de desarrollo, econdémico y social para el pais, soportado
en el impulso a la economia creativa (naranja), estard directamente relacionado con el nivel de
desarrollo e implementacién del SNC. Adicionalmente, también influird el nivel de cumplimiento
de los pactos (18) que estdn alli planteados; en especial con el pacto por la equidad: politica
social moderna cenfrada en la familia, eficiente, de calidad y conectada a mercados y con el
pacto por la identidad y la creatividad: desarrollo de la economia naranja y proteccién vy
promocion de nuestra cultura.
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8. RETOS Y OPORTUNIDADES PARA EL DISENO DE LA INSTITUCIONALIDAD Y
GOBERNANZA DEL MNC

La experiencia que se ha desarrollado el pais en estos Ultimos anos y la
inversion publica que ha implicado las multiples acciones para materializar
los pilotos sectoriales y el MNC debe aprovecharse y entenderse en el marco
de una curva de aprendizaje, a partir de la cual se pueda estructurar un
modelo de institucionalidad y gobernanza que acoja la estructura del
sistema publico actual y que reorganice funciones en algunas entidades
para que se puedan evolucionar procesos, funciones y responsabilidades
que garanticen el diseno de las cudlificaciones, el trabagjo por
sectores/dreas de cualificacion, el poblamiento total del MCN, la
administracion de dicha herramienta, y sus usabilidad en los usuarios finales:
sector educativo, productivo y ciudadania.

Por su parte, a pesar de los esfuerzos del Gobierno Nacional para que el
MNC sea reconocido y adoptado, aun falta fortalecer la estrategia de
comunicacion pedagégica que permita que esta importante herramienta
se interprete de forma adecuada y que los actores interesados entiendan
sU UsSO Yy beneficios. Es clave, por consiguiente, avanzar en un proceso de
transferencia conceptual y estratégica para estudiantes, docentes,
directivos docentes, padres de familia, empresarios, sindicatos,
organizaciones de trabajadores y estudiantes, entre otfros, para que el tema
se posicione y permita su adopcion y reconocimiento, desde el ideal de
reorganizar, actualizar y fortalecer el sistema educativo y de formacion con
comparabilidad internacional.

Otro aspecto importante identificado desde el dmbito internacional es que
la construccion de un MNC es una accidn que implica un desarrollo de largo
plazo, por lo que es importante que el pais continué apostdndole a este
desafio. Ello permitird que se materialicen las acciones que conduzcan a la
adopciéon formal del MNC vy su respectiva reglamentacion.

Por otro lado, es importante que el modelo de institucionalidad vy
gobernanza del MNC refleje la estructura del Sistema Educativo
Colombiano, especialmente desde la Educacion Superior y la Formacion
para el Trabagjo, de tal forma que la ruta de llegada de dicha herramienta
aporte en la calidad de la oferta educativa y de respuesta a las
necesidades propias del sistema, de tal manera que pueda contribuir a
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hacer mds pertinente y oportuno el sistema educativo y de formacién de
acuerdo con las dindmicas y desafios, econdmicos y sociales del pais.

Por ofro lado, el modelo de institucionalidad y gobernanza debe
contemplar arreglos y mecanismos que aseguren la calidad, la
transparencia, movilidadsé> y la comparabilidad del sistema educativo y de
formacion en Colombia para la inclusion laboral de las personas, acorde
con las dindmicas productivas, sociales y territoriales y los retos del Siglo XXI
y la Cuarta Revolucién Industrial. Asimismo, para mejorar la inclusion social,
reducir la inequidad y fortalecer las estrategias de desarrollo productivo de
las regiones mas vulnerables del pais, es necesario que se sigan impulsando
y empoderando mds actores, sobre todo desde la vision regional y territorial
a partir de sus propias necesidades y potencialidadesss, asi como tener en
cuenta las transformaciones sociales que hoy se evidencian, especialmente
desde el fendmeno migratorio.

Si bien los Marcos de Cualificaciones se deberian convertir en pretexto de
oportunidad para organizar, ordenar, dar coherencia, flexibilidad vy
comparabilidad alas distintas fuentes de reconocimiento de cualificaciones
gue otorga un pais, la puesta en marcha del MNC no es garantia para que
esta organizacion se logre con coherencia. Para ello, el Gobierno Nacional
deberd generar claros lineamientos de politica pUblica, con efectivos y
solidos incentivos a los agentes involucrados, para que desde sus diferentes
roles se logre consolidar una institucionalidad y gobernanza incluyente. Esto
implica definir roles y funciones precisos y concretos a entidades como el
Ministerio de Educacion Nacional y el Ministerio del Trabajo como
potenciales lideres esta organizacion.

La puesta en marcha del PND 2018-2022, en lo correspondiente con el
diseno del Sistema Nacional de Cualificaciones SNC y sus componentes (art.
194, Ley 1955 de 2018), debe ir mds alld de lo planteado en la agenda 2019-

65 Se deberd implementar un esquema de movilidad educativa y formativa, via acumulacion y transferencia de
créditos, para facilitar la articulacion y la movilidad de las personas entre diferentes vias de cudlificacién (la
educativa, la formacion para el trabajo y el reconocimiento de aprendizajes previos para la certificacion de
competencias), con el fin de promover las rutas de aprendizaje, las relaciones con el sector productivo y el
aprendizaje alo largo de la vida. De acuerdo con lo establecido por el Art. 194 de la Ley 1955 de 2019, la movilidad
de las personas en el sistema educativo y formativo, como subsistema de movilidad educativa y formativa, como
componente del SNC, facilitaria la progresién y el reconocimiento de los aprendizajes y las competencias
adquiridas, el Ministerio de Educacion Nacional, articulado con el Ministerio del Trabajo, creardn un subsistema de
movilidad que promueva itinerarios formativos y educativos alineados con el Marco Nacional de Cualificaciones

66 Para ello se debe permitir que las entidades locales y regionales puedan adelantar estrategias propias de
identificacion, articulacién y racionalizacién de procesos educativos y de formacién, con el apoyo del Gobierno
Nacional, para alimentar e implementar progresivamente el SNC, de acuerdo con las estrategias de desarrollo
productivo local y regional.
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2022 del Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion en cuanto a las siguientes metas establecidas:

LINEA TEMATICA DEL PND: Educacién de calidad para un futuro con
oportunidades para todos.

PRODUCTO 1. Sistema Nacional de  Cudlificaciones
implementado. Reglamentacion e implementacion del marco
nacional de cualificaciones (MNC)

LB: 40%; Meta: 70%

INDICADORES DE DESEMPENO

o Definicion de condiciones y mecanismos de Aseguramiento de la
Calidad
o LB: 20%; Meta: 80%

o Diseno, reglamentacion e implementacion del Sistema de
Certificacion de Competencias Laborales:
e LB: 30%; Meta: 80%

o Restructuracion y reglamentacion de Ila Normalizacion de
Competencias
o LB: 40%; Meta: 80%

o Diseno e implementacion del Sistema de Informacion del SNC
o LB: 30%; Meta: 80%

o Diseno e implementacion de un esquema de movilidad educativa y
formativa
e [B: 10%; Meta: 40%

INDICADOR DE OBJETIVO

% de avance en la implementacion de los componentes del Sistema
Nacional de Cudlificaciones (%)

LB: 30%; Meta: 69%
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Se requiere, por lo tanto, ahondar en los aspectos y desafios institucionales y
de gobernanza, como estdn planteados en la propuesta MIGO, para que el
diseno y la implementacion del SNC y sus componentes, establecido en la
Ley del PND 2018-2022, con algunas mejoras en el proceso de
implementacion, y su sostenibilidad, sea una realidad en el tiempo y como
parte fundamental de una verdadera estrategia de desarrollo productivo y
una apuesta contundente de fortalecimiento y viabilidad en materia de la
formacion del capital humano que dicho modelo de desarrollo necesita
Colombia con miras a enfrentar los desafios de la cuarta revolucion
industrial.

Serd por lo tanto reto para el gobierno y sus diferentes cabezas de sector los
principales responsables para que el MNC se concrete bajo las metas
indicadas, en la estructura normativa que para tal fin se establezca.

Es por ello que:

e Dado que desde la configuracion de la CIGERH se han definido
responsabilidades para la concrecion de acciones al MEN y a
MinTrabajo, es imperioso que la propuesta de arreglo institucional
defina con mayor claridad las responsabilidades de cada una de
estas entidades en funcion del estado actual de desarrollo e
implementacion del MNC, teniendo en cuenta los resultados de los
pilotos y que clarifiqgue funciones ligadas a lineamientos de politica
publica y a su interrelacion con otras entidades, en el marco de su
mision institucional.

e Asi mismo, teniendo en cuenta el recorrido del SENA en las temdaticas
relacionadas con la puesta en marcha del MNC, la propuesta
institucional y de gobernanza ha de sugerir la revision, depuracion y/o
actualizacion de funciones de la entidad, de acuerdo con sus
objetivos misionales y estructura organizacional y operativa, con el fin
de legitimar la implementacion del MNC.

« Elfortalecimiento y/o diseno de la plataforma de Informaciéon para el
SNC y los mecanismos para la identificacion, levantamiento, registro y
procesamiento de la informacidon relevante, es un requerimiento
fundamental en el proceso de consolidacion del MNC vy por lo tanto
la propuesta institucional y de gobernanza deberd dar claridad con
respecto a su diseno y concrecion.
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e Asimismo, sigue siendo una necesidad la reorganizacion del sistema
educativo y con ello el fortalecer la educacion técnica, y que se
pudiese organizar posibles y diferenciadas trayectorias educativas
partir del reconocimiento de competencias. Conforme las
recomendaciones del informe del Consejo Privado de Competitividad
(2018-2019), la propuesta de institucionalidad y de gobernanza ha de
permitir y evidenciar la imperiosa necesidad de fortalecer y organizar
de manera mads eficiente el Sistema Educativo, de tal forma que se
puedan favorecer de manera flexible, incluyente y comparable los
procesos educativos y de formacion. Ademds de favorecer los
programas de formacion de docentes y de directivos docentes,
desde la logica de la formacién profesional.

e Teniendo en cuenta que el MNC es una oportunidad para aportar a
la pertinencia y oportunidad de la oferta de los programas de
formacion, y en respuesta la necesaria relacion enfre el sector
educativo y el productivo, la propuesta de institucionalidad y
gobernanza debe propiciar que las entidades de gobierno se fijen
lineamientos de politica publica y que ellas se configuren en politicas
de Estado, como politicas planificadas de largo plazo.

e Reconociendo que el sistema educativo y de formacion en Colombia
debe reorganizarse, fortalecerse vy, sobre todo, actualizarse, para que
exista una mayor comparabilidad internacional y que se piense en
términos de reconocimiento y movilidad. Esto, con el objetivo de
atender a las necesidades sociales y del mercado laboral, dentro del
contexto de un mundo globalizado e interdependiente. La propuesta
de institucionalidad y de gobernanza debe permitir que desde la
articulacion institucional esas necesidades tengan resolucion 6ptima
desde las acciones de politica publica.

e La propuesta de institucionalidad y de gobernanza deberd asegurar
el didlogo directo y cercano entre el sector educativo y productivo,
desde la perspectiva de la oportunidad y pertinencia en la oferta
educativo, asi como la movilidad educativa y laboral. Para ello, esta
propuesta deberd involucrar de manera explicita al Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo, asi como a los otros ministerios
sectoriales, para que aporten de manera significativa en la
dinamizacion de este proceso, generando los incentivos al sector
productivo, para que se reconozca al MNC como una herramienta de
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oportunidad rentable para la productividad del aparato econdmico
del pais y en el cual vale la pena invertir.

e Teniendo en cuenta que se deben trazar rutas de reconocimiento de
las competencias y los aprendizajes/saberes previos de las personas,
la propuesta de institucionalidad y gobernanza debe orientar los
procesos asociados a la implementacion de los sistemas de
aseguramiento de calidad y que contemple los elementos
relacionados con las cualificaciones.

e La propuesta de institucionalidad y gobernanza debe permitir que las
enfidades del Gobierno Nacional puedan frazar esquemas de
financiamiento en el que actores que se beneficien del MNC puedan
aportar a dicho proceso y que no solamente se evidencie el esfuerzo
del Gobierno Nacional o de algunos sectores de la economia. Esto
debe llevar a la posibilidad de estructurar mecanismos publico—
privados para garantizar el poblamiento y actualizacion del MNC,
acorde con las necesidades del sector productivo, y que se otorguen
senales directas al sector educativo para que éste responda con
pertinencia y oportunidad en la formacion del talento humano que
requiere el pais, bajo un esquema de calidad robusto y confiable.

Amanera de conclusion, el MNC evidencia la necesidad de arficular el
sistema educativo y de formacion en Colombia y garantizar su pertinencia,
siendo a su vez una herramienta facilitadora para el alcance efectivo de
dichos propdsitos, entendiendo que la voluntad politica, reflejada en el
establecimiento de acciones y metas encaminadas a consolidar el SNC vy el
MNC vy en la construcciéon de un marco normativo es fundamental en el
proceso.

Asi mismo, entre las oportunidades frente a la consolidacion del SNC vy el
MNC, implica concebir las posibles trayectorias educativas de manera
arficulada, reconociendo  niveles  efectivos comparabilidad vy
complementariedad desde la educacion bdsica.

Ver como una ventana de oportunidades, las relaciones muy consolidadas

y armoénicas entre el Estado y el sector privado para cerrar la brecha entre
educacioéon y productividad.
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La institucionalidad y gobernanza se va afianzando desde los cambios
culturales y del reconocimiento de la evaluacion y de los saberes. La
estructura que adoptan los MC en el mundo depende del contexto
econdmico, social y politico (cambiante) de los paises, en el estudio
Colombia.

Recordar, que la puesta en marcha del MNC, por si mismo, no es garantia
para la efectiva articulacion del sistema educativo. Contar con claros
lineamientos de politica publica en lo relativo a acuerdos sobre el alcance
y tipo de MNC; la armonizacion conceptual y metodoldgica para la
definicion de cudlificaciones, y la gradualidad de la implementacion de los
componentes del MNC, es fundamental para generar incentivos a los
agentes para que desde sus diferentes roles y competencias aporten a la
consolidacion del MNC y eventualmente, al modelo de institucionalidad y
gobernanza del MNC.

Para avanzar en el desarrollo de los pilotos sectoriales liderados por el MEN y
por el SENA, se viene avanzando en la unificacion de criterios y consolidar
ruta metodoldgica. No en todos los casos se ha estandarizado la
metodologia, la institucionalidad del SNC y del MNC, en algunos casos se ha
reconocido desde el modelo educativo la pertinencia para la educacion
universitaria o académica y la formacion profesional (TyT) de forma
separada. Asi mismo, se debe llegar a una efectiva articulacion con
diferentes actores, sea el caso de DAFP.

De la misma manera, es necesario crear un arreglo/instancia robusto e
independiente, con capacidad técnica, para la construccion de catdlogos,
que permita seguir fomentando un didlogo abierto y pedagdgico con los
diferentes actores del sector sobre las bondades del MNC en la organizacion
de la oferta educativa (universitaria, TyT, formacion para el trabagjo).La
legitimidad del MNC estd ligada a la configuracion del esquema de
instifucionalidad y gobernanza del MNC, en la cual deba existir la
participacion e involucramiento del sector privado en la construccion del
MNC, y crear incentivos y mecanismos para el aporte de informacion y
recursos.

La prospectiva de un nuevo modelo de desarrollo, econdmico y social para
el pais, soportado en el impulso a la economia creativa (naranja), estard
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directamente relacionado con el nivel de desarrollo e implementacion del
SNC, por tanto se requiere de manera urgente concretar los esfuerzos de
consolidacion institucional desarrollados en los Ultimos anos desde la CIGERH

y las enfidades involucradas en el proceso.
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GLOSARIO DE TERMINOS

e Area de cuadlificacién: agrupa subconjuntos de funciones y actividades
profesionales correspondientes a los distintfos procesos productivos
reunidos en el area, bajo el criterio de afinidad por su pertenencia a un
mismo campo de aplicacion y dmbito de competencia. Es cada una de
las divisiones horizontales del catdlogo nacional de cualificaciones, que
reune aquellas cualificaciones que tienen afinidad en su competenciay
referencia con determinadas actividades econdmicas y con ofertas de
educacion y formacion actuales, asi como recoge profesiones
reguladas.

e Catdlogo Nacional de Cuadlificaciones: instrumento en el que se
relacionan y ordenan las cualificaciones del sistema productivo vy la
formacion asociada, y se constituye en un referente para la
estructuracion de la educacion y formacién profesional, asi como para
la evaluacion y el reconocimiento de las competencias y cualificaciones
adquiridas a fravés de los aprendizajes informales como la experiencia
laboral.

e Competencia: capacidad demostrada para poner en accion
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes en un contexto
determinado. Las competencias se asocian a lo que una persona €s
capaz de ejecutar, su grado de preparacion, suficiencia o
responsabilidad para responder con tareas complejas.

* Competencias bdasicas: Son el conjunto de conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes para actuar de manera activa y responsable en
distintos dmbitos, y que son fundamento del aprendizagje.

» Competencias profesionales especificas, especificadas en las unidades
de competencia: conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
requeridas para desempenar actividades productivas, intelectuales o
cientificas propias de un campo del conocimiento o drea de desempeno
de conformidad con el perfil académico o profesional. Su naturaleza estd
vinculada a las técnicas o a las funciones ligadas directamente a la
cudlificaciéon, son también denominadas nucleares u ocupacionales
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porque confieren a la cualificacion su cardcter diferencial, la hacen
reconocible, y otorgan la posibilidad de insercion profesional. En casos
excepcionales, este tipo de competencias, podrian ser transversales a
otras cudlificaciones.

« Competencias clave: Son el conjunto de capacidades y conocimientos
que actua sobre diferentes dominios o contextos sociales y que
contribuye a obtener buenos resultados en la actividad profesional.
Constituyen la “clave” para la flexibilidad y movilidad profesional o
funcional de las personas. Facilitar la movilidad de los trabajadores, no
solo en el territorio nacional, sino en el espacio transnacional.

* Denominacién: Se corresponde con la funcidon principal o con las
técnicas que utiliza en las actividades profesionales que recoge. Es
identificable facilmente en el mercado de trabajo. En la especificacion
de la denominacidn se procurard que no haya coincidencia con puesto
de trabajo concreto que pudiera ser objeto de clasificacion profesional
o de profesidn regulada ya que se puede inducir a la confusa vinculacion
cuadlificacion/clasificacion /remuneracion y regulacion de la profesion.

» Descriptores: Son lineas de desarrollo que permiten redactar el resultado
de aprendizaje. Los resultados de aprendizaje de cada uno de los niveles
del MNC se describen mediante tres naturalezas de descriptores:
conocimientos, capacidades o destrezas, responsabilidad y autonomia.

o Conocimientos: proceso intelectivo de informacion cuyas fuentes
principalmente son la experiencia y el aprendizaje. Para efectos del
MNC los conocimientos son fomados desde su naturaleza tedrica y
factica.

o Destreza: Habilidad para aplicar conocimientos y utilizar técnicas en
la ejecucion de tareas y en la resolucion de problemas tanto de
naturaleza cognitiva o prdctica.

o Responsabilidad: Valor inherente a la persona y sobre el cual se
fundamentan sus actuaciones idoneas.

o Autonomia: Capacidad de la persona para actuar por si misma en un
contexto.
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* Cudlificacién: resultado formal de un proceso de evaluacién que se
obtiene cuando un organismo o institucidon competente reconoce que
una persona ha logrado los resultados de aprendizaje correspondientes
a un nivel determinado y/o posee competencias necesarias para
desempenar un empleo en un campo de actividad laboral especifico.

» Educacion bdasica: es la identificada en el Articulo 356 de la Constitucién
Politica de Colombia como educacioén primaria y secundaria. Constituye
un prerrequisito para ingresar a la educacion media o acceder al servicio
especial de educacion laboral.

* Educacion formal: es agquélla que se imparte en establecimientos
educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con
sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados vy
titulos. La educacion formal en sus distintos niveles tiene por objeto
desarrollar en el educando conocimientos, habilidades, aptitudes y
valores mediante los cuales las personas puedan fundamentar su
desarrollo en forma permanente.

e Educacion informal: es todo conocimiento libre y espontdneamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios de
comunicacion masiva, medios impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no estructurados.

e Educacion media: constituye la culminacién, consolidacion y avance en
el logro de los niveles anteriores y tiene como fin la comprension de ideas
y valores universales y la preparacion para el ingreso del educando a la
educacion superior y al trabaijo.

» Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano: educacién que se
ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos
y formar, en aspectos académicos o laborales y conduce a la obtenciéon
de certificados de aptitud ocupacional.

e Empleo: se define como el conjunto de tareas y cometidos
desempenados por una persona, o que se prevé que esta desempene,

141



Consejo Privado .
de Competitividad ) ' ¢ fundscisncorona

para un empleador particular, incluido el empleo por cuenta propia. Este
concepto se constituye en la unidad estadistica de la CIUO - 08 A.C.

* Familia ocupacional: se define como un conjunto de actividades
econdmico-productivas que presentan una cierta afinidad tecnoldgica
y funcional que se agrupan para la determinacion de las cudalificaciones.

 Gobernanza: es la acciéon y efecto de gobernar. El arte o la manera de
gobernar que se propone como objetivo el logro de un desarrollo
econdmico, social e institucional duradero promoviendo un sano
equilibrio entre el Estado, la sociedad civil y el mercado de la economia.

* Industria: se define como el conjunto de todas las unidades de
produccion que se dedican primordialmente a un mismo tipo o tipos
similares de actividades econdmicas productivas.

* ltinerarios de aprendizaje: es la descripcion de las posibles trayectorias y
alternativas de acceso y movilidad en el sistema educativo y de
formacion con el fin de obtener una cualificacion.

* Marco de cudlificaciones: es un instrumento que permite desarrollar y
clasificar cualificaciones conforme a una serie de criterios sobre niveles
de aprendizaje alcanzados. Suponen una base para mejorar la calidad,
accesibilidad, interrelacion y el reconocimiento publico o laboral de
cudlificaciones, dentro de un pais o a escala internacional.

* Nivel de Cudlificacion: son pasos secuenciales y continuos mediante los
cuales se jerarquizan los resultados de aprendizaje. Describe el grado de
complejidad y el tamano de la cualificacion.

* Ocupacion: conjunto de empleos cuyas funciones son afines y
complementarias, se desarrollan en procesos especificos para la
elaboracion de un determinado bien o servicio, y para su desempeno
requieren competencias comunes.
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* Resultados de aprendizaje: expresion de lo que una persona sabe,
comprende y es capaz de hacer al culminar un proceso de aprendizaje;
se define en términos de conocimientos, destrezas y actitudes.

» Sistema de Calidad de la Formacién para el Trabajo: es el conjunto de
mecanismos de promocion y aseguramiento de la calidad, orientados a
certificar que la oferta de formacion para el trabajo cuenta con los
medios y la capacidad para ejecutar procesos formativos que
respondan a los requerimientos del sector productivo y rednen las
condiciones para producir buenos resultados.

» Sistema de Cudlificaciones: son todos aquellos dispositivos de un pais que
dan lugar al reconocimiento de una formacién o un aprendizgje.
También se considera como un conjunto de instrumentos y acciones
necesarios para el efectivo reconocimiento de los aprendizgjes,
favoreciendo el desarrollo profesional y social de las personas, supliendo
ademds las necesidades del sector productivo.

e Unidad de Competencia (UC): Estdndares de competencia que tienen
reconocimiento y significado en el empleo y en la formacion. La Unidad
de Competencia la componen elementos de competencia y criterios de
desempeno. Definen lo que una persona debe ser capaz de demostrar
para el desempeno en una o un conjunto de ocupaciones.
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