Colombia+
Competitiva

Cooperacién suiza para la competitividad

PROGRAMA COLOMBIA + COMPETITIVA

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA “LA CONSTRUCCION
DE PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE BRECHAS DE COMPETITIVIDAD DE LA CADENA DE VALOR DE
INGREDIENTES NATURALES PARA COSMETICOS”
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Respuesta a las preguntas de la convocatoria:

Pregunta Respuesta
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Para estos TDR, se entiende por brecha de competitividad la
distancia entre las condiciones de oferta de un producto en
aspectos como volumen, precio y calidad, entre otros, frente
a los requerimientos del mercado y a la oferta de los
competitividad 'y cuales son 10s principales competidores. Estas brechas, normalmente
componentes que esperan recibir como obedecen a factores regulatorios, tecnoldgicos, de

N\

éQué entienden por brecha

parte del analisis de ingredientes infraestructura, informacion, financiamiento, etc. En este
naturales dentro de la industria de S€ntido, se espera del consultor que identifique las brechas
competitivas, considerando variables de volumen, precio y
calidad, para priorizar los productos y mercados en los que
Colombia podria tener una oportunidad y luego identifique las
causas de esas brechas de competitividad.
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Pregunta

¢Podrian aclarar qué tanta informacién

disponen ya para el estudio
internacional? ¢ Qué tipo de informacién
tienen, con qué cobertura, etc., de
manera que entendamos qué tipo de
fuentes, literatura o estudios previos
podrian compartir con el equipo de

investigacion?

Para la demanda nacional, ¢ existe algun
avance en el levantamiento de las

necesidades locales de ingredientes
naturales? ¢ Qué fuentes de informacién
nos podrian entregar la Red Cluster
Humboldt,

ProColombia, la ANDI y el Ministerio de

Colombia, El Instituto
Comercio Industria y Turismo, ligadas a

este objetivo?

A forma de aclaracion, en la seccion de
entregables, éel estudio incluido en el
punto 1, el estudio de demanda y oferta
se refiere Unicamente a ingredientes
naturales?

En el caso del punto 2, se refieren
entonces a la identificaciéon de las
especies que por separado podrian ser
priorizadas en relacién a la atractividad

comercial y el potencial a futuro?
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Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Embajada de Suiza en Colombia
Cooperacion Econémica y Desarrollo (SECO)

Respuesta

Swisscontact no dispone de informacion de mercado
internacional propia. En los TDR se enuncia que existe
informacién disponible de estudios de mercado internacional
para el sector de ingredientes naturales para cosméticos , asi
como analisis cuantitativos previos que se han realizado para
el pais. Se espera que el consultor considere el uso de
informacién ya existente como insumo para construir su
analisis.

No tenemos conocimiento de estudios especificos de
demanda nacional, sin embargo, a través de la mesa de
ingredientes naturales para cosméticos del Colombia, se
puede facilitar el acceso y comunicacién con entidades que el
proponente seleccionado requiera para el levantamiento de
esta informacion.

En la propuesta, el proponente debe indicar cual seria la
metodologia que aplicaria para el levantamiento de dicha
informacion.

Es de mencionar que de una especie, se pueden obtener uno
0 mas ingredientes naturales.

En el punto 1, hace referencia al ingrediente natural (por
ejemplo: aceite de la nuez)

En el punto 2, se hace referencia a la especie, de tal forma que
se pueda facilitar la priorizacion a partir de las potencialidades
de dicha especie.
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Pregunta

El equipo de Swisscontact y Colombia +
Competitiva ¢proporcionaran alguna
lista de contactos de la industria para ser

incluidas en las entrevistas en Colombia?

¢Cudles son las 15 especies a las que se
refieren dentro de los TDRs, como las
“principales utilizadas en ingredientes

naturales para cosméticos”?

¢Qué tipos de recomendaciones y de

estrategia esperan de nosotros,

sabiendo que el objetivo final del
proyecto general trata de generar

politicas publicas? ¢Es que estan

esperando  recomendaciones  muy
puntuales en términos de politicas
publicas? O solamente poner en
contexto los hallazgos del estudio en
funcién del momento actual que vive
Colombia y el estatus de la industria de

Belleza y Cuidado Personal?

¢Cémo esperan recibir los entregables
de cada una de las fases del estudio?
Existe alglin formato en particular que
solicitan (PPT, Word, Excel, etc.) o esto

depende de cada agencia?
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Respuesta

El programa Colombia + Competitiva puede facilitar la
interaccion con algunas entidades (mesa de ingredientes
naturales y otros actores relevantes) para obtener la
informacién de contacto de algunas empresas. La metodologia
para adelantar esta recoleccion de informacion debe ser
propuesta por el proponente.

Esa identificacién de las 15 principales especies hace parte de
la consultoria, y resulta del analisis de oferta y demanda. La
propuesta metodolégica del consultor debe incluir este este
ejercicio.

El propésito de la consultoria es poder establecer un plan de
accion que permita aprovechar de manera estratégica las
oportunidades de mercado que se identifiquen en el andlisis
de mercado. Se espera que las recomendaciones se expliquen
dentro del plan de accién mencionado y que contenga
actividades concretas, con responsables y tiempos definidos
en conjunto con el equipo de la mesa de ingredientes
naturales.

Se esperan informes en Word, anexos en un tipo de archivo
gue pueda leerse sin contar con un software especializado, y
presentaciones de Power Point.
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Pregunta

Respuesta

Sobre los requisitos administrativos, podrian aclararnos los siguientes puntos:

En cuanto al NIT, ¢esperan de nosotros
tener un numero de identidad local?
¢Podemos postular como proveedor

extranjero?

¢Qué impuestos se incluyen en este
presupuesto? ¢Se descuenta el IVA?
éNos podrian dar un desglose de los
porcentajes de impuestos que serian
aplicables, cudles retendrian?

En cuanto a la pdliza de cumplimiento,
es este un requisito indispensable que

cumplir?

Schweizerische Eidgenossenschaft
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Si la empresa no tiene una residencia en Colombia sino
residencia extranjera, se contrataria mediante la sede Head
Office de Swisscontact en Suiza,ylos pagos también se
manejarian desde la sede. Para efectuar el contrato en
Swisscontact Colombia se requiere que la empresa esté
legalmente constituida en el pais y con Registro Unico
Tributario (RUT).

Swisscontact ejecuta en el pais el Programa Colombia +
Competitiva con recursos provenientes de donaciones
efectuados por la Embajada Suiza - Cooperacion Econémica y
Desarrollo (SECO), los cuales estan exentos del IVA. Por esta
razon, la propuesta econdmica del consultor o empresa debe
presentarse sin incluir este impuesto.

En caso de contratacion desde Head Office, las retenciones
corresponderan segun la legislacidn tributaria existente entre
Suiza y el pais donde esta registrada la empresa.

En caso de contratacion desde Swisscontact Colombia,
aplicarian las retenciones que determine la normatividad
vigente.

La garantia hace parte de los requisitos de contratacion de
consultorias, de acuerdo con el manual de procedimientos de
Swisscontact Colombia.
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Pregunta

El equipo de trabajo que participara en
el proyecto cumple con los requisitos de
definidos en el numeral “IX. Experiencia
del proponente”, de los términos de
referencia. Sin embargo, es nuestra
intencién presentar la propuesta bajo la
razéon social de la Fundacién Impacta
gue tiene menos de 5 afos de
constituida. En este caso, ées posible
presentar estas
individuales como experiencia de la
Fundacion para aplicar como persona
juridica?

experiencias

Dado que la convocatoria admite
presentacién de propuestas por parte de
personas naturales, en caso de elegir
esta opcion ¢éla experiencia del
proponente del numeral IX,
exactamente igual a la experiencia del
numeral X “Equipo de trabajo”? De no
ser asi, écémo se manejaria esta figura?

seria

En el cuadro de calificacién de la
propuesta se asignan 5 puntos a la
“propuesta econdmica”. Dado que es
una convocatoria con presupuesto fijo,
écudl es el criterio para otorgar dicho

puntaje?
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Respuesta

Si es posible, siempre y cuando se presente un compromiso de
mantener un equipo de trabajo que cuente con la experiencia
exigida.

Se podria hacer de la forma propuesta en la pregunta: "la
experiencia del proponente del numeral IX, seria exactamente
igual a la experiencia del numeral X “Equipo de trabajo" Es
importante acreditar la experiencia, bien sea de personas
naturales, de personas juridicas o las individuales de los
equipos de trabajo.

El presupuesto incluido en la convocatoria no es fijo, sino un
maximo o tope para las propuestas.

Se valorara el monto final de la propuesta y la destinacion de
las inversiones principales, asi como se determinara la
propuesta mas competitiva comparativamente con las
recibidas.
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Pregunta

En el numeral IX. “Experiencia del
proponente”, se debe indicar |Ia
“experiencia en la celebracién de
contratos relacionados con estudios de
mercado, analisis de competitividad y
planes de negocios o de accidn
sectoriales, en cuantias cercanas o
superiores al estudio que se pretende
contratar con estos TDR. La experiencia
minima demostrada deberia ser de cinco
(5) afios.” ¢la cuantia se evaluara
sumando los contratos que se presenten
como constancia o deben presentarse
contratos individuales por una cuantia
igual o superior a la de esta
convocatoria?
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Respuesta

El ideal es que las experiencias demostradas se refieran a
contratos que individualmente considerados tengan "cuantias
cercanas o superiores al estudio que se pretende contratar
con los TDR". Sin embargo, se pueden incluir certificados de
experiencia por valores inferiores, que sumados superen la
cuantia de la propuesta, e internamente se evaluara cada caso
particular.
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